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Bevezetes

A 21. szdzadi tanulds és tanitds a digitdlis generdcidk sajdtossdgai-
nak figyelembe vételével hatalmas lehetdségeket nyithat meg, de en-
nek hidnydban az iskola elveszitheti a didkokat. A gyorsan vdltozo vi-
ldg a gyerekeket megvdltoztatta, az iskoldat viszont alig érintette
meg, ami éssze nem illést okoz. Ennek jele az egyre tébb teljesitmény-
és beilleszkedési zavarrdl kiadott diagndzis. Az idegrendszer érése, a
gyerekek fejlédése a kérnyezet dltal meghatdrozott, igy a kérnyezet-
tel egylitt megvdltozott. A sikeres alkalmazkodds érdekében a digitd-
lis generdcidok tanuldsaban a kordbbiakndl nagyobb szerepet kell
kapjon a szenzomotoros rendszer fejlesztése, a tdrsas és éndlld tanu-
Idsi elemek, a kritikai gondolkodds és a stdtuszkezelés.

A digitdlis generdciok a szintézisek vildgdba sziiletnek bele, ahol a
sokféle tudds taldlkozik. A diverzitds értékként jelenik meg, de ugyan-
akkor szamos bizonytalansdgnak is forrdsa. A 21. szdzadi tanitdsnak
feladata a bizonytalansdg elfogaddsdt a didkok autondmidjdn és
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tanitdsdnak ebbe az irdnyba kell vdltoznia.



Kulturavaltas
() (1. rész)

Ember és gep

Az emberiség a gépeket valasztotta. A gépek segitségével tudja megvaldsi-
tani mindazt, amit sajat fizikai-fizioldgiai korlatai nem engednek meg. Az al-
mok megvaldsitasanak azonban ara van, mégpedig a korabbiaknal sokkal
nagyobb tudatossag megszerzése. A digitdlis korszakban ugyanis gombnyo-
masra sok minden megoldhato, de ahhoz, hogy tudjuk: mikor és melyik
gombot kell és szabad megnyomni, mit lehet és mit szabad megtenni és
megalkotni, ahhoz a korabbiaknal nagyobb tudas és felkésziltség, a kdvet-
kezmények haldjanak atlatasa is szikséges. Mindennek fejlesztése tobbek
kdzott a formalizalt oktatdsi rendszer feladata.

Afejlédés egyik oldala, a gépek egyre hatékonyabba tétele fénysebességgel
szaguld el6re. Az oktatds atalakitdsa terén azonban lényeges el6relépés
nem tortént. Egyel&re a gépek altal mar megvaltoztatott gyerekek mindsi-
téséig jutott a rendszer. Mikdzben a mesterséges intelligencia dtment a Tu-
ring teszten, vagyis emberi gondolkodasra képes, a gyerekek és fiatalok har-
mada valamilyen neuroldgiai eredet( teljesitményzavar diagnodzist kap, és
egyel6re semmi nem jelzi, hogy barmelyik tendencia valtozna: a technikai
fejlédés gyorsul, a gyerekek képességei, az egyre Ujabb generaciok egyre
kevésbé felelnek meg az iskolanak.

A gyorsul6 valtozas

Az emberiség a torténelem eddigi legizgalmasabb id6szakat éli. A 21. sza-
zadban egy évszazad alatt nem 100, hanem a jelenlegi Gitemmel 20 000 év-
nyifejlédést fogunk megtapasztalni. Most az atmenet korai szakaszaban va-



gyunk. A paradigmavaltds (az alapvet6 technikai megolddsok megvaltozta-
tdsa), valamint az informécids technoldgia kapacitdsanak exponencialis n6-
vekedése egyarant elkezdi elérni a trend gorbéjének ,térdét”. Roviddel e
szakasz utan a tendencia robbanékony lesz (Kurzweil, 2005)
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A valtozas exponencialis gyorsuldsa. Most a gorbe térde kozepén lehetink.

A 21. szdzad kozepéig a technika ndvekedési ratdja olyan meredek lesz,
hogy lényegében flggblegesnek tlinik. Ebben az id&szakban szigorian ma-
tematikai szempontbdl a ndvekedési itemek még mindig végesek, de olyan
extrémek, hogy az altaluk elGidézett valtozasok az emberi torténelem szer-
kezetén repedést okozhatnak (Kurzweil, 2005).

A mindennapi életben is megtapasztalhato, hogy a technikai fejlédés gyor-
suld Utemben valtoztatja meg a kdrnyezetet. Az is jol lathato, hogy elsésor-
ban infokommunikacids téren jelenik meg a novekedés. A tarsadalomtudo-
manyok viszont lemaraddsba keriltek, ami altal a felndvekvé generaciokat
a human tudomany magukra hagyta abban a megvaltozott infokommuni-
kacios kdzegben, amelyet a hivatalos intézmények egyel6re legjobb eset-
ben is gyanakodva, de leginkabb elutasitassal kezelnek. Lényegében senki
nem készilt és készil fel arra a helyzetre, amelyet egy kordbban még soha
nem volt kdrnyezet hozott Iétre.



Pedig ha valamikor, akkor most van itt az ideje, hogy az emberiség megta-
nuljon gyorsan alkalmazkodni az Uj helyzetekhez. Ebben a szinte misszio
szint( feladatban az iskoldnak lehet nagy szerepe, amennyiben képes na-
gyon gyors fejl6désre, és a kornyezeti hatdsokkal egyltt valtozd gyerekek
tanuldsanak hasznalhato hatteret tud biztositani

Kulturalis korszakvaltdas

Axidlis momentumnak nevezik a szociolégusok azt a ritka eseményt, amikor
a dolgok rendjében globalis 6sszeomlas kdvetkezik be, és ez szellemi meg-
Ujuldshoz vezet; a régi értékek hanyatldsa és Ujak megjelenése jellemzi.

Karl Jaspers (1953), a kifejezés megalkotdja az id6szamitas eldtti és utani
néhany évszazadot irta le el§szor mint axidlis korszakot, amikor Uj gondol-
kodasmdd jelent meg a Fold szdmos tajan. A 20. szazad vége is egy jelentds
korszakvaltds, amikor az axialis valsag minden jele azonosithato:

az ideologidk hanyatlasa,

a korabbi nézetek felbomlasa,
értékek atalakulasa,

szellemi megujulds keresése.

0O0O0O

A Hankiss Elemér, Manchin Robert és Flistos LdszId vezetésével végzett ma-
gyarorszagi felmérések az értékek elvesztése mellett azt is jelzik, hogy az
utobbi idészakban zajlo drasztikus értékrendbeli valtozasok és azok iranya
az anyagi jélét mint egyre hangsulyosabb célérték felé halad. A feltételezé-
sek szerint az anyagi jolét elGtérbe kerilése az atmenetet tdmogato valto-
zashoz tartozé jelenség lehet, amely a gyorsuld fejl6déshez szikséges élet-
minGségbeli és gazdasagi hatteret alakitja ki, ahogy ez minden nagy kultu-
ralis valsag, illetve hanyatlas el6tt tortént. A gazdasagi fejl6édés tarsadalmi
és kulturalis dtalakulast tesz szikségessé és lehetévé (Flistos, 2000).

Megjegyzendd, hogy vannak torténészek (Harari, 2016), akik gy gondoljak,
hogy az ember kdzéppontba helyezése és a gazdasag novekedése nem a
valtozas kiséré elemei, hanem maga a modern kor sajatossaga és f6 jellem-
z06je, melynek az emlitettek az Uj értékei. Jelenleg azonban még egy valtozd



id6szakban vagyunk, és emiatt is kérdéses, hogy a megjelend értékek dtme-
netiek vagy a krizist jellemzé jelenségek.

A valsag természetes része a fejlédésnek, amely veszteségekkel is jar, és a
késébbi nyereség elérését a veszteségek elkerilése igen erésen gatolja. A
kulcskérdés tovabbra is, hogy mely értékek megtartanddk, és mi az, amin
tul kell Iépni. A dontések nem csupdn a nemzetek, hanem az emberiség jo-
vGjét is meghatarozzak. S6t, ugy néz ki, hogy maga a nemzet és a nemzet
fogalma is atértékelddik a globalizalddas soran.
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eKultﬂravéltés
o (2. 16s52)

Az irasbeliség letlind korszaka

Egy kulturavaltas idészakanak ellentmondasossaga abbdl fakad, hogy a régi
értékek nagy része mar nem jelent értéket, az Uj értékek viszont még nem
éplltek ki, és egyaltalan nem egyértelm(, hogy mi az értékes és mi nem.

A most éppen hanyatld, és mar el6re gydszolt irdsbeliség kialakuldsa sem
volt mindenki szdmara elfogadhatd. Platdn a Phaidros-ban és a Hetedik le-
vélben is leirja Szdkratész ellenvetéseit az irasbeliséggel szemben: Az irds
altal, mondja Szokratész, gyengiil a memdria, mert nincs szlkség ra, és igy
nem hasznalja az ember az emlékez6képességét. A fejben 6rzott tudas é16,
az ember sajatja, a leirtak csak emlékezteték a tudasra. Nincs benne bol-
csesség. Az iras felszines tudashoz vezet, jelentette ki Szokratész (Goody és
Watt, 1968).

Szdkratész ellene volt a ,,tavoktatdsnak” is. Szerinte a leirt tudas a tudas at-
addja nélkil nemigazi tudas, mert a tuddast csak a parbeszéd utjan elmélyilt
gondolatok hozzak létre. Igazi ismereteket csak a személyes kapcsolat soran
szerezhet az ember.

Szokratész pontosan latta, hogy az irdsbeliség nagy hatdssal lesz az emberi
gondolkodasra, és ez nem feltétlenll kedvez6 hatas. A valtozds azonban
nem kerllhetd el. Az ember lustasaga és leleményessége végtelen. A kovet-
kezményeket azonban fontos tudatositani, hogy az Uj eszkdzok elényeit él-
vezzik, és kozben atmentsik a tulhaladottbol mindazt, amire tovabbra is
szUksége lesz az emberiségnek.

Az emberi emlékezbképesség nagyon nagy mértékben megvaltozott az irds-
beliséggel. A hosszu mondak, Uzenetek atadasa az emlékezet sokkal holisz-
tikusabb, dtfogobb mikodését kivanta meg. Az irassal lecsokkent ez a ter-
helés, és meggyengilt a holisztikus emlékezési képességiink.



Az irdsbeliség terjedésével persze nemcsak veszteségek jartak. Példaul meg-
nyerte az iras-olvasas tudomanyat vélasztd emberiség a szekvencialis, Iépés-
rél-lépésre torténé gondolkodast. Az elemzd, logikai informaciéfeldolgozas
erGteljesen fejl6dott, és atvette az uralmat az emberi gondolkoddasban.

Az irds emellett megszabaditott a jelentdl, és az informdacid id6ben nem ko-
t6dik mar az informacié megalkotdjahoz. Az irds-olvasas elvontabb gondol-
koddst kivan, mint a beszéd és a beszéd megértése, ezért az elemz6, logikai,
elvont gondolkodds fejl6désében nagy szerepet jatszott az irdsbeliség kiala-
kuldsa is (Goody és Watt, 1968).

Az emberi gondolkoddsmdd, az informaciofeldolgozds mddja is atalakult te-
hat az irasbeliséggel. Az irds altal a beszélthez képes sokkal elemzébb, line-
aris gondolkoddsra valtottak az irdstudo emberek.

Az irds-olvasds az egymas utani, mddszeres gondolkodast kivanja meg.
A beszédet a vizuadlis, mozgdsos és intuitiv feldolgozas kiséri, az olvasas
esetén csak a rideg, merev bet(ik dlinak rendelkezésre. Ezek azonban
sokkal elemz&bb gondolkoddst tesznek lehetévé, sét kivdnnak meg,
mint a beszélt nyelv.

A digitalis kor az Gjabb axialis korszak

A digitalis korban megint valtozik az informaciéfeldolgozds. A korabbi
elemzd, 1épésrél 1épésre torténd feldolgozas mellett egyre nagyobb sze-
repet kap az atfogd, téri-vizualis feldolgozas. A technikai eszkozok lehe-
tévé teszik, hogy a gyorsan, sok informaciét hordozé téri-vizualis, sét,
mozgo és audiovizualis ingerekre épiljon az informacidatadas. Ehhez al-
kalmazkodik az emberi agy. Ujabb lényeges valtas kovetkezik be az embe-
riség gondolkodasaban.

Az id6szamitds el6tti évezredekben az irdsbeliség megjelenése gyorsitotta
fel az emberek kozotti informacidcserét, és tette lehetévé, hogy térben és
id6ben szamottev@en kiterjedhessen az informacio atadasa. A digitalis
technika, hattérbe szoritva az irdst, ma mar kép, hang, mozgas és persze
szoveg haszndlatdval, valamint az interaktivitast megsokszorozva tranzakci-



ova, folyamatos informacidcserévé tette az emberek kozotti kommunika-
ciét. A technika fejl6désével az ember visszaszerezte az irdsbeliséggel elve-
szitett harmadik dimenzidt is. A 3D nyomtatds és a virtualis valdsag techni-
kak ismét megvaltoztatjak a tanuldst (Gyarmathy, 2019).

Mindezeket a valtozdsokat nem egyszer(ien a technikai fejl6dés hozta létre,
hanem a technika és ember interakcidja. Az emberi gondolkodas is jelent&s
atalakuldson ment keresztil a technika altal, ami egy Uj fejlédési szintre jut-
tatta el az emberiséget.

Az informdcids tarsadalom, a digitdlis technoldgia és a média szerepe a
megbizhatd informacidkhoz vald hozzaférésben nagy hatdssal van a kultu-
ralis iparagakra, a kulturdlis technoldgidkra, a kereskedelmi tevékenysé-
gekre és a politikai rendszerekre mind helyi, mind globalis szinten. Az infor-
macids korszak, a kibertér és a médiaszolgaltatasok globalizacidja kihivast
jelent a hagyomanyos, elavult infrastrukturakra, jogszabalyokra és szaba-
lyozasra. Ezaltal a tradiciondlis, formalis tanuldsi terekre is.

Az emberi gondolkodas és tanulas
harom szintje, formdja

Az emberiség a gondolkodas harom jol elkilonithetd szakaszat jarja be,
ahogy a gyerekek fejl6désében is torténik:

O Tapasztalat, megismerés, érzékek, észleletek, érzelmek hangsulya a
tuddsszerzésben —a 7-8 éves korra jellemzé tanulds, az irdsbeliség
el6tti korszak.

O Rendszerezett tudas, szabdlyok felismerése és alkalmazasa — 12-14
éves korig jellemz6 tanulas, az irasbeliség korszaka.

O A szabalyszer(ségek keresése, szintetizalds, kritikai gondolkodds —
tizenéves kortdl ez a feln6tt tipusl ismeretszerzés, az irasbeliség el-
sajatitasa utani korszak.



Az irasbeliség kultdrdja megteremtette az elemz§, a viszonyokat, 6sszeflig-
géseket értd, a kovetkezményeket kévetni képes gondolkoddsmaédot (Haj-
nal, 1982). Az irasbeliség a kozépsd szakaszt, a rendszerezett tudast hozta
az emberiség szamara. Ahogyan a kisgyerekek is az iras-olvasas altal meg-
tdmogatottan jutnak el a lépésrdl |épésre torténd modszeres gondolkodas-
hoz, ugyanez tortént az emberi kultdraban is.

Ezt a tudomanyos gondolkodas térnyerése is jelezte, de a mddszeres, rend-
szerszer(i oktatas eziranyu elkOtelezettsége is az irasbeliség kulturajanak
jellemz§ informacidfeldolgozasara vezethetd vissza.

A harmadik informaciofeldolgozasi mad

Az emberi informaciofeldolgozasnak két alapformaja a holisztikus, illetve a
szekvencialis megkdzelitésmaod, amelyek az ember esetében a két agyfél-
teke eltéré miikodéséhez kothetSk. Ep miikodés esetén minden tevékeny-
ségben az egész agy, pontosabban mind a kétféle feldolgozas részt vesz, bar
feladattol és egyéntdl figgden kilonbdz6 aranyban.

Az emberi kulturdk kilonbozéen értékelték a kétféle feldolgozast. Az iras-
beliség koraban az elemz& gondolkodas volt a kulcs a sikerhez, az azt meg-
el6z6 korban azonban a holisztikus megkozelités. Mindkét informaciofel-
dolgozasi modnak megvannak az elényei és hatranyai, és mindegyik alkal-
mas hiteles kognitiv teljesitmények elérésére.

Az infokommunikacids korban elképzelhetetlenll sok informacio és lehetd-
ségelérhetd. A legfontosabb képesség a |ényeglatas, a valasztani és donteni
tudds. Mar nem maga az informacio a legfontosabb, hanem az informacidk
értékelése. Nincsen jé vagy rossz, hanem ,valamire j6” és ,valamire nem
megfeleld” létezik. Az infokommunikacids technika rendkivili fejlédése, az
informaciok konnyl elérése a mérlegelést, a kritikai gondolkodast kivanja
meg. Az informacidfeldolgozas harmadik formaja egyszerre holisztikus és
szekvencialis.

A 20. szazadra az elemzG6-szekvencialis megkozelités csicsra jaratasaval az
emberiség eljutott egy kovetkezd gondolkodasi szintre, amikor mar megha-



ladta az addig vezet6 gondolkoddsi modot. Ekkor kezdett el a linearis gon-
dolkodasu ,,nyugati kultira” érdeklédni a holisztikus ,keleti kultira” irdnt,
és a technikai fejlédéssel egyltt az informaciéfeldolgozas mddja és a kul-
tura fejlédése is minGségi valtozdson ment keresztil. Jelenleg ebben az at-
meneti folyamatban tartanak a fejlett orszdgok.

Az infokommunikacios kor a szintetizalas kora, amely azaltal hozott Uj
gondolkodasi modot, hogy a korabbi polarizalt informaciéfeldolgozaso-
kat: a szobeliség kulturajanak holisztikus vilagat, majd az ebbdl fokozato-
san kindvd irasbeliség szekvencidlis vildgat egy magasabb gondolkodasi
szinten egyesiti.

Szakirodalom
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eA digitalis korszak
és generacioi

A digitalis avagy informacios kor

Az emberi agy informaciofeldolgozasi modjat befolyasoljak azok az eszko-
26k, amelyek a mindennapi életben a kommunikacié és a tudas megszerzé-
sében a legjelentGsebb szerepet jatsszak. llyenek a televizid, vided, DVD,
szamitogép, internet, mobil eszkdzok, digitdlis jatékok és egyéb kutylk,
amelyek a mindennapi élet részévé valtak.

A digitalis-informacids technika attorése a 20. szazad 80-as éveiben indult,
de eltéréen érte el az emberiség kiillonb6z8 populdciodit. Magyarorszagon a
kilencvenes évek végére lett altaldnos a digitdlis-informacids kultura, de
még a 21. szazad elején is nagyon nagy teruleti kilonbségek vannak az or-
szagon belll is.

Akultura valtozdsaval dtalakulnak az emberi képességek. Ez a jelenség nem-
csak a digitalis korra igaz, hanem egyetemes érvényl. Az emberi kultura
minden jelentds valtozdsa az idegrendszer, és ezaltal a képességek draszti-
kus atalakuldsaval jar, ahogyan az példaul az irdsbeliség esetében pontosan
dokumentalt. A valtozds mindig lehet&ség és veszély is.

Az informacids technoldgia elterjedésével egyre tobben kifejezik aggodal-
mukat a kovetkez6 generacidkkal kapcsolatban. A képességek valtozasa
azonban nemcsak a gyerekeket érinti. Mindenki, aki a digitdlis korban él, a
kulturanak megfelel6en atalakul. Még a digitalis vilagot elutasito, leginkdbb
literdlisnak megmaradni akard egyén sem tudja magat kivonni a hatasok
alol. A televizio, a szamoldgépek, a mobiltelefon életkortél fuggetlendl min-
denkit érint. Nem kell, és a legtobb ember mar nem is tud fejben szamolni,
telefonszamokat megjegyezni. A nyomtatd, a masoldgépek, a mobiltelefon-
ban is megtalalhatd fényképez6gépek sok irastdl, jegyzeteléstdl, masoldstol
megmentenek, de ezzel az iraskészség jelentésen gyengil.



Amely képességet nem haszndl az ember, az gyengiil, és gyakran el is vész,
amelyre viszont rendszeresen sziiksége van, és emiatt dllanddan gyako-
rolja, az a képessége fejlédik.

Ezdltal a kultUravaltds a gondolkodasmad véltas mellett a képességszerke-
zet 4talakuldsaval is jar. Az egymast kdvets generdaciok emiatt is egymastol
jelentésen kilonbdz6en viselkednek.

A generaciok

A generdcid, nemzedék kifejezés az egyazon idében, egy korban €16, nagyjabdl
azonos életkort emberek 6sszességét jelenti, az ugyanakkor sztiletettek korcso-
portja. Emellett azonban jelenti azt is, hogy emberb6lté; vagyis egy-egy emberi
korcsoport felndvekedéséhez, kifejlédéséhez sziikséges id6, ami 25—30 év.

Howe és Strauss (2000) szerint harom jellemzG&vel lehet azonositani a
generaciokat:

O az érzékelt odatartozas, tagsag,

O kdz6s hiedelmek és magatartasformak, mint példaul a csaladhoz,
karrierhez, valldshoz vagy politikdhoz vald hozzaallas,

O atorténelemben vald kozos elhelyezkedés, meghatarozo torté-
nelmi események, csomdpontok, amelyek a generacié serdild és
fiatal éveiben kovetkeztek be, és jelent6s hatast gyakoroltak a ta-
gok tovabbi életére.

Ezek, bar nem fliggetlenek a szlletési évtél, mégis jobban azonositjdk a ge-
neraciohoz tartozast, mint maga a sziletési év.

A 20-21. szazad lényegesen kilonbozik a korabbiaktdl a generaciok tekinte-
tében. Egyrészt a gyors valtozds miatt sokkal jobban kilonboznek egymas-
tél a generdaciok, mint a kordbbi korszakokban, masrészt az emberi atlag-
életkor egyre jobban kitolddik, és mar 80 év kordl jar, igy sok generacid, sét
emberolté élhet egyltt. Olyan érdekes helyzet alakult ki, amikor a hosszabb
életkor és az exponencialisan gyorsuld valtozas kovetkeztében jelenleg leg-
aldbb hat generacio él egyltt. Ezt els6sorban az Uzleti szféra kutatja, mert



a jelent8sen eltéré generaciodk eltérd igényeinek ismerete nagy haszonnal
jarhat, illetve sulyos kdrokat okozhat, ha figyelmen kivil hagyjak. A gazda-
sagi ismeretek kozott nagy hangsullyal szerepel az eltérd generaciodk jellem-
z8ird6l vald tudas.

Ezzel szemben az oktatdsban egyel6re alig észlelhetd ez a szemlélet, mi-
kdzben az iskoldban is jelen van mind a hat generécié. Jellemz&en még
eltérd szerepben, mert az idsebbek inkdbb a tanitéi, tanari, a fiatalabbak
pedig a tanuldi poziciéban. Ugyanakkor az élethosszig vald tanulds elhozta
azt a helyzetet is, hogy aki |épést akar tartani a valtozdsokkal, az egész
életében tanul, igy kdnnyen megesik, hogy egy fiatalabb generacio tagja
tanit egy id6sebbet.

Az egymast kdvetd generaciok

Sokféle elnevezésiik van, de a szlletési id6szak szerinti felosztdsban nagy-
jabol megegyeznek a szakemberek:

O a Csondes vagy Erett generacio, avagy az Epiték (1925-1946)

O a Baby-boom generacio, a Hippik, az Idealistak (1943-1964)

O az X generacid, a Post baby-boomerek, TV-s generacid, a Kulcsos
gyerekek (1961-1981)

O az Y generacid, az Evezred generacidja vagy Milleniumisték (1978-
2000)

O aZgeneracio, Evezred-utaniak, Post-Milleniumistak (1995-2010)

O az Alfa generécid, az Erintéképerny&sok (2010-)

Az évszamok természetesen csak megkozelit6ek, és inkdbb a Howe és
Strauss (2000) altal leirt jellemzék a meghatdrozék egy adott generacio-
hoz vald tartozas tekintetében. Nagyon lényeges egyéb szempont a szU-
letési hely, vagyis az is szamit, hogy mennyire el6rehaladott a digitalis,
infokommunikacios fejlédés a gyerek sziiletési idejében a szlletésének és
életének, kilonodsen a serdil§ és fiatal feln6tt koranak helyén. Ezek
tobbé-kevésbé meghatarozzak, de nem dontik el, hogy az egyén mely ge-
neraciéval azonositja magat.



Még ha a fentiek szerint, a generaciok legszélesebben vett idGintervallu-
mait vesszik, akkor sem érik el az életkori csoportok a 30 éves id6tavot,
hogy teljes embero6ltérél legyen szé. Elég jo kozelités azonban, és a fenti
szakaszoknak is megfelel§ a generacids id6szakok nagyjabdl 20 év idétar-
tamu hossza. Ez kevéssé rovidilt, kivéve a legutolsd esetben, amikor az Alfa
generaciét mér azonositotta a szakirodalom, és ezzel a megel6z8 Z genera-
ciét egy mindossze 15 éves id@szakra tette.

Varhatdan azonban a kdrnyezet valtozdsanak gyorsuldsa miatt a jovében a
nemzedékek ki sem fognak alakulni teljesen, mert miel&tt egy generacio ki-
alakulna, mar egy Uj nemzedék formalddik. Vagyis maga a generacié mint
fogalom egyre kevésbé lesz haszndlhaté a gyerekek megértésére. Ami nem
kell, hogy megrazo élmény legyen, hiszen mar most is sokkal inkabb az érté
figyelem az Ut a tanuldkhoz, és az egyénre valamint a csoportjara jellemzé
sajatossagok megismerése segit a tanuldsuk tdmogatasaban.

A generaciok jellemzai

A Cséndes vagy Erett generdcié (1925-1946) nem tekinthetd digitalis genera-
cidnak, mert mar alkotd koranak delén jart, amikor megjelentek a digitalis
technikak, amelyek megvaltoztattak a kornyezetet. Ok inkabb csak csendesen
elviselik ezt a ,,csapast” is, mint a vildaghaborukat és a gazdasagi valsagot.

Baby-boom generdcid, a Hippik, az Idealistak (1943-1964): Errél a nemze-
dékrdl az tartjak a szakemberek, hogy ,mindent megéltek, mindent meg-
kaptak”. Szileik megtapasztaltak a nagy kataklizmakat, és felépitették a ha-
boru utani id6szakban szamukra a vildgot. A baby-boom nemzedékébdl so-
kan részesultek ingyenes felsGoktatasban és a viszonylag alacsony lakas-
koltségek is kedveztek nekik az életben vald elindulasban.

X generdcid, a Post baby-boomerek, a TV-s generacid, a Kulcsos gyerekek
(1961-1981): Gyakran a ,laza" generacidénak nevezik, akik elkotelezetlenek
és céltalanok. A ,Miért én?" generacié. Ok az elsé generacio, akik széles
korben tapasztaltak meg a valast, és az elsék, akik, az életlk soran elég jo
eséllyel tobbszor is karriert valtanak.



Y generdcié, az Evezredvaltas generacidja (1978-2000): Lusta, eladdsodott,
azonnali kielégulésre iranyuld generacioként irja le ket a szakirodalom.
Karriertorekvéseik soran nagy elvarasaik vannak, amelyek gyakran irreali-
sak, ugyanakkor az élethosszig valé tanulds mar természetes szamukra.
Emellett az ,internetfliggd” és a ,maganyos” jelz6ket is gyakran megtaldljuk
a leirdsukra készult listdkban.

Z generdcid, Evezred-utaniak, Post-Milleniumistak (1995-2010): Az elsé di-
gitalis bennszilott generacid. Az interneten valé kalandozas szabadsagaba,
a végtelen informacids tengerbe szilettek bele. Minden korabbinal rovi-
debb ideig tudnak figyelni, szinte dllanddan egyszerre tobb mindent csinal-
nak. A gyorsasagot tobbre értékelik, mint a pontossagot. Nem tudnak meg-
tanulni mast, csak azt, amit értenek. Vallalkozo szellem(iek, nagyon indivi-
dualistak. Alig toltenek id6t olvasdssal, viszont sokat jatszanak szamitogé-
pes jatékokkal.

Alfa generdcid (2010-): nekik a gorog betdjelen kivil is van neviik, Erints-
képernydsok. Még csak most kerilnek az iskoldba az els6 képviselSik. Ezek
azok a gyerekek, akik el6bb tanulnak meg tabletet hasznalni, mint kés-villat.
Innen az Erintéképernyds elnevezés. Egy eurdpai kutatas szerint a 0-2 éves
kortak 30%-a hasznal tabletet, 10%-uk elsd szava is tablet volt (Mascheroni
és Olafsson, 2014). Jelent8sen keve-
sebbet kommunikdalnak offline hely-
zetben, kevesebb személyes kap-
csolatot alakitanak ki. Nagyon sok
id6t toltenek el a virtualis kozegben.
Afeltevések szerint 6k lesznek a leg-
maganyosabb generacid, tultesznek
majd a Z generacioén is. Minthogy
azonban még csak most kertlnek is-
kolaba, egyel6re kevéssé latszik a
fejlédésik irdnya.




Miben kiillonb6znek
és miben egyformak a generdciok?

Az 6sszehasonlitasban fontos szempont az offline-online térhez vald viszony.

A baby-boomerek és az X generacid jellemzéen offline generacié. Bar na-
gyon kilénboznek egymastdl, de 6k még a digitélis bevandorldkhoz tartoz-
nak, mert gyermek és fiatal korukban, a szocializaciéjuk sordn még nem volt
internet, okostelefon, legfeljebb videojaték, de az is alig. Nem chat-elhet-
tek, leveleket irtak és telefondltak. Még a személyes taldlkozas volt jellemz§
rajuk, és személyesen beszélték meg, amit szerettek volna. A telefont in-
kabb csak egyeztetésre, a taldlkozék megbeszélésére hasznaltak. Viszony-
lag jol ismerik és hasznaljak a digitdlis eszkdzoket, de nem teljesen érzik ott-
hon magukat ebben a vilagban.

Az Y generacid atmenetet képez a digitalis bennszllottek felé. Gyerekkoruk-
ban még nem volt elterjedt mindaz a technika, amivel viszont tizenévesen
mar taldlkoztak. Vagyis a még erGteljes szocializacids korszakukban érte el
Gket a digitdlis vilag. A technoldgia fejlédése miatt a serdil6korukban az
ismerkedés és a barati beszélgetések egy nagy része mar online is zajlott,
de még fontos volt szamukra a személyes taldlkozas. Mindazonaltal 6k a
,Chat generaci¢” is, mert az Y generacio fiatalkordban indult be a chat
aranykora, amikor sorra jelentek meg a kiilénb©z8 chat programok.

A Z generacid és az Alfa generdcié a valoban digitdlis bennsziilott nemzedék.
Ténylegesen beleszilettek a technika vildgaba, kisgyerekként mar életik ré-
sze volt a digitdlis eszkdzok sokasdga. Mindennapjaik része a technika, az
életlikbe szervesen beleépulten hasznaljak a digitalis eszkozoket. Az énjik
és onkifejezésiik részévé valtak a technikai eszk6zok. Szabadidejuk nagy ré-
szében online helyzetben vannak. Kapcsolataik és a vilagban valo tajékozo-
das természetes terepe az online tér, ami az érzelmi fejlédésben jelentds
szerepet jatszik. Az online vilagban a személytelenség és a konnyd kilépés,
illetve azonnali reakciok lehet6sége a problémak, konfliktusok kezelését
egy sokkal alacsonyabb megktzdési szinten tartja.

Minden kategorizalds akkor segit a megismerésben, ha rugalmasan kezelik.
A generaciok leirdsat is igy érdemes kezelni. Példaul a digitalis bennszulott



vagy bevandorld kategorizalds egyértelmUen elnagyolt, és rosszul alkal-
mazva félrevezet§ is lehet. Azt a benyomast keltheti, mintha a bennszilott
jobban értene ahhoz, amibe belesziletett, mint aki bevandorolt. Ez egyal-
taldn nem igy van. Erre példa a sok gyerek, aki még a billentylzetet sem
tudja hasznalni, elvész a digitdlis eszkozok kdzott, vagy legszivesebben nem
is hasznalja ezeket. Ugyanakkor szdmos, akdr a legid6sebb generacidhoz
tartoz¢ kivald informatikus dolgozik még mindig aktivan. Barmelyik genera-
ci6 tagjai kdzul vannak sokan, akik 6rommel és nyitottan fordulnak az info-
kommunikacios technika felé, és vannak, akik tartézkodok, vagy akar ellen-
ségesek a digitalis vilaggal szemben.

Ahogyan egy nyelvet anyanyelvként beszél6 egyénekhez képest is messze
jobban elsajatithatja az adott nyelvet egy bevandorlo, ugy egy digitdlis be-
vandorlénak is messze hatékonyabb lehet a digitdlis vilagrél vald tudasa
és az eszk6zok hasznalatdban valo jartassaga, mint a digitalis korba szlle-
tettek kozul sokaké.

A digitalis bennszilott és bevandorld elnevezések sokkal inkabb a szociali-
zaciorodl, mint a képességekrdl vagy tudasrol szolnak. Leginkabb vildgnézet-
ben, értékekben, attitldokben kilonboznek a generacidk egymastdl. Mint
minden mas kategdridnak, a nemzedékbe soroldasnak is statisztikai alapja
van, de egyénekre nem igazak a megallapitdsok.

Nem értékitélet a valamely generdciohoz sorolds, és a generdcié nem min-
den tagjdra és nem minden tekintetben igazak a generdcioba tartozokrol
leirt jellemzék. Emellett egyre cs6kken majd a kiilénbség a generdcidk ké-
z6tt, mert a gyors vdltozdshoz fog igazodni az emberiség, és ez némileg
homogenizdlja.

Ha elnagyoltan is, de a generdciok megkilonboztetése tendencidkat jelez,
amelyek olyan fontos kérdésben, mint a tanulds/tanitds médjanak, tartal-
manak és modszertananak megtervezése, nagy jelentdséggel birnak. A
marketing mar régota figyeli az Ugyfelei igényeit, és koveti a generacidk val-
tozasat, mert a sikere attol figg, hogy el tudja-e talalni a célkozonséget. Az
oktatdsnak ugyanezt a szemléletet kell kdvetnie.



A generaciok a munkahelyeken és az iskolaban

A karrier szempontjabdl a X generacid kilonbozik az 6sszes tobbi késébbi
generaciétol. Tagjai a kemény munka révén képzelik el a karriert, ezzel
szemben az Y és Z nemzedékek arra vérnak, hogy ,a vildag meglassa, milyen
csodalatosak”. Az X generdcio fiataljai lassan jutottak el6re a szamarlétran
és a csoportnormakhoz valo igazodas volt a sikeriik zaloga. Ezzel szemben
az Y és Z generacios fiatalok ugy érzik, minél gyorsabban és minél jobban ki
kell tlinnitk, hogy még fiatalon eredményt érjenek el (Tari, 2015).

Az iskoldaban a Z és az Alfa generacidk jelennek meg tanuldként a kétezres
évek els6é harminc évében, tehat teljesen a digitalis generaciéhoz kell a ta-
nitasnak alkalmazkodnia.

Az X és Y generdcidk viszont mint pedagogusok és egyéb szakemberek vesz-
nek részt a tanitasban. A fenti elemzés szerint ez a két generacid a digitalis
bevandorlok kozé sorolt, igy a didkjaikhoz képest jelentbsen eltérd attitd-
doket hordoznak. Ugyanakkor ez a két, most fiatal felnétt és felnétt nem-
zedék egymastdl is nagyon kulonbozik, igy az eltérd szemlélet jelen van a
tanulas és tanitas minden szegletében.

Ebben a helyzetben kiléndsen fontos megérteni és kezelni a nemzedékek
eltérd vilaglatasat, igényeit, érdeklédésének terileteit, tevékenységét, mi-
kdzben persze a generaciok egyre kevésbé térnek majd el egymastdl, aho-
gyan egyre inkdabb mind a valtozé korszakban szocializalédnak és élnek.
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eSzocializéci()s terepek
® adigitalis korban

Mostanra az X és Y generdciok megjelentek a munka teriletén és nagyszU-
|6kké és szlil6kké lettek, tehat a gyerekek szdmdra most 6k jelentik az elséd-
leges modellszemélyeket. Elvben. Gyakorlatban viszont mar az X generacid is
elég sok id6t toltott a televizidval és egyéb digitalis, infokommunikacios esz-
kodzzel, hogy az a szocializacidjaban jelentds hatdsként megjelenjen.

A szocializacié alapja, hogy a gyerekek amint megszilettek, kortlnéznek és
leutanozzak azokat, akiket maguk kortl latnak. Azt is képesek megallapitani,
hogy mifontos és minem, minek lehet 6rilni, minek nem. Haszndljak a ren-
delkezésre allo eszkdzoket, majd ezekre alapozva felépitik képességeiket,
készségeiket. igy a kdrnyezetet, az emberi kulttrat a gyerekek képezik le a
legpontosabban, és ebben a kicsi gyerekek az igazi profik. A viselkedésmin-
takat lemasoljak, tukorként mikodnek. Vagyis fejlédésik leképezi a kiilsé
kornyezetet. Innen erednek az elsédleges elényok és hatranyok is.

Példaul ha a szll6k szamara fontos a tanulas, ez mintava valik. Ha az anya-
nak akkor csillan fel a szeme, amikor a gyerek a tableten jatszik, azt is meg-
tanulja, hogy 6rém a tableten jatszani.

A szocializacid az egész életen at folyamatos, de kisgyerekkorban a legeré-
teljesebb. Ennek sordn az adott kulturaban, kérnyezetben hasznalatos nor-
makat, szabalyokat, értékeket, nézeteket, attitlidoket sajatitjuk el.

A szocializacié elsé szintere a csaldd, majd egyre nagyobb szerepe lesz a
tagabb kornyezetnek, a szomszédoknak, a tarsaknak, az oktatdsi intézmé-
nyeknek, az egyéb szervezeteknek, és az infokommunikaciés kozegeken ke-
resztll a szélesebb tarsadalom is kordn fontos szerepl&vé valik.

A szocializacioban a legmeghatdrozobbak azok az dgensek, amelyekkel a
legtébb idét és aktivitast éli meg az ember. Ennek értelmében minél tébb



idét télt valaki az infokommunikdcios eszk6zékkel, ezek anndl nagyobb be-
folyadst gyakorolnak ra.

Minthogy a 21. szdzadra a digitdlis eszkéz6k rendkiviili interaktivitdst ki-
ndlnak, az infokommunikdcids eszk6z6kén keresztiil térténd szocializdcid a
kordbbi generdciokhoz képest meghatdrozébba vdlt.

Az els@ ilyen generdcio az X, avagy TV-s vagy kulcsos generacid, amelynél
— mint ezt az elnevezés is jelzi — a csaldd szerepe kissé hattérbe szorult,
és az infokommunikacios eszkdzok igy mar nagyobb szerephez jutottak a
fejlédéslikben. A tovabbi generdcidk szocializaciojaban egyre erésebb ha-
tasu az infokommunikacios technika. Mivel az egyre névekvé szamu, val-
tozatos csatorndkon keresztll sokféle informacidhoz jutnak a gyerekek,
fejlédésik ennek megfelel6en sokféle iranyban haladhat, novekszik tehat
a fejlédési diverzitas.

A gyors valtozas kovetkezmenyei

A digitalis kor legfontosabb jellemz&i a gyorsuld valtozas és a taguld infor-
macios tér. Ezekkel, és az emberi agy képlékenységével kell szamolni, ami-
kor a digitalis kor generacioit akarjuk megismerni.

Az ember tanuldsra szlletett. A tulél6eszkoze az agy, amely a tanulas altal
lehet&vé teszi a rendkivili alkalmazkodd képességet. Az agy szlletéstdl
kezdve mint egy nyitott, tapasztalatfliiggé rendszer all rendelkezésre, és a
kérnyezet ingerei, valamint az erre adott valaszok altal toltédik fel. Mindig
az adott kilsé ingerkdrnyezet képezi a tanuldshoz a hatteret. Az idegrend-
szer ugyan ,el6huzalozott”, de az aktudlis kbrnyezettel és kultdraval in-
terakcioban fejlédik. Mindez a gyorsan valtozo vildgban a gyerekek jelen-
tésen megvaltozott képességeiben és viselkedésében nagyon pontosan
megmutatkozik.

A kornyezet gyors valtozdsa miatt a felndvekvé nemzedékek is olyan gyor-
san valtoznak, hogy mar lassan nem is lehet nemzedékekrél beszélni. Az X,
Y, és Z generaciok egymastdl sok tekintetben kilonboznek, de a gorog ,A”,
avagy az ,Alfa” generacio nem biztos, hogy a Z generaciétol jelent8sen el-



térévé valik majd. A tudomadny rendiletlenll prébalkozni fog az elkiloni-
téssel, de azzal szembesilhet, hogy nem telik el elég id6 ahhoz, hogy egy-
egy generacié kialakuljon, mikézben a véltozas tovabb gyorsul. Kérdéses,
hogy a késébbiekben vajon elkilénithetd lesz-e még egy-egy generdcid.

Egy ponton értelmetlenné valhat az Ujabb és Ujabb generaciok azonosi-
tdsa, mikozben persze a gyerekek tovabbra is egyttt valtoznak a kérnye-
zet atalakuldsdval. Néhany, a 20. szézadi szemléletbdl rank maradt meg-
kozelitést és elnevezést is Ujra kell értelmezni a digitalis kultura és benne
az ember megértéséhez. igy példaul a kategorizaldsra valé hajlamunkat
érdemes némileg visszafogni.

A digitalis bennszllottek és bevandorlok kozotti kilonbségek is egyre in-
kabb csokkennek, mert nem csupdn a gyerekek, hanem a feln6ttek ideg-
rendszere is alkalmazkodik ahhoz az informacids térhez, amelyben az em-
ber tevékenykedik. A , digitalis bevandorlok” is felgyorsultak, kevésbé maod-
szeres a gondolkodasuk, révidebb ideig tudnak figyelni, mint elédeik, s6t
mint 6k maguk korabban, egyre tobben és egyre gyakrabban képesek egy-
szerre tobb feladattal is foglalkozni.

A neuroplaszticitas eés kovetkezmenyei

Az agy rendkivili megujuldsi, regenerdcios és kompenzacios képességgel
bir. Agyi sérilések utdn a sérult tertletek feladatait mas tertletek képesek
atvenni. A nem hasznalt terlletek kapcsolatai viszont lebomlanak.

Az agy éllanddan Ujrahuzalozza 6nmagét. Idedlis feltételek kozott akar tiz
perc alatt Uj agyi kapcsolat johet |étre. Ez a tanulas. Tevékenység hianyaban
viszont gyorsabb a lebomlas, mint az épulés. Ha az agy valamely részét nem
hasznaljuk, arra a teriletre a szervezet nem pazarol energidt. Feleslegessé
valva megsz(innek a kapcsolatok (Merzenich, 2001).

Az idegi halozatok, 6sszefliggések nemcsak a kisgyerekkorban formalédnak.
A korai életszakaszban a neuroldgiai alapokat adja meg a kornyezet és az
egyén interakcioja, de a tovabbiakban sem all le, legfeljebb korlatozottabb
lesz a folyamat.



A gyors kornyezeti valtozdsok miatt az emberi idegrendszer csodalatos
képlékenysége, a neuroplaszticitds a kordbbiaknal er6teljesebben mutat-
kozik meg. A digitdlis kultdra korai vizsgalatainak eredményei is jelezték
ezt: id6s, de az infokommunikacios kor eszkozeit, igy az internetet rend-
szeresen hasznald vizsgdlati személyek idegrendszeri sajatossagai abba az
irdnyba valtoztak, amelyet jellemz&en a digitalis bennszilotteknél tapasz-
taltak. Ezek a korai generacids vizsgalatok el6re jelezték a valtozas iranyat,
de nem csupan a gyerekeknél, hanem mindenkinél, aki aktivan belépett a
digitdlis kulturaba.

A valtozasok iranya generacioktol figgetlendl azonos:

O gyorsabb dontési képesség,

O gyorsabb, feliiletesebb, kevésbhé modszeres informacidfeldolgozas,

O arovid tavl emlékezet er6stdése, a hosszu tava emlékezet gyen-
glilése.

A kitagult informacios ter

Az infokommunikacids korszak legfébb hozadéka, hogy az informacidk
konnyU elérése a korabbiakhoz képest elképzelhetetlen szabad fejl6dési le-
het6séget ad azok szamara, akik hozzajutnak az informaciods csatornakhoz.
A gyerekeknek nem kell a felnéttekre varni, ha valamit meg akarnak ismerni.
S6t, akar még olvasni sem kell tudni ahhoz, hogy videdkon keresztil gydjt-
stink be tudast.

Az irdsbeliség els6bbségére épll6, most letlind kulturaban még néhany év-
tizeddel ezel6tt is viszonylag homogén és korlatozott ingerspektrum allt
rendelkezésre: adott formaju, témaju konyvek, radio-, televizié misorok,
jatékszerek, kiranduldsok voltak elérhetdk. Ez hatarozta meg a gyerekek tu-
das- és élményszerzési lehetdségét. A digitalis korban rendkivili médon
megndétt a kdrnyezet ingergazdagsaga. A korabbiaknal jelent6sen nagyobb
ingerspektrumbdl vélogathat a gyermeki agy. Ezért adottsagai és hajlamai
hamarabb megjelenhetnek, illetve fejlédhetnek, néha azonban bizonyos te-
riletek elhanyagoldédasa aran.



Maté-hatas es kiterjesztése

LAkinek van, annak adatik, kinek nincs, attdl elvétetik.” Az elsGsorban a
szociokulturdlis hatrdnyt magyardazé, Maté evangélistardl elnevezett
,Maté-hatds” szerint akinek tobb van, annak tobb lesz, akinek kevesebb,
annak kevesebb. Ez vonatkozik az adott kultlra eszkozeihez valé hozzaférés
mellett a veleszlletett adottsagokra vagy szerzett képességekre is. Minden
tudas Ujabbak megszerzésének lehetGségét ndveli. Egy trividlis példaval élve,
ha egy gyereknek koran megérik a fonoldgiai m(ikddése, hamar megtanul
olvasni, az olvasdssal fejl6dik a szovegértése, ezzel egyltt az elemzé képes-
sége, raadasul olyan informacidkhoz is hozzajut, amelyek képekben nem el-
érhetdk.

A Maté-hatas tehat felnagyitja a személyes és kdrnyezeti kiilonbségeket. Ez
okozza és okozta a szociokulturdlis hatranyt is, és ennek vagyunk most tanui
a kornyezeti ingergazdagsag soha nem latott ndvekedése kdvetkeztében.

Azok a gyerekek, akik

O hozzdjutnak az informacidéforrasokhoz,

O korai csaladi vagy intézményes ingergazdagsagot és fejlesztést
kapnak,

O és/vagy eleve nagyobb fejlédési vaggyal birnak,

intenzivebben fejlédhetnek.

A lehet6ségek megnyilasa a lehetGségek hozzaférésének kilonbozbsége
miatt noveli a kilonbségek kialakuldsanak valdszinliségét, vagyis a széle-
sebb lehetségekkel szélesebb lesz a fejlédési spektrum. Tehat a 21. szézadi
gyerekek nem a korabbi korszakok gyermekeitdl kiilénb6znek igazén, hanem
egymastdl. S6t, onmagan belll is szirtek és szakadékok jellemzik a gyerekek
képességeit, mert az ingergazdag kornyezetben a fejlédés egyenetlen. A
jobb adottsagok erésebben fejlédhetnek, mikdzben a gyengébb terlletek
még inkabb elmaradnak.
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eA diverzitas novekedése
o

A képessegek szirtjei és szakadékai

A széles informacios tér lehet&séget ad arra, hogy a gyerekek hamarabb
specializadlédjanak, mert magas szintl ismeretekhez juthatnak kilonosebb
tudas nélkil. Erdeklédésiiket, tudasvagyukat, élményigényiket akar mar
ovodaskorban is dnalldan kielégithetik. Emiatt azonban szamos szokasos te-
vékenység kimaradhat a gyerekek életébdl, ami hidnyokhoz vezethet. Az is-
koldba tehat kiegyenlitetlen tudds- és képességszerkezettel érkeznek a gye-
rekek. Az atlagnak készult tanitds ilyen helyzetben nem lehet sikeres.

Kognitiv paramétereiket tekintve nemcsak az iskola altal elvarttél, hanem
egymastdl is jelentésen kilonbéznek a digitdlis korban sziiletett gyerekek.
Igen sokféle jartassagra, ismeretre szert téve, egymastél nagyon kilonbozé
agyak érkeznek az iskolaba, és ez az eltérés csak fokozddik az évek elére
haladasaval. A Maté-hatds tobb szinten is érvényesul, és akar tobbletet,
akar hianyt okoz, a gazdag ingerkornyezetben noveli a diverzitast.

A prediszpozicidk szerepe

A Maté-hatas nagyobb ingergazdagsag esetén nagyobb kilonbségekhez ve-
zet. A képességek fejl6désében jél azonosithatd a lehetdségek kihasznala-
sanak elénye. Minden elGzetes tudas tovabbi tudads beépitését teszi lehe-
tévé. Ahogyan a pénz pénzt termel, a tudas tudast termel.

Az infokommunikaciés eszkdzok megnovelték példaul a korai olvasas eld-
nyét is. Ha egy gyerek koran megtanul olvasni, akkor tébb informaciot érel,
mint az a tarsa, aki nem, mert jobban tud keresni, valogatni és a képek és
videdk mellett a szovegeket is tudja hasznalni. Persze ehhez hozzd kell fér-
nie ezekhez az eszk6z6khoz.



A digitdlis eszk6zokon azonban olvasas nélkil is rengeteg informacio elér-
hetd. Ezéltal, ha valaki hozzajut az eszkdzhoz, akkor olvasastudas hijan is tobb
informaciot szerezhet, mint aki tud olvasni, de nem jut informacids kozegbe.

kornyezet
Ingergazdagsaga

A képességek fejlédése a kdrnyezet ingergazdagsaganak fliggvényében

Az egyéni adottsdgok 6nmagukban nem hatdrozzdk meg az egyén fejlédé-
sét. Az optimdlis fejleszt6 kérnyezet is egyéni, és az is, hogy milyen kiilsé
adottsdgokkal élhet valaki.

Afejlédésbe torténd kilsé beavatkozasnak igazodnia kell az egyéni predisz-
pozicidhoz. A prediszpozicio legalabb harom elemével hatdrozza meg a le-
het6ségeket:

O az egyénijellemzok,
O az egyénijellemzdk fejlédésének legmegfelelébb kdrnyezet,
O az egyén szamara adott kornyezeti lehetGségek.

Ezeknek az elemeknek a dinamikus egymasra hatdsa hozza létre a fejl6dést.
A dinamikus egymasra hatas keltette lehet8ségek ismeretében értheték
meg a kornyezet valtozasaval jard jelenségek, és ezek figyelembe vételével
befolydsolhatd optimalisan a folyamat.



Nem elég tehdt megallapitani a tanuld kiemelkedd képességeit és a
gyenge oldalait. Ez csak az elsd lépés. Annak ismeretére is sziikség van,
hogy milyen tanuldsi kornyezet felel meg neki, milyen moédon tudja a ké-
pességeit legjobban tovabbfejleszteni. Mindemellett azt is figyelembe kell
venni, hogy milyenek a meglévé kornyezeti adottsdgok. S6t, mar az adott
pillanatban meglévé képességek is csak a kdrnyezeti prediszpozicid isme-
retében értelmezhetdk.

Erre ad példat a gyorsan valtozé kornyezet: néhany évtizeddel ezel6tt a sza-
mitégépes programot irni képes kisgyerek kiemelkedd tehetségnek tlnt, és
lehet, hogy az is volt. Most azonban, amikor mar szamos, gyerekeknek ké-
szUlt eszkdzzel tanulhat programozast, robotikat, akit érdekel a téma, mar
nem nagy kulénlegesség a programozo gyerek, és ha a kdrnyezeti feltételek
ebben az irdnyban még tovabb fejlédnek, mar a természetes képességek
kozé tartozik majd a programozas. Hidba all rendelkezésre azonban minden
ahhoz, hogy egy gyerek megtanuljon programozni, ha 6t nem ez érdekli,
hanem példaul allatokkal akar foglalkozni.

Diverzitas a fejlédesben

Eddig is sokfélék voltak a gyerekek, de a viszonylag korldtozott kornyezeti
lehet&ségek a fejl6désiiket némileg egyformara korlatoztak. Most, amikor
valogatni lehet az informaciok és élmények kdzott, a korabbiaknal sokkal
jobban megjelennek az egyéni preferenciak és igények. A digitélis kor okta-
tasdnak kihivasa a gyerekek sokfélesége.

A tag informacios tér jelentds hatdsa, hogy azok a gyerekek, akik kivalé fej-
|6dési potenciallal rendelkeznek, sokkal mélyebbre dshatjak magukat az ér-
dekl6dési terlletikon, mint kordbban. Kielégithetik tudasvagyukat akar
egyetlenegy terlleten is, mikdzben mashol hianyok alakulhatnak ki. Példaul
megesik, hogy mindent tud egy gyerek a baktériumokrél, de a mesék vila-
ganak témai nem érdeklik. Jelent8s tudasbeli hidnyok alakulhatnak ki. Ezek
szerencsére konnyen behozhatok, de szamolni kell azzal, hogy az a gyerek,
aki az érdekl6désének megfeleld terileten akdrmennyit tevékenykedhet,
nem fog szivesen mast tanulni. Emiatt a legokosabb gyerekeknél is tapasz-
talhatunk motivaciéhianyt, amikor az iskolai tananyagra akarjuk szoritani.



Az igazi baj azonban a fejl6désbeli hidnyok egyre gyakoribbd valdsa. Ennek
is egyik oka a nagyon gazdag ingerkdrnyezet, amely az informaciok konnyd
megszerzésével inaktivva teszi a gyerekeket. A szé szoros értelmében is in-
aktivak, vagyis kevesebb a mozgds, a valddi ingereken keresztil szerzett
észlelési tapasztalat. Ez nem jelent nagy gondot ott, ahol nincsen eleve
némi velesziletett atipikus fejl6dési sajatossag. Akinél azonban az ideg-
rendszer éréséhez tobb és erdsebb fejleszté kbrnyezeti tapasztalat sziksé-
ges, ott kialakulhatnak a teljesitményzavarok.

Osszefoglalva: egyre tébb lesz a megjelend

O kiemelked8en gyors fejlédés,
O egyenetlen tudasfejlédés,
O idegrendszeri érésbeli eltérés.

A természetes sokféleség, amely lehet&ség formajaban megjelenik a gyere-
kekben is, most lathatova, tapasztalhatdva vélt, és semmi nem mutat arra,
hogy ez a tendencia visszafordulna. A valtozas sebessége is exponencialisan
novekszik, vagyis nagyon gyorsan valtoznia kell az oktatasnak is.

Szakirodalom

Gyarmathy Eva (2015): A kiilénleges helyzet(i tehetség és a tehetséggon-
dozds szemléletvaltdsdnak sziikségszertisége. Magyar Pszichologiai
Szemle, 2015, 70. 2/5. 371-393. DOI: 10.1556/0016.2015.70.2.5.
Gyarmathy Eva, Gyarmathy Zséfia, Szabd Zénd, Pap Anna, Kraiciné Szokoly
Madria (2019): Tizenévesek és felnéttek kognitiv profiljadnak online mérése.
Opus et Educatio, 6. évfolyam 3. szém, pp. 297-309. http.//opuseteduca-
tio.hu/index.php/opusHU/article/view/330/574


http://opuseteducatio.hu/index.php/opusHU/article/view/330/574
http://opuseteducatio.hu/index.php/opusHU/article/view/330/574

@A diverzitas mint normalitas
® a digitalis korban

Diverzitas az iskolaban

El6szor csak lassan, majd egyre gyorsuldan valtozott a kdrnyezet és vele a
gyerekek, majd elérte a valtozas azt a kritikus pontot, amikor mar nem le-
hetett figyelmen kivil hagyni azt, amit eddig is tudtunk: a természet a sok-
féleséget részesiti el6nyben.

Vannak a fejl6désnek életkori sajatossagai és szakaszai, amelyek minden
gyereknél azonosithatok, de ezek nem teszik egyformava éket. Kordbbi kor-
szakokban a fejlédésbeli homogenitdst az emberi kultura altal behatdrolt
kornyezeti lehet&ségek okoztdk. Ahogy kikerilt az informacioszlikdsség
korlatozasa aldl az ember, megjelent a sokfélesége.

Az ingerkdrnyezet gazdagoddsaval értelmezhet6 a homogenitds-szegrega-
ci6 feldl a diverzitds-inkluzivitas felé tarté szemlélet:

O A gyerekek fejl6dését a sziik ingerkornyezet sziik svényre terelte.
Ez adta a homogenitas képzetét. A sokféleség alig mutatkozhatott
meg, tehat ami az iskola elvarasanak nem felelt meg, az ignoralha-
tonak tlint. A szegregécio latszélag megoldotta a problémt.

O Azingerkdrnyezet gazdagoddsaval egyre tobb eltérés jelent meg,
amelyet ,massagként” azonositott a rendszer. Nagyobb tomegeket
érintett mar a probléma, igy nem lehetett figyelmen kivil hagyni.
Az integracié ennek a helyzetnek a felemas terméke, amely mint
nem valddi, csupan koztes megoldas, sok bajt okoz. A rendszer altal
kivetett gyerekek visszaillesztése ugyanabba a rendszerbe, amely
kivetette, nem lehet sikeres.



O A gyerekek egyéni fejl6dési sajatossagai az ingergazdagsaggal egyre
nagyobb spektrumon jelentkeznek. Az igazi megoldas, ha a befoga-
das, az inkluzio feltételei biztositottak. Ehhez a diverzitast mint ter-
mészetes sokféleséget kell kezelni, és ennek megfeleld modszertan
kialakitdsara van szikség.

Sliwka (2010) bemutatja a szemléletvdltozds irdnydt:

EGYFORMASAG MASSAG SOKFELESEG

Az eltéréseket nem Az eltéréseket Az eltéréseket

veszi figyelembe, felismeri, és értékkent kezeli,
mindenki ugyanazt  ezeket mint  az egyéni és kozos
az eljarast kapja. kihivast kezeli. tanulasban.

HOMOGENITAS  HETEROGENITAS  DIVERZITAS
SZEGREGACIO INTEGRACIO INKLUZIO

Integracio helyett inkluzio

Jelenleg a tarsadalom, és igy az iskola is sajat sztenderdjéhez viszonyitva
méri az eltéréseket. Ami nem illik az elvarthoz, az ,mas”. Ebben a szemlé-
letben az a csapda, hogy a létez6 ,,normalis” képzetét fenntartja, rdadasul
egy elég szlk mezsgyén meghatdrozva. Ehhez viszonyitva ,devians” min-
den, ami nem illik bele. Valéjaban az a helyzet, hogy az iskola nem tud mit
kezdeni ezekkel a gyerekekkel.



A ,devidns” sz6 pejorativ hangzasu, pedig csupdn annyit jelent, hogy ,el-
térd”. llyenek példaul az atuté fejlédésd kisgyerek is, akik dvoddaskorban az
alsé tagozatos iskolai tananyagokat mar megették, és akik egyre tébben
megjelennek majd, nagy kihivast jelentve az oktatas szamara. Nem illenek
az iskolaba a késén éré gyerekek, az 6nallo, sajat Utjukat jaro gyerekek, az
adlmodozdék és a szociokulturalisan eltéré gyerekek sem. A digitélis korszak
az 6 jellemzdiket is feler6siti, és igy az eddiginél tébben és nagyobb devian-
cidval kerllnek az oktatdsi rendszer Utjaba.

A fogalmak tisztazdsa itt is sokat segithet: Az integracidé és inkluzio nem szi-
nonimak. Az, hogy ,integral”, azt jelenti, hogy beilleszt, az a sz6 hogy ,,ink-
ludal”, azt jelenti, hogy beleért.

A latszatmegoldds, az integracid miatt késik a mddszertani megujulds. Egy-
el6re ugy kerilnek vissza a tanitasba a ,papiros” gyerekek, hogy ugyanolyan
korilmények kdzott és modszertannal kell tanuljanak, mintha nem lenné-
nek jelentds kiulonlegességeik.

A digitdlis kor szlikségessé és lehetévé tette a mddszertani valtozast. Sok
iskola és pedagogus meg is lépte az Uj korszakban szikséges szintet, de
maga az oktatdsi rendszer a modszertanaval, kereteivel, elvarasaival nem
valtozott. Predigitalis szemlélettel és megoldasokkal nem képes az oktatds
belépni a digitdlis korba, hidba lesz mar minden tananyag elektronikusan
elérhet6. A digitdlis kor kihivasainak megértésére és az ezekre megfelel§
valaszt add modszertanra, valamint elsGsorban szemléletvaltasra van szik-
ség. A 21. szdzadra és az infokommunikacids korra érett tarsadalom a sok-
féleséget nem eltdri, hanem értékként kezeli.

Vegyes eletkort csoportok

A Maté-hatas tobbletet és hidnyokat okoz, ésa 21. szazadban ez olyan mér-
tékben kilonbozévé teszi a gyerekek fejlédését, hogy hidba tennénk be egy
iskola-el6készit6 extra évfolyamot, a kis didkok tovabbra is nagyon kilon-
boznének egymastol. A vizsgalatok azt mutatjak, hogy a hatéves korosztaly-
hoz tartozd gyerekek kozott 5 és fél év kilonbség van a kognitiv képességek
terén. Mitosz tehat, hogy egy évfolyamon hasonlé a gyerekek képessége és
egyforma tananyagot kell tanulniuk.



A vegyes életkoru évfolyamok megoldast jelenthetnek; ebben a rendszer-
ben az 1-3. és 4-6. évfolyamok egyiitt tanulhatnak. Ennek szamos elénye
van a most megszokott életkori elkilonitéshez képest.

O Az egyik haszon, hogy a kisiskoldk megmenthetdk, hiszen elég
lenne két osztalyfénok, két tanitd, és hatodik osztalyig meg van
oldva a tanitas.

O A masik el6ny, hogy a vegyes csoportban a fejlédési killonbségek
nem feltiindk, normalisan is eltérnek egymastol a gyerekek, és van
fejl6dési lehetdség, hiszen tdbb év alatt érhet és tanulhat a gyer-
mek.

O A harmadik fontos vivmany lehet, hogy a gyerekek egymastdl ta-
nulhatnak. Egymas kommunikacios kodjat jobban is értik, ezért a ki-
sebbek vagy lemaradok kdnnyebben tanulnak. A tanitoi szerepben
pedig még alaposabb tudast szerezhetnek a gyerekek.

Ha az ovodaban megoldhatd, hogy a nagyon kilonbozé fejlédési szinten
allé haroméves és hatéves gyermek egy csoportban legyen, akkor az isko-
laban, ahol az életkori kiilonbség még konnyebben kezelhets, nem lehet
gond ez a szervezés. Természetesen a 21. szazadi gyerekeknek megfelel6
csoportokban 21. szazadi tanuldsi modszerek alkalmazdsara van szikség:
kooperativ, projekt és probléma alapu tanulds, mozgds, mlivészet és tarsas-
jaték elemekkel.



eAz emberi informacios
® halozatok

Az emberi informacids hdldzatok mindig Iéteztek és Iéteznek, minthogy az
informacidkozvetités az ember tarsas viselkedéséhez tartozik, és a fejlédé-
sét is meghatarozza.

Robin Dunbar evoltcio kutatd szerint minden a kurkdszassal kezd6dott. A
majmok tarsas viselkedését megfigyelve arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy
ez a tarsas Osszetartd tevékenység igen megterheld, és emiatt csak bizo-
nyos mennyiségi tarsat képes az agy kezelni. Kiszamolta a fajok agykapaci-
tdsabdl, hogy milyen nagysagu kdzosségeik lehetnek. Az ember esetében
ez 150 f6 kordli. llyen nagyszamu egyed végigkurkaszasa azonban igen id6-
rabld lenne, és az embernél praktikusan a beszélgetés, a pletyka vette at a
kurkaszas tarsadalomépitd szerepét. Ez sokat segitett az ember felemelke-
désében.

Az internet §se ez az informaciot terjeszté haldzat volt, és kisebb kdzos-
ségekben jol is mikodott. Az ember azonban igyekezett térben és idében
tagitani kommunikaciojat, és kilonb6zé médiumokkal prébalkozott. A
fustjelek, a barlangrajzok, majd a beszéd rogzitése (piktogram, képiras),
és a fonoldgiai megjelenités, a betlirads hatalmas elérelépést jelentett a
tuddsmegosztasban.

Igazan forradalmi valtozast hozott a nyomtatds, majd utdna az elektronikus
hirkozI6 eszkdzok és a digitdlis technoldgidk elterjedésével az infokommu-
nikacio rendkiviil gyorssa és gazdagga valt, ami szamos tarsadalmi és fejl6-
dési atalakulast hozott. A pletyka sem maradt a régi helyén. A 21. szdzadi
technikaval is tovabbfejlédott, ami jelzi, hogy valdban lényeges szerepet
tolt be a pletyka az emberiség életében.

A pletykak jelent8s kozosség- és kulturaformald szereppel birnak, és a fon-
tos dolgokroél korabban a pletykdkon keresztiil érteslltek az emberek. Ezek
voltak a hirek. A nyomtatas megjelenése oridsi valtozast hozott, és létrejott



a nyilvdnos informacié. Ennek ellentéte lett a pletyka. A nyomtatas elterje-
désével a pletyka negativ elGjelld informaciéva valt, mert sok tekintetben
megbizhatatlan és lényegtelen, amit kozvetit, és gyakran manipuldcids cé-
lokra hasznaljak.

Most, hogy az ember technikailag meghaladta a nyomtatast, és az internet
soha nem latott szinten megnyitotta az informacidk Utjat, ezen a csucsin-
formacios eszk6zon kezdenek egyre inkabb a pletykara hajazé informaciok
megjelenni: sokszor megbizhatatlanok, |ényegtelenek és gyakran manipu-
lacios célokat szolgalnak. A pletyka globalizalédott.

Azinternet megjelenésével eleinte Ugy tlint, az emberi tudas végre kiterjed,
és megallithatatlan. Ahogy azonban tomegessé valt az internet hasznalata,
az ,irastudok” szlik rétege aldl kicsuszott a tartalom. A felhaszndldk gene-
ralta informacidk leképezik a felhasznalokat, és igy minél szélesebb ember-
tomegek hasznaljdk az internetet, a tartalma annal inkdbb leképezi az em-
beriség szellemi tartalmait. Az internet az emberek generdlta informdcio-
kat, és nem az emberiség tuddsdt hordozza.

Az informacidban értelmezés és vélemény is megfogalmazodik, ami lehet
téves, és lehet tudatos vagy tudattalan megtévesztés is. Tehdt nem adat és
nem tudas. Az adat a fel nem dolgozott tényekrél szol. Lehet téves, de soha
nem hamis, csak ha hamisan kdzvetitik. Ekkor azonban mar informacio, és
nem kozvetlen tapasztalat altal szerzett adat.

A tudds az informacidk feldolgozdsabdl szarmazik. Megfelel6 feldolgozas
utan hasznos ismeretek és tudas johet létre. A megértés a tudas elemzd
feldolgozésa. A kiilonbség a tudas és megértés kdzott ugyanaz, mint a me-
morizalds és tanulds kozott. Ez olyan fogalmi kilonbség, amelyet a magyar
nyelvnem hangsulyoz eléggé a ,tanulni” széval. Pedig ha valamit megtanult
valaki, akkor azt tudja alkalmazni, ha csupan betanulta, akkor targyi tudasa
van, de ennek alkalmazasahoz hianyzik a feldolgozas, ami a megértéshez,
és gy a targyi tudason tuli megoldasokhoz vezet.

A szamitdgépek képesek adatokat feldolgozni és informdacidkat el&allitani.
A mesterséges intelligencia mar nem csupan betanulni, hanem megtanulni
is képes barmit. Ezzel hatékonyabban tanulhat a gép, mint az a diak, akit a
targyi tuddasra szorit az oktatas.



A bolcsesség a legmagasabb szintl feldolgozas, szintetizalds, aminek soran
az ismeretekkel és ezek megértésének értékelésével, mérlegeléssel Uj Osz-
szefliggéseket alkot az elme. Ez a szint kredcié, amely soran erkolcsi és em-
beriességi értékek mentén is értékelésre kerilnek a kordbbi kategéridk ele-
mei, és igy magasabb rend( beldtds johet létre.

Az elsé |épés az Uj eszkdzok hasznalatdhoz, hogy a felhasznaléd megtanulja,
hogy miképpen mikodik és mikodtethetd, a masodik [épes pedig, hogy
megérti, miképpen és mit hoz Iétre. Az elsé |épést mar, ha bizonytalanul is,
de megtette az emberiség, a masodikat még nem, és veszélyes tovabblépni
anélkll, hogy tisztaban lenne azzal, mibe 1ép bele. Az internet bombazza az
agyakat adatokkal, informacidkkal, tuddssal és bolcsességgel, de jo lenne
tudni, hogy melyik, melyik.




Informacio6feldolgozas és bizonytalansag

Ha mar igy belefutott az emberiség az informacids korszakba, a felndvekvd
nemzedékek szamara fontos az informaciot és feldolgozdsanak Utjait és
szintjeit tudatositani. Minél hamarabb meg kell érteni és meg kell értetni,
hogy mely fogalom mit jelent, és minek milyen értéke van.

Claude Shannon, amerikai matematikus informacios elmélete szerint egy
adatmennyiség informacidtartalma attél fiigg, hogy mennyire sziinteti meg
a bizonytalansagot. Minél valdszinlibb egy esemény, annal kisebb a hirér-
téke, és annal kevésbé valtoztat a bizonytalansagon.

Egy valoszinltlen esemény nagy informaciods tartalommal bir. Ezért érdeke-
sebb a hir, miszerint a postds megharapta a kutyat, mint ha a kutya harapta
meg a postast.

Ha a pszicholdgia oldalardl nézziik, akkor az tjdonsagoknak a tulélésben jat-
szott szerepét latjuk, mert vagy még nem ismert veszélyt, vagy még nem
ismert lehet&séget jelentenek a szokatlan dolgok. Tehat kétféleképpen is
lényeges minden Uj jelenség, és igy is, Ugy is lehet tanulni bel6lik. A tanulas
pedig a tulélés eszkoze.

Afentiek visszafordithatdk az informacids szintre azzal, hogy egy véletlen-
tél fuggé kimenetelld helyzet eredménye bizonytalan. Amikor a helyzet
megoldddik, ez a bizonytalansag megsz(inik. Az eredetileg fennallé bi-
zonytalansag mérhet6 azzal az informaciomennyiséggel, amit a helyzet
megolddsa utan nyerink.

A bizonytalansag informaciohiany, illetve megforditva is igaz: az informacio
a bizonytalansag csokkenését idézi el6. Mindezt dsszevetve is kijon a vég-
eredmény: az emberek fogékonyabbak az extrém hirekre, mert ezek ke-
vésbé valdszind el6fordulasuak, és igy olyan benyomast keltenek, mintha
nagyobb lenne az informaciétartalmuk.



A valasztas mint az informdcio értéke

Szenzécidhajhasz, akar hamis hirekkel gyorsan fel lehet kelteni az emberek
figyelmét. Az infokommunikaciés korban pedig nagyon gyorsan general-
haté barmilyen hir.

Amikor egy hirt ellenérzlink, feldolgozunk, akkor csokkentjik a hir informa-
cids értéket, hiszen csdkken az Ujdonsaga; amikor mar ismert tényekhez
kotjuk, szervezettebbé valik.

Shannon munkdjdhoz csatlakozott Warren Weaver, és megalkottdk a ,,minden
modell anyjanak” tituldlt kommunikacios modellt. Ebben bevezették az entropia
fogalmat is. Az entrdpia a bizonytalansag mértéke, amelyet azzal az informacidval
mériink, amely szlikséges a megszlintetéséhez. Mas szdval a teljes entrdpia alla-
potaban az informaciohidny kovetkeztében végtelen szamu lehetéség all fenn, a
teljes szabadsag és a teljes bizonytalansag. Talan ezért sokan nem is szeretik a
szabadsagot, és a tulzott szabadsag valdban veszélyes, mert az maga a kdosz.

Az informacidé értéke akkor a legnagyobb, amikor végtelen a vélasztasi le-
het&ség. Ha a helyzet magasan szervezett, nem nagyfoku a véletlenszerU-
ség, vagy nincsen valasztasi lehetdség, az informacid értéke és az entropia
alacsony szint(.

Leforditva pszicholdgiai problémakra: két egyforma dolog kozul nehéz va-
lasztani, akar jok ezek, akar rosszak. A valasztas véletlenszer( lesz, mert hi-
anyzik az informacid, aminek alapjan alternativat lehet talalni, tehat ugyan-
annyira nincsen lehet&ség tudatos dontésre, mint amikor nincsen valasztas.
(V6. a diktaturakban nincsen a hivatalos hireknek informacids értékuk.)

Minél beszabalyozottabb egy rendszer, annal kisebb az informaciok sze-
repe, annal kevesebb esély van az Ujdonsagokkal megklzdeni, és igy a ta-
nulds alacsony szinten marad. Egy nyilt vildagban viszont nagyon fontos az
informacié, mert van vaélasztasi, dontési lehet8ség, mérlegelni kell, és igy
elég nagy a bizonytalansag és a tanulasi lehetGség is.

A legnagyobb veszély azonban nem az, ha nagy a bizonytalansag, hanem ha
kevés és/vagy feldolgozatlan az informacié. A tul sok informacié emiatt
ugyanannyira entrépiahoz vezet, mint a hiany, mert feldolgozhatatlansaga
miatt nem mdkodik informdcidként.



Kulonosen veszélyes helyzet egy informaciésan megnyild vildghoz tartozva,
beszabalyozott rendszerben szocializalédni, mert nem lehet megtanulni a
dontésekhez szilkséges relevans informéacidkat szelektalni, mérlegelni és az
alternativakat kivalasztani. Az oktatdsnak tudatosan torekedni kell az infor-
maciok kezeléséhez kapcsolodd képességek fejlesztésére, ha nem akarja a
felnovekvé nemzedékeket is kitenni ennek a veszélynek.

A 21. szézadra az informacié fogalma végképp a technikahoz kapcsolédott. A
szamitdgép az informacidt kozvetiteni és tarolni tudja, és Uj informaciok el&al-
litdsara is képes. Az adatok feldolgozasat ez jelent8sen megkdnnyiti, és igy csok-
kenti az entropiat, a bizonytalansagot. A gép sokat segit, de nem old meg min-
dent (egyel6re). Tovabbra sem mell6zheti az ember az informacidk feldolgo-
zottsaganak noveléséhez sziikséges kognitiv folyamatokat és ezek fejlesztését.

A magasabb szint(i gondolkodasra, megértésre, szintetizalasra, mérlege-
|ésre, értékelésre és ezaltal a kritikai gondolkoddsra és bolcsességre nevelés
az egyik legfontosabb pedagdgiai feladat.
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® @ Araszolés a fejlédés létrajan

Tobb szegmense van az életlinknek, amelyek fejlédése jelentds valtozdsokat
katalizal az emberiség torténelmében. llyen a technoldgia, az informéacidter-
jesztés és aziskola. A technoldgia els6sorban dkoldgiai szinten, az informaciok
terjesztése pedig szellemi szinten hatott az emberiség fejl6désére.

Az iskola feladata az adott kultiraban legfontosabb képességek és tudasok
atadasa, és akkor tolti be a funkcidjat, ha az adott kultura technoldgiai és in-
formaciokozvetitési szintjén keletkezé kihivasokra megfelel. Nem a kultura
adta eszkdzokre, hanem a kultura adta problémakra kell valaszt adnunk.

Amikor a valtozdsok forradalmiak, a szintvaltasokkal hirtelen jelent&sen
megvaltozik a tarsadalmi-kulturalis kdzeg, igy nem nehéz azonositani eze-
ket a korszakvaltasokat.

A 20. szazad végi informacids robbandsnak az eszkoze az internet. Nagyon
rovid idén belll és jol kdvethet8en fejlédott a szemlnk elbtt, és a web1.0-
tol mar a web4.0 verzié felé halad.

Az internet minden Ujabb fejl6dési foka nagyot valtoztatott az emberi
kommunikacion, ami mar dnmagaban is a vizsgalatok fontos targyava te-
szi. Itt azonban nem csupan az internet fejl6édésének hatasa lesz a vizsga-
lat célja, hanem ezt a torténetet arra hasznalom, hogy a fejlédés fokoza-
tait bemutassam az internet verzidin keresztll, atvéve az 1.0-4.0 verzio
megjeloléseket is.

Az internet torténete roviden, fokozatokban:

Web0.0 — 1969 — ARPANET és tovabbi belsd informaciohalok az eléfutarok.

Web1.0 — 1991 — World Wide Web: az informdciok haldzata nyilvdnossa
lett, az informaciok elérhetévé valtak.



Web 2.0 — 2003-tél — Térsas halozat, interaktiv, az emberi kapcsolatok té-
megessé valnak, a felhaszndlok generalnak adatot.

Web 3.0 — 2006-t6l — Ertelmes héldzat, a felhasznaloktdl bejovs adatokat a
felhasznaloi igényekhez igazitja, a tartalom személyessé valik.

Web 4.0 — 2012-t6l — A mesterséges intelligencia is része a haldzatnak, a gé-
pek és az ember egylttmiikodése, kialakul az mindent atfogd szervezd erd.

Az internet fejlédésének lépései:

el6futar, kezdemény

megjelenik, elérhetévé valik

terjed, tdmegessé valik
differencialodik, személyessé valik
szintetizalddik, mindent atfogova valik

0O00O0O

Mikdzben az iskola és a hozza kapcsolodd intézmények, igy a tudomany vi-
laga, a jelentds valtozasoknak ellenallva, alig mutatja az emberi kultira at-
alakulasat, a technikara épuld informacidkezelés gyorsan fejlédott, és bar
elsé korben leképezte az 1.0-as, egyirdnyu informacidédramlasi mikodést,
mara mar a 4.0-as megolddsok terjednek, és Uj vildgokat nyitnak meg. Egy-
el6re azonban csak a 3.0 verzidig érdemes az elemzést elvégezni, mert a
kovetkez§ fokozat még elméletileg is elérhetetlen az oktatas szamara.

A web1.0 informacids haldzat: egyirdnylan, de rengeteg informaciot koz-
vetit. Lényegében megszlnteti a tudds sz(ik birtoklasat. Az 1.0 verzids iskola
ugyanerre kivalo, és az 1.0 verziéju gyerekeknek, a technikai robbanas el6tti
kor generacidinak tobbé-kevéshé meg is felelt.

A web2.0 tovabbfejleszti a demokraciat, és a szabad tudasszerzés mellett
az informacidcserével a tudds formaldsaban is végtelen lehetdségeket ad.
A kozosségi tudasalkotads hatékonysagat bizonyitja, hogy a sokaig megvetett
Wikipédia ma mar sokszor tudomanyos cikkekben is referencia, és vizsgalat
bizonyitja megbizhatdsagat (Giles, 2005). Az Encyclopedia Britannica tilta-
kozdsa sem valtoztatott a tényen, hogy a Wikipédia oldalain sincsen tébb
téves informacié, mint az Encyclopedia Britannica oldalain. A 2.0 verzio felé



mutat az iskoldkban a kooperacids technikak terjedése, amelyek elkerilhe-
tetlenek a 2.0-3s, vagyis a digitélis kulturdba mar erésen belenétt genera-
ciok tanuldsaban.

A web3.0 a tanuldsban és fejl6désben, az egyéni utak kiszolgdldsaban,
vagyis a személyre szabottsagban mar most megel6zi a legjobb iskolakat is,
mert erre még kevéssé készilt fel az oktatasi rendszer, pedig a 3.0-as ver-
zioju gyerekeknek, a Z és Alfa generacioknak erre van sziksége.

Web3.0 Web4.0
Ertelmes halézat A HALOZAT
2005-2020 2015-2030

egyénire szabott mindenre kiterjed6

Web2.0
Tarsas haldézat
2000-2010
interaktiv

A hdlozat fejl6dése az informdcid és a kdzosség szempontjabol

A web3.0-s miikodés

Minthogy mar az Alfa generacio is megjelent az iskoldban, fontos, hogy a
3.0-s mikodést megértsik. Erre a legalkalmasabb a fentiekben parhu-
zamba allitott, és mindenki szdmara valamelyest mar ismert internet:



Amit a web3.0 kinal:

Rendezett informacidk
Ertelmes keresd programok
Személyre szabott informaciok
Hipermédia

Mobileszkdz rendszerek

0O00OO0O

A web3.0 lehetdvé teszi, amit az iskolanak kell biztositania:

egyéni érdeklédés szerinti valasztas,
egyéni lehet&ségek kihasznalasa,
egyéni haladasi tempo,

egyéni tartalmak kialakitdsa.

0O0O0O

Raadasul

O mindenhol elérhetd,
O mindig elérhetd,
O minden elérhetd.

Atanulas ilyen teljes kord kiszolgalasa a kovetkezé generdciok fejlédése te-
kintetében a mostaninal sokkal pozitivabb irdnyokba vezethet. A 3.0 verzi-
6ju iskola programja adott, a web3.0 miikodésmadjanak megfelelGen lehet
fejleszteni.

Az iskola 1.0-s verzidja

A szabadidd gorog szoval ,,scholea”, amibdl az iskola szo is szarmazik. A go-
rogok ugyanis a legjobb kikapcsoldodasnak tartottak a tanuldst. Az ember
akkor figyelhet igazan sajat képességeire, amikor nem kell teljesitenie. Iga-
zan 6nmagava szabadidejében valik az ember, amikor sajat maga fejleszté-
sére fordithatja energiait (Csikszentmihalyi, 1998).



Az 6kori gorogokkel egyitt az igaziiskola is elbukott, még miel6tt elterjedt
volna, illetve a spartai tanitasi mdédszerek keriltek el6térbe. Ezzel sokkal
inkdbb a kiképzés, mint a tanulds iranyaba fordult az oktatas. Még ma is,
amikor iskolardl van szé, inkdbb képzésrél és nem tanulasrél gondolko-
dunk, és végképp nem jatékrél, kikapcsolddasrol. A sz6 megmaradt, a tar-
talom dtalakult.

A mai iskola prototipusa (0.0) a 14. szézadi kolostorokban formalédott, és
erre épllt fel a 19. szazad végétdl a spartai hagyomanyok mélté utddja, a
porosz szemlélet( dltalanos iskoldztatasi rendszer (1.0). A lényege, hogy az
informacid egy irdnyban, a tudds forrasatol a ,tudatlan, megreguldzandd
kis fejek” felé halad.

Ezt a rendszert nem ingatta meg, hogy kozben eltelt néhany évszazad, a
technika és vele a kultura egyre gyorsuld fejlédésbe, valtozasba kezdett. A
rendszer egyel6re azzal oldja meg a problémat, hogy a gyerekeket betori a
régi gondolkoddsmaddba, vagy ha ez nem lehetséges, akkor ,hibdsnak” mi-
ndsiti. A tanuldk egyre nagyobb szazaléka tudomanyos alapokon kidllitott
papirt (diagndzist) kap arrél, hogy nem tud megfelelni a rendszernek. Sze-
rencsére kozben itt van mar a mesterséges intelligencia, és jobb eredmény-
nyel érettségizik le, mint a didkok tobbsége. Van, ,aki” még megfelel az is-
kolai elvarasoknak.

Az 1.0-s iskola addig nem dél 6ssze, akarmennyire is inog, amig a formalis in-
tézmények egész rendszere épil ugyanerre az egyiranyu, hierarchikus miko-
désre. Amikor a fiataloknak mint munkavallaloknak nem ugyanebben a szem-
|életben miikodé munkahelyen kell helytalini, illetve egyre inkabb 6nalld és
tarsas mikodésben vallalkozni, akkor sulyos problémava valik, hogy egy el-
maradott iskolai rendszer nem készitette fel ket a valddi sikerességre.

Az 1.0-s mikodésmodban egyiranylan meghatarozott a sikeresség is. A
sztenderd kivalosag nem nélkiulozi akar a kiemelked6 tudast és a divergens
gondolkodast sem, de adott keretek kozott marad, igy egyszerlien mindsit-
hetd, betagolhatd. S6t, a szabalyai olyan egyszer(iek, hogy programozhaték
is az igy létrejové teljesitmények. Ezt bizonyitja, hogy nemcsak az érettségi
feladatokat oldjak meg Ugyes gépi programok, hanem tudomanyos cikkek
is generalhatok. A publikacié generdtor SClgen bizonyitja, hogy mennyire



egysikuva és kreativitdsmentessé valt a tudomany is. A ,felkentek” nyelve-
zete egyszeren megtanulhatd, és nem fligg 6ssze a valddi tartalmi ming-
séggel. A program készit6i a gép generalta cikkeiket el tudtdk fogadtatni
szakmai folydiratokban és konferencidkon (Madarasz, 2015).

Az iskola elmaraddsa az emberiség szamos fontos teriletének tehetetlen-
sége miatt dltaldnosan jellemz& probléma még a 21. szédzad elején is.

Web 1.0
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Az iskola 2.0 és 3.0 verzidja

A 2.0-s iskolaban az informacié sokféle irdnyban halad. A tanuldok egymast
is tanitjak, s6t, a digitalis kornak megfelel6en, adott esetben még a tanitast
vezetd személy is tanuldi helyzetbe kerllhet. A kdz0s és kdzdsségi tanulds
mindig is |étezett, de csupan a f6 tanuldsi mdd, a frontalis elrendezés mel-
lett. A 3.0-s iskolaban a kdzosségi tanulas soran a feladatok egyénre szabot-
tak, a fejl6dés és tanulds sokféleképpen torténhet, ahogyan lényegében a
web3.0 rendszer is mutatja ezt.

Amiben a 2.0-s és a 3.0-s mikodés tehat eltér az eddigi verziétol, hogy nem
a sztenderd kivaldsag, hanem a tarsas és az egyéni utak felé nyit. Ezzel meg-
sz(inik az egyiranyusag, viszont belép a bizonytalansag.

Olyan problémakkal kell megklzdeni, mint a sokféle nézépont, a helyzetek
Ujraértelmezése vagy atértékelése. Az egyéni utak végtelen lehet8séget je-
lentenek, novekszik az entropia. Mindez a kreativ mlkodéshez tartozik,



aminek a jellegzetessége, hogy nincsen biztos megoldas, vagy tobb is van,
és ezek Osszeegyeztetése a problémamegoldas maga. A sztenderd kivalo-
sag szempontjabol ez értelmezhetetlen képlet, és nem tdmogatott viselke-
dés. A kreativ személyiség viszont elviseli, vagy akdr még keresi is a bizony-
talan, a kétértelmiség keltette feszlltséget. A kovetkezd generaciok sza-
madra a bizonytalansag sokkal természetesebb érzés lehet, ha az iskola 1é-
pést tart a fejlédéstkkel.
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@ roszthuman Iények
[

A digitalis és infokommunikacios technika megvaltoztatta az emberi agy fejlé-
dését és az emberi kapcsolatokat is, de nem Ujdonsag ez. A tarsadalmi-kultura-
lis valtozdsok és a technika fejlédése egymast erésitd és kergetd fejlédésben
van, és az ember kognitiv miikddése mindekdzben folyton Ujraformalodik.

A mesterséges intelligencia és a kiborgok vildga nem a tavoli jov6, hanem
realitds. Az emberiség exponencidlis gyorsulassal alakitja at maga korul a
vildgot, az emberi agy képlékenysége pedig versenyt fut a valtozassal. A bi-
oldgusok kissé besegitenek, de latszik, hogy kizardlag a szokasos bioldgiai
megoldasokkal nem lesz képes elegendd fejlédésre az emberi agy, és ahogy
a fizikai, ugy a szellemi erénk ndvelésében is a gépekre teszi a tétet az em-
beriség. Vannak mar erre utalo jelek, a folyamat elindult, s6t a problémak
is latszanak mar.

Mikdzben a gépek egyre hatékonyabban gondolkodnak és az elsé gép mar
atment a Turing teszten, vagyis el tudta adni magat embernek, a gyerekek
harmada kap valamilyen kognitiv zavarrél diagndzist. Novekszik az altalanos
jolét, ami az IQ pontszamok ndvekedéséhez vezetett, viszont elbutult az in-
ternet, mert az emberiség egyre nagyobb része hasznalja.

Minél tobbek infokommunikacidja jelenik meg az informacids haléon, annal
jobban zuhan annak szellemi szintje. A kordbban inkdbb az elit dltal hasznalt
eszkozt birtokba veszi az emberiség. Ugyanez tortént a konyvekkel. Kezdet-
ben a kdnyviras csak sz(ik elit privilégiuma volt, de a 20. szazad végére mar
szinte barki irhatott konyvet, még a nyomtatds sem volt gond. Az internet
messze sulytalanabb kdzeg, mint a konyv, sokkal kbnnyebben irhato, szer-
keszthetd, elérhetd, terjeszthetd, ezért jobban leképezi az emberiség szel-
lemi tartalmat. Nem lehetiink igazan buszkék az eredményre.

Eljutottunk oda, hogy a telefonunk az ,,okos”, és a tudasunkat nem a fejlink-
ben, hanem a keziinkben, egy kis emberszer(inek (Androidnak) is nevezett



eszkozben tartjuk. A kovetkez6 l1épés, hogy a kezlinkbe kerdlt tudast a gép-
pel egyitt, amely hordozza, fokozatosan a fejlinkbe helyezzik. EI&szo6r csak
a szeminkre és a bériink ala, aztan egyre beljebb.

A fizikai-fiziologiai gyengeségeinken, hidnyainkon mar nem csupan a tes-
tinkon kivali eszkdzokkel vagyunk képesek valtoztatni, hanem bionikus
testrészekkel, és mar annyi rész 6sszejott, hogy végll kirakhatdéva vélt egy
ember. Richter Walker és Matthew Godden, az angliai Shadow Robot Co.
robotistai vezetésével 2012-ben harom honap alatt készilt el az elsé bioni-
kus ember. Protézisekbdl és mesterséges szervekbdl jott 6ssze az emberi
test kb. kétharmada, amelyet sikeresen szimulalni képesek. Hidnyzik még
néhany f6 szerv, koztlik a maj, a gyomor és a belek, amelyek még mindig
bonyolultak ahhoz, hogy a laboratériumban gyarthatok legyenek, de szé-
pen tud lélegezni, és a szive a vérkeringését mozgatja. Kapott egy chatbotot
is a szerkezet, igy egyszer(ibb beszélgetésekre is képes. Méghozzd az az ,,uk-
ran fil személyiség” program lett a kivalasztott, amely a Turing teszt szerint
képes az emberi gondolkoddst olyan mértékben imitalni, hogy az emberek
human Iényként azonositjak.

Az Al annyival tobb adatot tud feldol-
gozni, mint az emberi intelligencia,
hogy ez minGségi kiilonbséget okoz a
problémamegoldasban. Olyasmiket
|athat meg, amiket mi nem. Korab-
ban a mikrészkép és a tavcsé tett
ilyet, és rendkivili médon megno-
vesztette a tudasunkat a tobblet I3-
tas altal az 1600-as években. Most a
kognitiv feldolgozasunk és kreativita-
sunk kap kiterjesztést.

Kai-Fu Lee, tajvani sziletésli ameri-
kai szamitégépes tudds és Uzletem-
ber szerint az emberiség legfonto-
sabb technikai fejlesztései a gbzgép,
az elektromossag, a szamitégép és az
Al. Tegylk hozza, hogy az elsé ketté




az izomer6t valtotta ki és a fizikai lehet&ségeinket terjesztette ki, az embe-
riség masodik két fejlesztése az elme mikodését is kivaltja és kiterjeszti.

A helyzet azon etikai vetileteivel most nem foglalkozva, hogy mar csak
technikai és financialis kérdés, hogy valaki teljesen Uj testet és kiterjesztett
intelligencidt kapjon, elég komoly filozéfiai és pszicholdgiai problémakkal
allunk szemben, amelyek a Homo Sapiens gondolkodasa, és igy oktatédsa
szempontjabdl is kritikusak. Valahogyan viszonyulni kell az embernek az Uj-
féle képességekhez és lényekhez.

Mar azt sem konnyd meghatarozni, hogy milyen ember-gép arany esetén
beszéliink emberi |ényrél, kiborgrol, androidrdl vagy géprél. Az eredeti
meghatarozasokbol lehet kiindulni:

O Emberilény: a Homo sapiens bioldgiai fajba tartozé férfi, né vagy
gyermek;

O Robot: minden olyan mesterséges dolog, amelyet feladatvégzés
céljabol készitettek. Lehet mechanikus vagy virtualis intelligens
agens, amely automatikusan vagy taviranyitassal hajtja végre a fel-
adatokat;

O Android: emberre hasonlitd, embert formazo robot;

O Kiborg: kibernetikus organizmus, bioldgiai és mesterséges (példaul
elektronikus, mechanikus vagy robotikus) részekkel rendelkezé lény.

A ,robot” a f6 kategdria, minden Android és kiborg egyben robot is, de nem
minden robot Android vagy kiborg. Viszont az android lehet kiborg vagy
nem kiborg, attol fliggben, hogy vannak-e bioldgiai részei. Azt sem konnyd
azonban eldénteni, hogy mi a bioldgiai rész. Példaul mar most biomUanya-
got hasznalnak a 3D nyomtatok, viszont megjelent a manyag hus. A mole-
kularis bioldgia és biokémia fejl6désével a hatarok nagyon halovanyok let-
tek, de a mlanyag problémajat masokra hagyjuk, elég kérdés merdl fel, ha
csak a szellemi oldalt nézzuk.

Tehat egy Android kiborgot meddig neveziink embernek, és mikortdl ro-
bot? Egyszerl lenne azzal elUtni a problémat, amivel a fajok esetében,
hogy amennyiben két egyed termékeny utddokat Iétrehozni képes, akkor
egy fajhoz tartozik, de sajnos nem lesz ilyen menekilé utunk. Nem azért,



mert lombikban is lehet mar utédokat étrehozni, és hogy a lombik hol
van, az csak apro technikai kérdés. Attél még nem ad biolégiai DNS-t a
gép, hogy meg tud sziilni egy embergyereket. Az sem perddntd, hogy a
gépek, akar az Androidok is, képesek lehetnek dnmagukat reprodukalni,
és ehhez hasznalhatnak emberi DNS-t, mert ez fizikai/fizioldgiai aspektus,
és nem a szellemi teljesitmények kérdése. Az mar inkdbb, hogy milyen
mérték(i mesterséges intellligencia hasznalat jelent mar nem emberi in-
telligenciadt? Ha az ember fejébe épll az Al, akkor attdl kezdve ez nem
kalonal el. A gépi és human gondolkodas szintetizacioja az elsd szamolo-
géppel is megvaldsult mar, és azdéta a szamitdgépek altal megsokszorozo-
dott ez az egylttmUikodés. Sok esetben mar most is legaldbb szerz&tars-
nak kellene feltiintetni egy-egy Al-t, olyan mérték( lehet a hozzajaruldsa
egy adott szellemi termékhez.

Minthogy az ember- és tarsadalomtudomanyok szinte végzetesen lemaradtak
a technika és természettudomanyok mogott, ezért lelkileg és tarsadalmilag vak-
repiilésben szaguldunk a gép-ember szintézisébe. Tudjuk, hogyan lehet mes-
terséges human lényt gyartani, de nem tudjuk, hogy az egyén és a tarsadalom
hogyan viszonyuljon ehhez, és mit kezdjen ezzel a Iénnyel, hogy ismét egyen-
sulyba, harmoniaba kerllhessen a fejlédés, és az emberiség egy elfogadhatd
pszichikus egészségszintet érhessen el, amivel képes legaldbb a tulélésre.
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@ A pszichikus egeszség és a
® tarsadalmi elvarasok

Julius Wishner, a pszichopatoldgia Uttoréje 1960-ban a pszichikum egész-
sége és patoldgidja kozotti kontinuumot aszerint értelmezte, hogy az egyén
milyen hatékonysaggal képes a kornyezet vele szemben tamasztott kove-
telményeinek megfelelni. A megfelel§ hatékonysagot gyakran normalitas-
nak is nevezik, de némi atgondoldsra szorul ez a fogalom, ha a jelen kultu-
ralis-tarsadalmi helyzetben meg akarjuk taldlni a helyét. Az biztos, hogy
nem lehet egy kontinuum mentén gondolkodni a normalitas leirdsakor. S6t,
egyre inkabb bonyolult 6sszefliggések haldozatat kell atldtnunk, minthogy a
21.szdzadban a gépek és ember viszonyat is figyelembe kell venni az ember
lelki egészsége és normalitdsa tekintetében.

A normalitds meghatarozasok tobbségének kozos jellemzdje, hogy a norma-
litdst szinte az alkalmazkodds szinonimajaként irjak le a szakemberek. Azaz
olyan dllapotként definialjak, amely megfelel a tarsadalmi kovetelmények-
nek, a tarsadalom tekintetében adaptiv, valamely normarendszer szerint ki-
vanatos, tipikus, és a tobbi ember szamara kdvethetd, érthetd, elérhetd.

Ha egy egyén a tobbségtdl eltérd képességekkel, gondolkodassal bir, az
nem tipikus, és szamos nehézsége lesz a tipikusaknak készilt kozegben. Pél-
daul a diszlexidsok szamara a beszédhangoknak betlk sorozataba torténd
leképezése vagy a nyomtatvanyok kitdltése egyarant nagy kihivas, pedig
ezek a tipikus idegrendszer embereknek nem jelentenek problémat. A
diszlexiasok a szokasostdl eltérd informacidfeldolgozasukkal nem felelnek
meg a normaknak és a tarsadalmi elvarasoknak, bar azt is mondhatjuk, hogy
a tarsadalom tobbségének megfelel6 eszkozrendszerek nem megfelelSk
szamukra. A diszlexids egyének kozott azonban igen nagy szamban vannak
a tehetségesek, vagyis olyanok, akik a tarsadalmi elvarasok ellenére kiemel-
kedd teljesitményeket érnek el. Kivanatos, de nem tipikus populdcio.



Atehetséges gyerekek neuroldgiai alapu teljesitményzavarok nélkil sem fe-
leInek meg a tarsadalmi elvarasoknak, normaknak, és nyilvanvald, hogy sok-
szor mar gyermekkorukban is kovethetetlenek a kornyezet szamara: érthe-
tetlenek, illetve elérhetetlenek. Tarsadalmi szerepik betodltése gyermek-
korban ezért még alig lehetséges, s6t, gyakran egész életikben sem sikerdl
ez. A tehetségek zsenialitdsat sok esetben csak az utékor igazolja.

Most képzeljik el a gépekkel meghekkelt human rendszereket! Mar most
probléma példaul, hogy a mdldbak nem faradnak el, igy a 1ab hidnya nem-
hogy nem hatrany, hanem el8ny is lehet egy sportold esetében. Konkrétan
is felmertlt a kérdés, hogy Oscar Pistorius futdbajnok nem elfogadhato
elényt élvez rivélisaival szemben, mert karbon szdlas mUvégtagokkal fut,
amelyek nem faradnak el, és ezért Pistorius eltiltandd a versenyeken valo
részvételtél. Masrészrél még a legnagyobb gondossaggal dsszeszerelt and-
roidok is még egy ideig igencsak fogyatékos kinézetlek lesznek, s6t, emberi
szemmel nézve nagyon is fogyatékosak, 1asd a Shadow Robot Co. dltal 6sz-
szerakott robotot, hiszen sok tekintetben nem tudnak megfelelni az embe-
rekkel szemben tdmasztott elvarasoknak, még ha hét nyelven beszélnek is.

Amikor a normalitds két kritériuma — hogy valami tipikus és kivanatos —,
egybeesik, az nem okoz problémat, de amikor a kivanatos nem tipikus, il-
letve a tipikus nem kivanatos, az zavarokhoz vezethet. Senkit sem tekinte-
nek fogyatékosnak azért, mert nincsenek szarnyai. A szarnyak nem tipiku-
sak, bar éppenséggel kivanatosak lehetnének. Ha valakinek azonban szar-
nyai nének erés labak helyett, az abnormalisnak szamit, mert a labak kiva-
natosak és tipikusak, a szarnyak — bar kivanatosak — nem tipikusak. Nincs,
aki megtanitsa a repUllést a szarnnyal szlletett human egyednek. A helyzet
megvaltozik, ha a kivanatos szarnyak tipikusakka valnak. Ekkor mar azok
lesznek abnormalisok, akik nem tudnak repulni.

Atarsadalmi beilleszkedés pszicholdgiai értelemben az egyén és kdrnyezete
kolcsonhatdsanak folyamataban kialakulo tartds, dinamikus egyensulyi alla-
pot. Az egyensulyt az egyén és kornyezete kodlcsonhatdsa hatdrozza meg.
Az atipikus egyének ezt az egyensulyt megbontjak, beilleszkedésik nem si-
kerul, deviansakka valhatnak.



Robert Merton szerint azonban a deviancia nem abnormalis viselkedés, ha-
nem a tarsadalmi kornyezet folyamataira adott természetes vdlasz. Bizo-
nyos tarsadalmi strukturak hatdrozott nyomast fejtenek ki egyes egye-
dekre, melynek kovetkeztében 6k a szabdlykovetd magatartassal szemben
a non-konformis magatartést részesitik elényben.

Nyilvanvald, hogy ha ez a tarsadalmi nyomas egyre tobb egyént érint, akkor
a devians egyre tipikusabba valik. Ha pedig a devians valik tipikussa, akkor
ez tarsadalmi-kulturdlis valtozast jelent. A normalitas fogalma tehat koron-
ként és tarsadalmi csoportonként eltérd, és tikrdzi az adott tarsadalom, il-
letve tarsadalmi csoport vilagképét és dnképét.

Fogyatékossdag és massag

A normalitdsnak a fentiektél eltéré szemléletét irta le Gordon Allport, 20.
szazadi amerikai pszicholdgus, a személyiségpszicholdgia egyik alapitoja.
Allport normalis, egészséges embernek az érett személyiségli embert ne-
vezi, akire jellemzd, hogy sajat szlkségleteit kielégit6en dolgozik, az egész
életvezetését meghatarozo életszemlélet szerint tevékenykedik, gondolko-
dik, él, 6rul. Ez a meghatdrozas figgetleniti az egyén normalitasat a tobbség
szemléletétdl, és az alkalmazkoddast nem tekinti kritériumnak. Ezzel Allport
igen szélesre tarja a normalitds fogalmat, igy akar a diszlexidsok, az extrém
kreativ tehetségek és a kiborgok is normalisnak tekintheték.

A sz(k normalitds szemléletben azokat a személyeket, akik valamilyen bio-
|6giai kdrosodas vagy sajatossag kovetkeztében a tarsadalom tobbségének
képességeihez igazodo tarsadalmi elvarasokat nem képesek teljesiteni, fo-
gyatékosnak tekintik. Tehat a fogyatékossag tarsadalmilag is meghatarozott
fogalom. A szokasostol eltérd testi vagy szellemi sajatossag gyakran a nor-
malistol vald eltérésként is értelmezddik, mert a tartdsan létezé szokasos
dolgokat a kozosségek hajlamosak egynek tekinteni a normalissal. A fogya-
tékossag fogalma igy eredetében és tartalmaban is hiien tikrozi az éppen
adott tarsadalom és csoport életkorilményeit és értékrendjét. Amilyen mo-
don és mértékben eltér az egyes korok és csoportok normalitdseszménye,
ugy tér el egymastodl a korok és csoportok fogyatékossag fogalma is.



Mint fentebb mar volt réla szé, a pozitiv sajdtossagok is akaddlyozhatjdk a
beilleszkedést. A szarnyak is fogyatékossagnak tekinthetdk, ha a foldon kell
jarni. ,Byron-nak hatalmas szarnyai voltak, amelyekkel magasba széllhatott,
de akadalyoztdk a foldon valo jarasban.” —irta Babits Mihaly.

Az idegrendszeri kilonb6z6ség, neurodiverzitas fogalma az atipikus neuro-
|6giai fejlédést is normalis emberi kilonbozEségnek, bioldgiai eltérésnek te-
kinti, és mintilyen, a tulélés szempontjabdl [ényeges az emberiség szamara.
A fogalmat el8szor az autistakra hasznaltdk, de most mar az egyéb neuro-
|6giai alapu teljesitményzavarok (tanuldsi, figyelem, hiperaktivitas zavar)
esetére is kiterjedt.

Akar fizikai, akar kognitiv eltérésrél van szo, a technika egyre tobb tekin-
tetben tud segitséget nyujtani. M(végtagok, msziv, hallékészulék, felol-
vaso program, és egyre tobbféle és hatékonyabb segité technika all ren-
delkezésre, hogy teljes életet tudjon élni az ember, vagyis olyat, amely az
allporti normalitas fogalomnak megfelel. A segitd technika azonban csak
a nulladik fazis az emberi hidnyok és gyengeségek mesterséges eszkdzok-
kel torténd fejlesztésében. A lehet8ség transzformalddik, és megjelenik
az emberi képességek kiterjesztéseként. Az assisitive technology tdl a to-
talis artificial mlkodésig a mar ismert fazisok vezetnek. Vegylink most
kognitiv képességbeli példat:

O segitd technolodgia — példaul szoveg-beszéd, forditd programok,
szamologép vagy arcfelismerd programok azok szamara, akik fo-
gyatékossaggal élnek ezen a terileten,

O a mesterséges képességek megjelennek — az olvaso, a forditd vagy
az arcfelismerd programok extra képességeket biztositanak,

O sokak szdmdra rendelkezésre dlinak a mesterséges képességek,
széles korben elterjedtek — sokan hasznalnak felolvaso és forditd
programokat, szamologépet és arcfelismerd applikacidkat,

O a mesterséges képességek az egyének pénzigyi lehet8ségeitdl fug-
gben differencidlédnak és személyre szabhatok — eltéré minéségl
és szint( digitalis eszkozok alinak rendelkezésre, képességeket va-
laszthat az egyén,



O a mesterséges képességek az emberi megismerés természetes ré-
szévé vélnak — az olvaso, forditd, szamold gépek és / vagy arcfelis-
merd programok genetikailag beépitettek.

Minden hasonlé fejlédésmenetben a 0.0 verzid dtalakul, és egy Uj megoldas
sziiletik. Az utolso, a 4.0 valamelyik szakaszaban lényegében megsziinik on-
all6 entitas lenni a képesség, mert beépllt a kognitiv szerkezetbe. Vagyis a
segit6 technikabol képességkiegészitések lesznek, majd ezek az emberi ké-
pességrendszerbe épllve, annak természetes részévé valnak. Ez a folyamat
is elindult mar, és nagyon nagy jelentésége van a human kognitiv fejl6dés,
és ezaltal az oktatds jov8je szempontjabdl.
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®
@ Emberszeri
és nem emberszer( utak

Az emberiség a kezdetektdl fogva sajat képére akarja formalni a robotokat,
sajat neurdlis mlkodésére, és taldn gondolkoddsmadjara is. Ez teljesen ért-
hetd, hiszen sajat magat akarja kisegiteni, hidnyait és gyengeségeit a segit6
technikakkal csokkentve.

Az ember hidnyai és gyengeségei lehetnek természetesek, vagy nevezzik
ezeket normalisaknak. igy példaul korlatozott, hogy mekkora sulyokat tu-
dunk mozgatni, milyen hémérsékleteket visellink el, milyen gyorsan tudunk
szaladni és szdmoldsi mdlveleteket végezni, mennyiinformaciét vagyunk ké-
pesek megjegyezni. Természetes, hogy csak segédeszkozokkel tudunk re-
pllni és orakig a viz alatt lenni. Ezekkel a segité invencidkkal meg tudtuk
hoditani a levegdt és a mély tengereket. Mar vagy 20 ezer évvel ezel6tt
hasznalt az ember a testi gyengeségeinek kompenzélasara nem csupan
szerszamokat, hanem olyan, a testére szerelt segédeszkdzoket, mint pél-
daul a hideg elviselésére az allati b6rok, bundak, amelyek lehetévé tették
az északi vidékek meghoditasat. Ezeknek az eszk6zoknek a hasznalata szik-
séges, és a normalitashoz tartozik a korldtozott hidegtlrés, a folyamatos
|élegzés sziikségessége és a repllni tudds hidnya, és abnormalis, vagy pon-
tosabban szoélva atipikus, ha valaki elviseli védé&felszerelés nélkil a -50 Cel-
sius fokot, a mélytengereket, repiini tud, vagy akar gyorsabban fut, szamol
és rengeteg ismeretet tud megjegyezni segédeszkodz nélkil, vagyis ha tob-
bet és mast tud, mint a tobbség.

A segit6 technoldgidk azonban nem feltétlendl a tobbségre jellemzé irdny-
ban fejlesztik az egyént, ami persze Ujabb konfliktusok forrasa lehet. Lattuk,
hogy mar az is viszalyt okozhat, ha mdlabat kap valaki. Mi lenne, ha nem
mldbakat, hanem szérnyakat kapna? A segit6 technoldgia féképpen az em-
ber szokdsos fizikai és szellemi mikodésére iranyul, és ez vezet oda, hogy
ezen technolégidk tobbsége a human fizikai és szellemi mikodést mintadzza.



Mindezek kovetkeztében a mesterséges eszkdzeink az emberi test és szel-
lem potlasai, kiegészitdi, igy az ember fizikai és mentalis jellemzihez igazi-
tottak. A probléma az, hogy az ember fizikai formajdban nem igazdn meg-
feleld szerkezet a nagyobb erékifejtésre, gyorsabb haladasra, ezért a haté-
kony fizikai munkdra vagy a sebes haladdsra készilt eszkozeink nem az em-
beri alkatra formaltak.

A kulénb6z6 munkdkra alkalmazott robotok sem hasonlitanak az em-
berre, hanem sokkal praktikusabb szerkezetik van. Ugyanez igaz lehet
kognitiv téren is, és megjdésolhatd, hogy az Al ezért egyre inkdbb el fog
térni az emberi gondolkodastdél, ha igazan hatékony akar lenni. Az elsé
komoly jel erre az Al-nak a go jatékban aratott sikere. 2016-ban a vilagelsé
dél-koreai go mester, Lee Se-dol 4-1-re veszitett a DeepMind AlphaGo-
javal szemben, de nem akarhogyan.

A keleten ,baduk” néven ismert go tobb mint 2500 éves, Kinabdl szarmazé
tablas tarsasjaték, amely sokkal tébb intuiciot kivan, mint példaul a sakk.
Ezért sokdig tartotta magat a hit, hogy a gépi intelligencia nem tud ezen a
téren gy6zedelmeskedni. Az Al gy6z6tt, méghozza olyan jatékkal, amelyben
némely lépése érthetetlennek, felfoghatatlannak tlnt, annyira, hogy telje-
sen zavarba hozta a szakértdket, és kilénodsen nagy hatassal volt Lee-re.
Valdszinlileg nemcsak a vereség, hanem a gondolkoddsnak egy egészen
mas Utjaval valo szembesiilés is vezette, hogy otthagyja a go jatékot.

Az AlphaGo a felkészitésekor go jatékosok nagyjabdl 30 millio darabos lé-
pés-gyljteményét kapta, ezzel lehet6vé téve, hogy megismerje a jellemzé
algoritmust, és megtanulja 6nélldan jatszani a jatékot. igy mar ugyanolyan
jol tudott jatszani, mint a human jatékosok. Ezutan azonban sajat maga
ellen jatszattdk a gépet, és igy a gép tapasztalatot szerezhetett, hogy egy-
egy helyzetben melyik |épés a legjobb, és ennek megfelel6en finomhan-
golta magat. Néhany millid jatszma utan az AlphaGo profi jatékossa fej-
lesztette dnmagat. A fejlédés azonban nem allt meg. Miutan az Al le-
gylzte a legjobb human go jatékost, a tovabbfejlesztett valtozat a gySztes
Al-lal szemben is nyert azzal, hogy sajat tanarava valt. Az Uj AlphaGo Zero
program nem az emberi gondolkodast kdveti, mert mar nem a beletaplalt
human jatékokon tanul, hanem Ujra és Ujra 6nmaga ellen jatszik, ahogyan
egy algoritmus mar 2015-ben magatdl megtanult sikeres videdjatékos
lenni. A gépnek semmilyen informaciét nem adtak meg el6re, csak azt,



hogy szerezzen sok pontot a jadtékban. Vagyis kihagytdk az emberi gondol-
kodast, a gép szabadon fejl§dott.

Az Al az e-sportban is gy6zedelmeskedett, Ugyhogy most mar mint e-sport tré-
nert is alkalmazzak. A nem human kognitiv megoldasok felé tart az Al, mert a
human képességek mar nem csupan konkrét készségek és ismeretek terén bi-
zonyultak a gépinél gyengébbnek, hanem a gondolkodas magasabb szintjein is.
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A mai ember el6dje, a Homo Erectus 2 millio évig létezd faj volt, igy feltéte-
lezhetd, hogy az életmadja szempontjabol rendkivil alkalmas volt a testi-
mentalis felépitése. A Homo Sapiens fizikailag/fizioldgiailag nagyon hasonld
maradt, tehat ebben a tekintetben a leginkabb nomad életmddra, gyjto-
getésre és vadaszatra készUlt, és csak Sapiens volta vitte ra ettél nagyon
eltérd életmodra. A vadaszatra, gylijtogetésre, mozgasra és tarsas életre
készilt alapfelszereltséggel az ember mar a gazdalkoddsra vald atallaskor is
meglehetésen megnyomorodott a nem természetéhez ill6 munkdkban. S6t
az agyat is be kellett szoritania a papirvilag kétdimenzidjaba, ami nem is
ment kdnnyen. Az analfabétizmus a 20. szdzadig normal jelenség volt, és
még most sem mindenki tud irni-olvasni, s6t még megfeleld tanitds mellett
sem képes a gyerekek legaldbb 10 %-a rendesen megtanulni az olvasas. Az



a helyzet, hogy 5000 év alatt sem sikerllt az emberiségnek igazén leszoknia
a hdrom dimenziérél, amelyben az agya a legjobban mikadik.

Vagyis a fizioldgiai alapformank az &skorbdl maradt rank, és lehet, hogy a
jelen fizikumunk és agyfizioldgiank, mentalitdsunk és kulturank meghata-
roz6 mértékben tapad az &si mivoltunkhoz. Genetikailag alig valtozott az
ember, viszont az életmddja a kulturélis valtasok sordn jelent&sen atalakult,
ami megkulénbozteti minden mas altalunk ismert fajtél. Emiatt a fejlédés
vizsgalatat az ember tarsadalmi-kulturalis valtozasainak irdnyaba is érde-
mes kiterjeszteni, miel6tt az intelligenciajaval foglalkozunk.
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O @ Az emberiseq sikerenek titkai

Az ember fizikailag/fiziologiailag alapvet&en igen esendd Iény. Mégis, las-
san mar alig van mas él6lény, amely igazan veszélyeztetné az emberisé-
get. Még a gépek, robotok és Al sem, csak az emberiség jelent veszélyt
masokra és dnmagara is.

A sikernek legalabb harom oka van: az emberre jellemzé:

O a rendkivili lustasag,
O rendkiviil képlékeny agy,
O rendkiviili infokommunikdcios hatékonysag.

A lustasag fél siker a szellemi megklizdésben. Az ember jelent8s eréfeszité-
seket tesz, hogy kdnnyebbé tegye az életét. A tudasanak ndvekedése ebbdl
fakad. (A sotétebb oldalon pedig az ember gydvasaga és az ebbdl fakadd
végtelen hatalomvagya a harcdszati technika altal noveli a tudast.)

Mindaz, amit az emberiség létrehoz, hogy konnyebbé tegye az életét, meg-
valtoztatja a kdrnyezetét, majd az ember képlékeny agya ettdl kezdve az Uj
kornyezethez alkalmazkodva fejlédik, és Ujabb lehetGségekre tesz szert. A
Fold tobbi él6lénye nem rendelkezik ezzel a képlékenységgel, igy a jelen al-
lapotok szerint rajuk a kihalas var, kivéve azokat a Iényeket, amelyekre az
embernek sziksége van. Eleddig ezzel a rovidlatd megklizdési stratégiaval
élt az emberiség, de Ujra kell gondolni a korabbi megoldasainkat.

Eddig sem biztos, hogy nagyon jol jartunk a lustasagunkkal, bar tagadhatat-
lanul Uj képességeink alakultak ki, ahogy egyre bonyolultabba tettik az éle-
tinket. Amikor Ugy tizezer évvel ezel6tt meguntuk, hogy az erdén-mezdén
kell kutakodnunk és szaladgalnunk a bogyodk, gombak és egyéb préda utan,
és bevezettik a gazddlkodast, hogy helyben legyen nekiink mindenunk,
meg kellett tanulnunk keményen, médszeresen, idébeosztasban dolgozni
és foldet turni, vizet hordani, sth. Aztan, hogy konnyebb legyen az életilnk,



feltaldltuk az ekét és a hasonld szerkezeteket, amelyekkel még tobbet lehe-
tett dolgozni. Ideje volt valamit ismét kitaldIni, hogy kénnyebb legyen az
élettink, feltaldltuk hat a gézgépet, majd az elektromossagot, amelyeknek a
hasznélatdhoz Uj készségeket kellett kifejlesztenie az embereknek. igy aztan
annyira sok mindent kellett mar tudnunk, hogy kdzben megtanultunk irni-
olvasni, hogy ne kelljen mindent a fejinkben tartani, majd feltalaltuk a fel-
olvasodgépet, hogy ne kelljen olvasnunk.

Mostanra mar olyan Osszetett lett az ember élete, hogy nem csak a fizikai
munkara, de a szellemi munkara is gépeket alkot. Rengeteget dolgozunk a
lustasagunk miatt. Es a sok munka mellett, amikor végre szabadsagra me-
gylnk, mit teszink? Megyunk kirdndulni az erd6be, a vizpartra, csénakazni,
horgaszni, turazni, lovagolni, gombaszni, éppen, mint nomad &seink, mert
igazabol erre késziltink.

Az emberiség a valtozas gyorsuld spiraljaba kerilt, és ez mar az ember lelki
alkalmazkoddsanak hatarait feszegetheti. Az agy természetes képlékeny-
sége véges, de ez feloldhato a gépek végtelen képlékenységével, ugyanis a
gépek fizikai, kémiai és bioldgiai hattere szabadon fejleszthet. Az ember-
nek a gépekkel vald kapcsolata jelent8s szellemi fejlédéshez vezethet, de
nem mindegy, hogy kinek a fejlédése lesz ez.

Legaldbb két f6 Ut bontakozik ki, és ezek variacioi: az egyik, hogy az embe-
riség atadja az irdnyitast a gépeknek, a masik, hogy a gépek altal még na-
gyobb Oniranyitdsra tesz szert a gyors valtozas altal ndvekvé bizonytalansag
kezeléséhez. Vagyis a f6 gond, ami mindig is a f6 probléma volt, hogy kinél
van a kontroller, ki kit irdnyit? A varidciok abban allnak, hogy az emberiség,
vagy az emberiség kisebb csoportjai jutnak hozza a kontrollerhez.

Ideje atgondolni, merre tovabb, és ha lehet, felnéni a feladathoz, mert a
mostani Ujabb lépésiink, a gépekkel vald dsszekapcsolddas minGségi val-
tozas lesz az eddigiekhez képest. Bill Gates 1995-ben megfogalmazta,
hogy az lzleti életben hasznalt barmely technoldgia elsé szabalya az, hogy
az eredményes miikodésre épitett automatizalas noveli ezt az eredmé-
nyességet. A masodik szabaly az, hogy az eredménytelen mikodésre al-
kalmazott automatizalds néveli az eredménytelenséget.



Mikozben az Al-t fejlesztik a kutatok, a kutatdsnak arra is ki kell térnie,
hogy az ember pszichés és szocidlis miikodése eredményesnek tekint-
heté-e. Ha nem, akkor bajban lesziink, tehat at kell gondolni az ember és
technika kapcsolatanak hozadékait.
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Maté evangélista gondolata és a 21. szazad

Bill Gates mondatai 6sszecsengenek egy majd kétezer évvel ezel6tt megfo-
galmazott gondolattal, amelyet ebben a sorozatban mar idéztink. Maté
evangéliumaban két helyen is olvashatjuk azt a mondatot, ami ugy szdl,
hogy ,,Mindannak ugyanis, akinek van, még adnak, hogy bévelkedjék; aki-
nek pedig nincsen, attdl még azt is elveszik, amije van.” (Maté, 25, 29-30.)

A Maté-hatdsként elhiresilt jelenség az élet szinte minden terén hat. Maté
evangélista a tehet@sségrél és a tehetségrdl szold példazatban irta le a
mondatokat, és a kozgazdasagtanban hasznaltak elészor a hivatkozast, de
mostanaban egyre gyakrabban kerl el6, mert a valtozas iranyanak problé-
majaval foglalkozik.

Valtozasbdl pedig most exponencidlisan kijut, de ahogy tobbek kézott Ray
Kurzweil jelezte, a gyorsulds nem tarthat 6rokké, hanem egy ponton eléri a



szingularitast, és ekkor forradalmi valtozas, valsag alakul ki. A 2050-es
évekre jésolja Kurzweil ennek bekovetkeztét az ember-gép szintézisével.

A Maté-effektust sokféle teriileten azonosithatjuk. A Bill-Gates-i gondolatot
tovabbvive a gépek is azokat segitik, akik megfelel6en felkésziltek, a lema-
radék pedig nagyon rosszul jarnak, mert a lemaradas éppen annyira expo-
nencialis sebességgel torténik, mint az elérelépés. Az eredményesség és
eredménytelenség, amelyet az automatizalas novel, sokféle forrasbdl ered-
het. A kérdéses forras lehet anyagi és szellemi. Az anyagi részt a kdzgazda-
szokra hagyhatnank azzal, hogy mi a szellemi terulettel foglalkozunk, de
ezek a teriletek elvalaszthatatlanul 6sszefonddnak.

Az trividlis tény, hogy akinek pénzlgyi forrasai vannak, hozzafér az uj tech-
nikdkhoz, de nemcsak a technikdkhoz, hanem a tudashoz, s6t képességek-
hez is. A jobb szociokulturalis hatter( csaldadok biztositani tudjak az utdda-
iknak a jobb képzést, és az akar kevésbé j6 képességekkel rendelkezd gye-
rekeik is tobbet érhetnek el, mint azok, akik nem tudnak képzéshez jutni,
mert a csaladnak nincsen lehetésége ezt megadni. A tehetségvizsgalatok
altal azonositott tehetségek kozott alulreprezentdltak a hatranyos szocio-
kulturalis rétegekbe tartozd gyerekek, a csaladi hattér meghatarozza az
életben elért siker nagysagat.

Lewis Terman és munkatarsai kdvetéses kutatdsukba az 1920-as években
a Stanford Egyetemen kidolgozott IQ teszt segitségével valogattak magas
intelligencidju tizenéves gyerekeket. A ,Termite”-ok mind 140 feletti 1Q
ponttal rendelkeztek, és a feltevés szerint a jové tehetségei voltak. Az élet
azonban nem igazolta a hipotézist, mert nem a legintelligensebbekbdl let-
tek a legsikeresebbek. Az elért teljesitmények a csalddi hattérrel korrelal-
tak. Még keményebb volt, amit Pitirim Sorokin orosz szarmazdasu amerikai
szociolégus mutatott ki. Egy informalis 6sszehasonlitd vizsgalatban bizo-
nyitotta, hogy a Termanék altal kivalasztott, magas 1Q-szint( gyermekek
csoportjadhoz hasonld csalddi hattérrel rendelkezd, de véletlenszerlen
Osszevalogatott gyermekcsoport ugyanolyan teljesitményeket ért el, mint
Terman 1Q teszttel azonositott tehetségcsoportja. ,Mindannak ugyanis,
akinek van, még adnak ....”

Lehet foldbe, bankba, vallalkozasba és utédba fektetni a pénzt, ha megfe-
lelGen torténik ez, akkor igaz a Maté-hatas. Vagyis az akarat és a szorgalom



|[ényeges és szikséges, de nem elégséges feltétele a tobblet Iétrehozasa-
nak. Szamos kis angyali és 6rdogi kerék hajtja el6re és fogja vissza a fejlédés
motorjat, de a valtozast semmi nem tudja megallitani, akdrmilyen irdnyban
is halad.
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@ A digitalis kor gyermeke:
a 3.0-s gyerek

Az 1.0-s verzioju gyerek volt a digitalis bevandorld, aki még elviselte az is-
kola egyiranyu informacio-aramoltatasat, majd 1.0 modra bedllt a hierar-
chikus munkahelyi rendbe.

Most a 2.0-s generdcion van a sor. Ez az Y generdcid, amelyet lusta, azonnali
kielégllésre iranyuld internet-figgd generacioként jellemeznek a szakem-
berek. Az § esetlikben az alacsonyabb verziészamu iskola mar nem tudta
betolteni a szerepét, és nyilvanvaldva valt az 6ssze nem illés. Ez egyelbre a
tanulékrol kiallitott rossz bizonyitvanyok, illetve tanulasi és egyéb zavarokat
azonositd diagnodzisok formajaban jelenik meg.

Ezt a Iéhdnak tartott generdaciot fiatal felnéttként a magas igények jellem-
zik. Az American Express NGen Fellows Program (2009-2010) vezet6 be-
osztasu fiatalokat hozott 6ssze, és egyebek mellett ennek a 40 év alatti
életkoru, magas képzettségli csoportnak a jellemzéit, tanuldsi és munka-
vallalasi igényeit vizsgalta.

Az eredmények szerint ez a generacié

O hozzaszokott a digitalis kapcsolatokhoz, az informaciok azonnali el-
éréséhez és a mobilitashoz,

O életre sz616 vonzddésa van a technikdhoz és az internethez,

O természeténél fogva egylttmiikodd, bizik az online kapcsolatokban,

O a munka és a szabadid8 rugalmas egyensulyat tartja.

A tanulasara jellemz6:

O Belsd igény a fejl6désre,
O Elethosszig tanulas,
O Hipermédia tanulds,



Informacidszerzés tanulasa,

Onalld és tarsas tanulas.

Mint munkavallalonak a kovetkezdk az igényei:
Nyitott és teljesen digitalis munkahely,
Rugalmas id6beosztas és helyszinek,

Kreativ, kihivast jelentd munka,

Tarsas, egyuttmUkods munka,

Tréningek és egyéb fejl6dési lehet8ségek.
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Nem tlinik teljesen hasznalhatatlan generacionak. A 2.0-s m(kodés egyér-
telmUen tetten érhet6 az NGen, avagy Y generacié mar munkaba allott ve-
zet6 képviselGi esetében. A fenti vizsgalati eredmények alapjan elég érthetd
a felndvekvé nemzedékek és a régi generacios iskola dsszeférhetetlensége,
pedig még csak most jon az igazi kihivas, hiszen a gyors kdrnyezeti valtoza-
sok gyorsan novelik a gyerekek verzidszamat. Itt a gyerek3.0., és az oktatds
még a 2.0 szintet sem érte el teljesen.

Harmadik kulturas gyerekek

A ,third culture kids” vagyis ,harmadik kulturas gyerek” kifejezést el8sz6r
Ted Ward szocioldgus alkalmazta olyan gyerekekre, akik szileik helyzete
miatt életlik nagy részét szUl6foldjiktdl tavol élik, attél eltérd kulturakban
fejlédnek (McCaig, 1992). Helyzetikbdl adéddan szintetizalnak kultirakat,
és nem eresztenek gyokeret, igy az infokommunikacidjuk nyitott és erétel-
jes. Mindehhez az infokommunikacios kornak megfelel§ szemléletet kell
felépitenitk. Nem véletlen, hogy mar 1984-ben Ted Ward a ,,jové allampol-
garainak prototipusaként” irta le ezeket a gyerekeket. Nagyon jol el&reve-
titik az infokommunikacios kor kovetkezd generdcidinak, a digitalis benn-
szUlotteknek a jellemzdit.

A ,third culture kids” jellemz&i altal a digitalis bennszilottek nemzedékei-

nek, a 3.0-s gyerekeknek a leirdsat kapjuk:

O Eletiik allandé mobilitas,
O To6bb nyelven beszélnek,



Tarsas készségeik érettek,

Gyakran magdnyosak, depresszidsak,

Tobb id6t toltenek a tarsaikkal online, mint offline,
16 megfigyeldk,

Befogaddk, kevéssé elbitéletesek,

Intelligensek, sokat tudnak,

Tobb egyetemre jarnak, mieldtt diplomat szereznek,
nem érzik magukat otthon sehol,

A pillanatnak élnek,

Flggetlenek, célvezéreltek,

Feln6ttként valdszinlileg nem multiknal vagy kormanyzatnal dol-
goznak, hanem 6nallé vallalkozok.
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A digitalis bennszllottek, a Z és az Alfa generacidok mar egyértelm(ien eze-
ket a jegyeket mutatjak. Biznak a személytelen rendszerekben, jobban, mint
a koralottik 1év6kben. A tudas elérhetdségét és a tanulds oromét termé-
szetesnek tekintik. Valogathatnak és valogatnak, mert a megnyilt informa-
cids- és lehetdség-térben enélkil elvesznének.




A gyerekek szeretnének felkészilni a jovére, nyomogatjdk a gombokat,
haszndljak a technikdt, mert érzik, ami jaték, az az igazi tanulds. Ezért rend-
kivili szellemi eréfeszitéseket is hajlanddk tenni. A technikan keresztil tud-
jak legjobban kifejezni magukat, még a bizonytalansagukat, szorongasaikat
is. A technika mediator — eszk6z és nem cél.

Tuddsszerzés és tudasszervezeés —
hdl6zatos gondolkodas

A leggyakoribb 1.0-s ellenérv a valtozasokkal szemben, hogy a 2.0-s vagy
3.0-s megoldasok a csoportmaodszerek, illetve a technika nélkil nem jonné-
nek létre. Ezekkel azonban a mindsit6-buntetd szemlélet(i oktatds nem tud
mit kezdeni. Azért idegen test az iskolai oktatdsban a csoportmunka és a
digitalis technika, mert a rendszer nem tartja hitelesen minésithetének az
egyéni teljesitményt, ha az a tarsak és a technika segitségével jott Iétre.

Az alapvetd tévedés ebben az, hogy az ember mindig is a tarsak és a tech-
nika segitségét hasznalta, és ez segitette a fejlédést, valamint a teljesitmé-
nyek elérését. Az utdbbi évszazadokban mindez csak begyorsult. A minden-
napi életben csaladi és munkakapcsolatokban hozunk Iétre értékeket, nem
egyénileg, és mar a képattintdssal és a tlz feltaldlasaval is a technoldgiai
megolddsokra tdmaszkodott az emberiség.

Az informacidaramlas korabban nehézkes és lassu volt, ezért a tarsas tudas-
alkotas csak kis hatékonysaggal m(ikodott. Most azonban a haldzat 6ssze-
hozhatja az embereket, és ahogy Z. Karvalics Laszlo és Vietorisz Tamas
(2007) irja, ,,millionyi kis tudaskazan” flthet.

Az ismeretek és a képességek mind mikodésiket, mind pedig fejl6désliket
tekintve szoros kolcsénhatdsban vannak egymassal (Csapd, 2003). A meg-
sokszorozodott informaciotomeg, ismeret kezelésével a gondolkodasi ké-
pességek is megvaltoznak.



A halézatosodds szlikségszerlen tobb szinten is megtortént:

O Azinternet technikai szinten lehet6vé tette az informacidk gyors
terjedését, 6sszekapcsolta az embereket az informacidval és egy-
massal.

O Akozosségi haldzatok a tdrsas szinten az informacidkat soha nem
latott mennyiségben oszthatjak meg és formalhatjak.

O Lehetdvé valt, hogy az egyének gondolkodésa elszakadjon a lineari-
tastol, az informacidk rugalmas haldzatban egymashoz kapcsoldd-
hatnak szellemi szinten.

O Megjelenik a hdlézatos gondolkodas a megtapasztalt sokféleség
szintetizaldsa, a kritikai gondolkodads, az egyénre szabott tudasszer-
zés altal.

Szakirodalom

American Express Ngen Fellows — Convened by Independent Sector, 2009-
2010. American Express, Final Report. http.//building-
movement.org/pdf/ngen_fellows_09 report.pdf

Csapo Bend (2003): A képességek fejlédése és iskolai fejlesztése. Akadé-
miai Kiado, Budapest.

Gyarmathy Eva (2016): A tudomdny és a harmadik kultira. Fokuszpontok.
Uton az ifjisdg megismerése felé, pp. 80-97.

Z. Karvalics LdszId, Vietorisz Tamds (2007): ,,Millidnyi kis tuddskazdn”. Az
oktatds dtalakitdsa és a fenntarthato vildgba vald dtmenet. Eszmélet,
75. 5-36.
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@ A digitalis kor tudasa
® ¢s az ehhez vezet6 ut

A 6K felbontdsu oktatas

Az igen nagy képfelbontasok kozé tartozik jelenleg a korulbelil 6000 (6K)
vizszintes képfelbontds. A tanitdsban is a nagy felbontast, vagyis a tanulds
nagyon pontos megkozelitését jelentheti a 6K.

Ha ugyanis az idealis iskolardl kérdezik meg a didkot, szUl6t, pedagdgust és
egyéb szakembereket, elég jo eséllyel valamilyen formaban mindenki meg-
emliti a 6K elemeit:

Kezdeményezés, onalldsag, a valasztds lehetGsége
Keretek, kozosen kialakitott szabalyok

Kavalkad, sokféleség

Kommunikacio, egylttmdkodés, tarsas helyzetek
Kreativitas, alkotd tevékenység

Kritikai gondolkodas, értelmezés, sajat tudas kialakitasa.
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Az igy 0sszerakott jellemz6k egy, a digitdlis generdciok tanuldsat kivaldan
segit6 irdanymutatdast adnak. Ennek a vezérvonalnak a kovetésével, és eh-
hez persze rengeteg felkészlléssel, eréfeszitéssel barki 21. szazadi tanu-
lasszervezgvé vdlhat.

A sziirke eminencias

A pedagdgus szakma tanulasszervezdi szakértéssé alakul. A gyerekek veze-
tése helyett a gyerekek haladasanak, fejlédésének, utjanak egyengetése a
feladat a digitalis nemzedékek tanitdsaban. Ezért a pedagdgus egyre inkdbb



a hattérbe huzodik, és afféle szlirke eminencidsként mozgatja a szalakat.
Inkdbb egy tutorhoz hasonléva lesz a munkdja. Ez azzal jar, hogy sokkal
aktivabb tandran kivil, mint a tandran. A cél, hogy a tandran a tanulok
legyenek aktivak. Ez akkor érhetd el, ha a tandrara ugy készil a tanar,
hogy ott nagyon sokféle didk lesz, akik sokféle képességgel, tudassal és
érdeklédéssel érkeznek.

A tanuld aktivitdsszintjét a tanar befolyasolja. Minél jobban a hattérbe vonul,
annal jobban né a tanuld aktivitdsa. Ahhoz azonban, hogy ez az aktivitas
eléggé célirdnyos legyen, megfelel6 hattérmunkat kell végezni. A tanuldshoz:

O tevékenységeket kell biztositania,

O sokféle képességre épits feladatokat kell adnia,

O meg kell figyelnie a tanuldk erds és gyenge oldalait, hogy az erdssé-
gekre épit6 tanulast és a gyenge oldalak erésitését elérje,

O sokrétli tarsas helyzeteket kell kialakitani, hogy a didkok egymast
tanitsak,

O irdnyt és iranyitd visszajelzéseket kell adnia, hogy sajat tempdjaban
és modjan, 6nalldan is tanulhasson minden tanuld.

Az informatika dra mint prototipus

Az informatika tanitasa kivald példa a 21. szazadi tanitasra, mert ez a tan-
targy a digitdlis kulturaban jott létre. Tulajdonképpen igy prototipusnak
tekinthetd.

Az informatika-szamitastechnika tanuldsa aldl a specifikus tanuldsi zavarok-
kal kiizd6 didkoknak és egyéb ,papiros” gyerekeknek nincs szliksége fel-
mentésre, mert a hiperaktivitds és a figyelemzavar sem hatrany, sét a ki-
emelkedd képesség sem probléma, ha a pedagdgus nem prébalja a régi mo-
don tanitani ezt az Uj tudomanyt. Amint felmentésekre van szikség infor-
matikabdl, az azt jelzi, hogy ez a tantargy is visszarendez6dott a régi szem-
léletbe, ami végképp fabdl vaskarika.

Egy mai informatika érat megfigyelve a jové tandrainak egyik megjelenési
formajat lathatjuk. Az informatika-szdmitastechnika targyban a tanuldk



O sokféle szinten allnak ismereteik és érdekl6désik tekintetében,
amikor a tanitasuk megkezdédik,

egymast hatékonyan tanitjak, és egyedil is szivesen tanulnak,
audio-vizualis-kinesztetikus helyzetben tanulnak,

egy adott irdnyba figyelnek, mikdzben tobb parhuzamos feladatot
végeznek,
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O atapasztalat soran tanulnak, az elmélet ezt mélyiti el, teszi tudatossa,
O Osszetett feladatokat, projekteket végezhetnek, amikor egy-egy te-
rileten mar elegendd ismerettel rendelkeznek.

Ezek a paraméterek jellemz&ek a hatékony tanuldsra, és kilonosen a digi-
talis kulturaban ezek a szikséges és lehetséges Utjai a tanitasnak. A digitalis
kor pedagdgusa az informatikat tanitokra hasonlit leginkabb, akar egyetlen
digitalis eszk6z hasznalata nélkdl is. Az informatika-szamitastechnika targy-
ban tanitd személy

O atanitast megel6z8en elBkésziti a tanulasi helyzetet a tanuldknak,
igy a tanitds el6tt aktivabb, mint a tandran,

O mas tantargyakhoz, tudomanyteriletekhez kothetd feladatokat is

ad, illetve a megszerzett készségek, tudas mashol is alkalmazhato,

6nall6 feladatokat is ad, amelyeket kilonboz§ szinten lehet megoldani,

alkalmazkodik a tanuldkhoz, nincs kidolgozott, merev tananyag,

a didkok egymast is tanitjak, s6t a tanito is tanul didkjaital,

|épést tart a fejlédéssel, mert a terllet gyorsan fejlédik.

A tanitasnak meg kell kiizde-
nie azzal a ténnyel, hogy az is-
meretek konnyen elérhetévé
valtak, és azzal, hogy a gyere-
kek a kordbbiaktdl eltéré ké-
pességrendszerrel érkeznek
az iskoldba. Ehhez viszont a
pedagogusoknak a kordbbiak-
nal tudatosabban kell a gyere-




kek kognitiv képességeit fejleszteni, amellett, hogy kilénb6z6 gondolko-
dasmddokra tanitanak. A tanitas fejleszté tanitdssa alakul, és nem csupan a
kisgyerekek tanitdsa, hanem az élethosszig tartd tanulds tdmogatasa is 0sz-
szetett folyamat, amely kompetenciak fejlesztésére irdnyul.

Kompetenciak a digitalis korban

A kompetencia sz6 hozzaértést jelent, vagyis 0sszefoglalja mindazokat az
ismeretek, készségek és attitlidoket, amelyek adott tertleten valo sikeres
tevékenységhez szlikségesek.

Atanitasban mar régota megjelent afogalom, de az alkalmazas szintjén valé
terjedését gatolja a rendszer valtozatlansaga. Amig a tanitds tantargyakban
torténik, és ezeket mindsiti a tanar, addig nem lehet sz6 kompetencia alapu
oktatasrol. A legfontosabb gat, hogy a kompetencidkat nehéz mindsiteni,
mert dsszetett konstruktumok. A 21. szazadi szemlélethez ill6en nem is ka-
tegdriakban, hanem értékekben mérhetd.

Hivatalos és nem hivatalos leirdsokban szamos kompetencia terulet kerdl
felsorolasra. Lényegében barmilyen emberi tevékenységterilet lehet kom-
petencia, amihez ismeretek, készségek és attitlidok tartoznak. A kulcskom-
petencidk olyan fontos csomoépontok az emberi tevékenységekben, ame-
lyek transzferalhaték kulonféle célok, problémak megoldasdra, amelyek
szUkségesek ahhoz, hogy az egyén a személyiségét és sajat lehetbségeit ki-
fejlessze, ami altal sikeres lehet a tarsadalomban. A kulcskompetencidk lé-
nyegében egy adott kultirdban az eladhatd tuddas hatterét adjak.

Nyilvan azok lesznek konnyedén sikeresek, akiknek a legfébb egyéni kom-
petenciai megfelelnek a kulcskompetencidknak, ezért minden korban lesz-
nek elényds és még elénydsebb egyéni kompetencidk. A tanitds gyakorla-
tdhoz a kulcskompetencidkat sziikséges meghatdrozni, amelyek irdnyt ad-
nak az adott kulturaban a tanulds szamara, fliggetlenil az egyéni kompe-
tencidktol. Az egyéni kompetencidk ugyanakkor nem hagyhaték figyelmen
kivil, mert a személyre szabott tanulasban ezek kivalé motivacids hatteret
jelentenek, és jol hasznalhatok a tanulas katalizalasara.



Alljon itt 6sszefoglalva a digitélis bennsziiléttek és a digitalis kor elemzése
alapjan levezetett kulcskompetencia listajavaslat:

Mozgas, testi kompetencia,

Mvészi onkifejezési kompetencia,

Onallé és tarsas tanulasi és munkavégzési kompetencia,
Matematikai kompetencia,

Informatikai, digitalis kompetencia,

Anyanyelvi és idegen nyelvi kommunikacios kompetencia,
Természettudomdnyos kompetencia,
Tarsadalomtudomanyi, dllampolgari kompetencia,
Pszicholdgiai kompetencia,
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Pénzlgyi és gazdasagi kompetencia.

A tandrai anyag, projekt, probléma feldolgozédsa soran a fenti kompetenciak
mentén értékelheti a didkok tevékenységét a pedagogus. Ertelemszer(ien
ez akkor lehetséges, ha olyan anyagokon dolgoznak a tanuldk, amelyek soran
a kilonbozé kompetenciak kozil valamelyikek hasznalatdra szikség van.

Osszefoglalva

A 21. szazadi pedagdgus a hattérbdl irdnyitja a tanuldst. A tanuld aktiv az
oran, a pedagdgus ennek elSkészitésében tevékeny. Nem tantdrgyakban,
hanem kompetencidkban gondolkodik, és a sokrétl tevékenységek soran
ezek mentén értékeli a didkjait.

Szakirodalom

Gyarmathy Eva (2012): Diszlexia a digitdlis korszakban. Mszaki Kényvki-
add, Budapest



@ Tudas és gondolkodas
®  adigitalis korban

Az embernek belsé késztetése van a tanuldsra, mert a tulélést ez biztositja.
A tanulas természetes viselkedés, és cél nélkil is folyamatos. A formalis ta-
nulds és tanitds azonban mar valamilyen irdnyban halad, és jo esetben célja
van. A 21. szazadi tanulas és a megfelel6 modszertan kialakitdsa akkor lehet
sikeres, ha a kijelolt cél elég vilagos.

A tanitasnak az egymast kdvetd nemzedékek lehetdségeinek maximalizala-
sara kell torekednie. Ehhez harom tényez6csoportot kell figyelembe venni:

O az emberiség sikerességének tényezdi,
O akor emberének sikerességi tényez&i — eladhatd tudas,
O az egyén sikerességi tényezGi — érdeklGdés.

Az emberiség sikeressegének tenyezaoi

Az emberiség sikerességét biztosito tényezdk kozil néhdnyrdl mar volt szé
a korabbiakban, de az oktatds nem ezeket a legalapvetSbbeket, hanem az
ezek dltal kialakitott képességeket jelolte ki célként. A matematikai gondol-
kodas és a beszéd valéban az ember felemelkedésében jelent8s szerepet
jatszd képességek, de ezek mogott all a lustasag, a képlékeny agy, a térsas
mikodés, az infokommunikacids hatékonysag mint motivacios és eszkozté-
nyezdk. Az iskola viszont blnteti ezeket, és nem szereti, ha a tanuld

a konnyebb utat valasztja,

az idegrendszeri mikodése az elvarttol eltér,

a tarsai fontosabbak szdmdra, mint a tananyag,
hatékonyan kommunikal.
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Egész pontosan akkor nem szereti mindezt, ha ezeket nem abba az
irdnyba teszi a tanuld, amit a tanitas kijeldl. A 21. szdzadban azonban mar
nem engedheti meg maganak az oktatas azt a luxust, hogy korlatozza, fi-
gyelmen kivil hagyja vagy biintesse az alapveté emberi megkiizdési esz-
kozoket, amelyek a tulélésben és sikerességben segitenek. S6t, ezekre kell
épiteni a tanitdst.

Az alapmotivaciok mellett azonban vannak olyan képességteriletek, ame-
lyek dltalanos fejlesztd hatassal birnak, mert az ember kognitiv mkodéseé-
nek alapjait képezik. Ezek a legf6bb fejlesztendd képességteriletek a kdvet-
kez6k: mozgads, zene, téri-vizualitas, matematika, nyelv, tarsas képességek,
onreflexio, spiritualitas.

Tehat nem csupan a matematika és a nyelv tette kiemelkedévé az emberi-
séget. A legf6bb emberi képességterileteket Howard Gardner (1983) jol
hangzé elnevezéssel intelligencidknak nevezte. Ezek azonban az eurdpai
szemléletben képességterlletek. Gardner még sok egyéb terlletet irt le, igy
példaul a természettudomanyos és a szaglasi intelligenciat, valamit a kilon-
allé intelligenciakat szervezd intelligenciat. Ez utdbbi tekinthetd olyasmi-
nek, amit egyébként a pszicholdgiai intelligencidanak nevez.

A gondolkodast megalapoz6 legfontosabb képességteriletek kiemelt és
egyenrangu helyet kell kapjanak minden korszak oktatasban, igy a digi-
talis korszakban is. Ezért a tanitds gyakorlata ezekhez a teriletekhez
kell, hogy kapcsolddjon.

Az eladhat6 tudas

A tényez6k masodik csoportja, az adott korszakban lényeges tudas. A tanu-
|as céljaként megjelolhetd lehetne akar a tojaspatkolds és a szanszkrit nyelv
tanulasa is, és még nagyon sok minden, ami érdekli az egyént, de az okta-
tasnak segitenie kell, hogy ,eladhato tudast” kapjon a didk. Az 6nmegvalo-
sitdas nem lehet flggetlen a kor altal preferalt sikert biztositd tudasoktdl,
kompetencidktdél. Enhez pedig a tanitasnak tartalmaban, de f6leg modszer-
tanaban kovetnie kell a munka vildgat, a tarsadalmi-kulturalis valtozasokat.



Ami mar most is latszik, hogy akar fizikai, akar szellemi munkardl van szé, az
onallo problémamegoldas az, amit még egy j6 ideig nem fognak a gépek
atvenni az embertdl. A mechanikus, utasitadsokat kovetd tevékenységeket
mar most is robotok és mesterséges intelligenciak végzik.

Néhdny példa: Nem igazan sziikségesek a gyari munkara a lakatosok, viz- és
gazszerelSk, de a haztartdsokban felmerlld javitdsok, fejlesztések megol-
dasdhoz gondolkodni tudd szakmunkdsok tomege kell. Kevésbhé lesz sziik-
ség majd az Ugynokokre, mert a mesterséges intelligencidk kivaléan kom-
munikdlnak, és kovetik azt az algoritmust, amit az igynokok tudnak.

A munkavégzés tovabbra is sokféle lesz, igy szellemi és fizikai, 6nallo és tar-
sas, de mindig problémamegoldd, és nem egyszer(ien algoritmizalhato. Ez
utdbbiakat tudjak a gépek kivaltani a leghamarabb, vagyis azokat a munka-
kat veszik el, amelyek az utasitasok kovetését kivanjak meg.

Szdmos szakma megszlint mar eddig is, és nagyon sok szakma szl letett.
Ez igy fog folytatddni. Nem lehet biztosan tudni, hogy milyen szakmak
sziletnek, de a jov6kutatok joslatait 6sszegezve a 21. szdzad sikerteri-
letei a kovetkezbk:

K6zgazdasdgtan, pénziigy:

O Adatelemzék,
O Pénzlgyi szakértok,
O Uzletkdtsk.

Informatika, matematika:

O Informatikus,
O Programozo,
O Epitész, egyéb mérnok.

Meédia, kommunikdcid, nyelvek:

O Menedzser,
O Tanuldsszervezd, tréner,
O Pszicholdgus, coach.



Ez nem azt jelenti, hogy csak ezekre a tertletekre kell felkésziteni a fiatalo-
kat, de azt igen, hogy ezeken a terileteken vald jartassdg hozzatartozik a
21. szézadi miveltséghez, vagyis minden fiatalnak jo, ha valamelyes kom-
petencidkat szerez ezeken.

A jov6ben elsGsorban nem is szakmak lesznek, mert a foglalkozédsok mar
most 6sszemosodnak, valtoznak, egymasba folynak, és az interdiszcipli-
naritds felé halad a vildg, a szintézis mindenhol megjelent.

Sokkal inkdbb eladhatd tudasra lesz sziikség. Ez pedig els6sorban a tanulé-
konysag. Egy folyton valtozo vildgban meg kell tanulni tanulni, elfelejteni és
Ujra tanulni. Emellett persze lesznek fontos egyéb teriletek, ahogy az mar
fent kiderUlt. Garantaltan szikség lesz alapismeretekre: idegen nyelv, infor-
matika, pénzlgyi és kdzgazdasagi ismeretek. A tartalomnal még fontosabb
a gondolkodas és attitlid, amit meg kell szerezni az iskolaban: probléma-
megoldds, ehhez 6nallé gondolkodds, tarsas készségek és kreativitas.

Mindezek a terlletek a fent felsorolt kompetencidk alapjait képezik, ezért
az igy felkészilt fiatalok garantdltan eladhaté tudast tudnak maguknak fel-
épiteni, barmi is érdekli 6ket.

A személyes érdeklodes

A harmadik tényez8csoport az egyén indittatasa. A tanulds egyéni céljat a
gyerekek érzik, és az érdekl6désik ennek mentén halad. A késébbiekben ez
egyre tudatosabb valasztdsokat és dontéseket jelent. Minthogy nem feltét-
lentl életre szoldak lesznek a foglalkozdsok, leginkabb feladatokat és pro-
jekteket kell valasztania a fiataloknak. Emiatt mar most sem palyavalasztas,
hanem palyaorientacio a tizenéves kori feladat.

Az kordbbi generacidk szemlélete, hogy slrgetik a palyavélasztast, és ha a
fiatal nem dont mar tizenévesen, akkor a feln6éttek aggddni kezdenek és lé-
hanak nevezik. Pedig még a legfelelGsségteljesebb fiatal sem biztosan tud
donteni, hiszen rengeteg lehet&sége van.

S6t, a 21. szazadi fiataloknak nem is kell eldéntenilk, milyen foglalkozast
vélasztanak, hanem folyamatosan fejlédnilk kell, és eladhato tudast gene-
ralniuk. Az élethosszig tanulds a 21. szazadi generdciok sikerének egyik titka.



Ez a tendencia nem most kezd6dott. Ennek megfelelGen él mar sok sikeres
X és Y generacios fiatal is, akik legjobb esetben is csupan ,,atmeneti digitalis
szintlnek” tekinthet8k. Két példa: 1. Egy sikeres fiatalember technikusnak
tanult, majd az egyetemen logikdbdl doktordlt. EIméleti nyelvész lett, utdna
egy rovid ideig az elméleti fizika felé fordult. Most a negyvenes éveiben van,
és informatikusnak tanul. 2. Egy masik kivald fiatal angol szakot végzett,
majd a lingvisztika felé fordult, és ebbdl doktordlt. Utdna kis ideig tanult
kornyezetmérnoknek. Most a harmincas éveiben jar, és az adatelemzés felé
fordult. Online kurzusokon tanul programozast és data science-t. A példak-
ban szereplék mindketten dolgoztak kulféldi egyetemeken, nemzetkozi
szinten elismert szakemberek.

Az egyéni prediszpozicio alakitdsaban nagy szerepe van a kils6 tényezdk-
nek. Példaul ha a gyerek nem ismerheti meg a szamitégépet, akkor nem
tudhatja, hogy az informatika érdekli. Ha megismeri a szamitégépet és
tudja, hogy ezzel szeretne foglalkozni, akkor még akadaly lehet, ha nem jut
megfelel§ eszkdzhdz és tanuldsi lehetGséghez. Az iskola feladata tehat a
prediszpoziciok tagitasa, vagyis az egyéni adottsagokhoz, az érdekl6dés ta-
gitasahoz eszkozokkel és tanuldsi lehet&séggel a kdrnyezetet megnyitni.

Az a fiatal tud majd magdnak iranyt és feladatot valasztani és akarhanyszor
Ujra valasztani, akinek vannak belsd és kiilsé alternativai. A fébb iskolai, va-
lamint az egyéni és a tarsadalom altal elvart kompetencidk egybeesése teszi
hatékonnya a fejl6dést és a tanulast.



° @ A fejleszto tanitas teriletei

A kognitiv harmas

Az ember szellemi teljesitményének hatterében szamos tényezd azonosit-
haté. Ebbdl a hdrom nagy, f6 kognitiv rendszer

O azidegrendszeri harmdnia,
O azintelligencia,
O aképességek.

Ezek a kognitiv rendszerek egymastol figgetlenek, tehat az egyikben muta-
tott erésség vagy gyengeség nem mond semmit a masik tertletrél. Minden
tevékenységben és teljesitményben szikséges a teljes kognitiv rendszer,
vagyis ezek mindig interakcidban vannak. Az elkildnitésik csupan elméleti,
és még a vizsgalatuk esetén is nehéz azonositani, mely tertlet milyen mér-
tékben vesz részt adott tevékenységben. A harom kognitiv rendszer egy-
mast erGsitheti és gyengitheti, a kompenzacids technikak éppen azt jelen-
tik, hogy mindenki a rendelkezésre all6 idegrendszeri forrasokat mozgositja
egy-egy feladat elvégzéséhez.

Idegrendszer érése, a neuroldgiai rendszer sajdtossdgai: Altalanos idegrend-
szeri jellemzé a kognitiv miikodés hatterében. Lehet tipikus vagy atipikus. A
szokasostol eltérd idegrendszeri kapcsolatok a szokasostol eltérd ingerkeze-
|ési és informaciodfeldolgozasi sajatossagokhoz vezetnek. llyen atipikus fejlé-
dés a tanulasi, figyelem, hiperaktivitas és autizmus spektrum zavar.

Akulonleges fejl6désnek az ember egész életében elényei és hatranyai van-
nak. Szamos tehetség mutat atipikus fejlédést, mert a kilonleges latds- és
reakcidomaod lehetGség a szokasostol eltérd teljesitmények elérésére.

Intelligencia: |degrendszeri szinaptikus atviteli hatékonysag, altaldnos
hattér sajatossag. Veleszlletett adottsag, amely altalanos értelmi képes-
ségként meghatarozza a gondolkodasi- és tanuladsi hatékonysagot. Mint



minden idegrendszeri sajatossag, nagy mértékben flgg az egyén tevé-
kenységétdl és a kornyezeti hatasoktdl. Igy fejleszthetd, de kihivasok nél-
kil el is gyengllhet.

Az értelmesség része az elvonatkoztatas, logika, a felfogds, megértés, a
dontéshozatal, a problémamegoldas, a tanulds és az emlékezet. Mind-
egyik sokféle lehet. A kdrnyezeti ingerek, az egyén tevékenysége és az
egyéb képességrendszerek nagyon meghatarozzak, hogy miképpen mu-
kodik az értelmesség.

Képességtertiletek: A f6bb emberi tevékenységtertletekhez tartoznak a
képességteriletek, igy elkilonitheté a mozgasos, zenei, téri-vizualis, lo-
gikai-matematikai, nyelvi, tarsas, spiritudlis képességek. A képességteri-
letek kulonalldak és figgetlenek, az egyikben mutatott szint nem mond
semmit a masikrol.

Egy-egy terlletre jellemzd, és a tobbitél elklldonits a terdlet fejl6désének
folyamata, agyi lokalizacios és mikoddési sajatossagai, evolucios torté-
nete, valamint jol azonosithatd alulm(ikodése és tulmiikodése az adott
terlleten. A kompetencidk kialakitdsahoz a teljes kognitiv rendszer fej-
lesztésére szlkség van.

A 21. szazadi gyerekek kognitiv rendszere

A kérnyezet meghatarozza az idegrendszeri mikodések fejlédését és igy a
kognitiv mikodést. A digitalis korba szlletett gyerekek agya nem kilonbo-
zik Iényegesen a korabbi generaciokétdl, de az agyi mikodést erGsen meg-
valtoztatta az intenziv infokommunikacios kornyezet.

A valodi mozgasos-észleléses tapasztalatok csokkenése miatt az ideg-
rendszer érése jelentésen lelassult, és sokaknal a felnétt korra sem alakul
ki teljesen a neuroldgiai harmdnia. Az idegrendszeri kapcsolatok atipikus
fejlédése, az irdnyitd, kontroll mikodések problémaja miatt novekszik a
tanulasi, figyelem, hiperaktivitas és autizmus zavar ardnya. Sok gyerek és
fiatal nem kap diagndzist, de az idegrendszeri éretlenség miatt az iskolai



készségekben lemaradnak, ami életre sz6lé hatranyt jelenthet. Ugyanak-
kor, ahogy errél fentebb volt sz6, az idegrendszer atipikus fejlédése eld-
nyokkel is jarhat.

Intellektualisan is kissé eltérnek az Ujabb generacidk a kordbbiaktdl. Nem a
gondolkodas és tanulas szintjében, hanem maddjaban masok. Jellemz&ik:

O gyors felfogas, gyors dontéshozatal,
O er@sebb rovidtavy, gyengébb hosszu tava emlékezet,
O gyengébb logikai, er@sebb asszociacios miikddés.

A képességteriletek kozul ugy tlnik, hogy a zenei, a téri-vizualis és a tarsas
terllet er6sebb, mig a mozgasos, nyelvi és matematikai tertlet gyengult.
Nem lehet azonban egy-egy képességteriiletre vonatkozdan egyértelmden
kijelentéseket tenni, mert maguk a képességteriiletek sem homogének. igy
példaul a mozgas terén a kivitelezésben gyengilés, de a mozgdsos ingerek
felfogasaban er6sodés tapasztalhato.

Az idegrendszeri érésbeli elmaradds hatdssal van a legtobb képességteri-
letre. Emiatt bar a téri-vizudlis képességek erésddtek, de a vizualis részletek
és téri viszonyok észlelése gyengllt. Az auditiv-zenei terlletek egy része
erdsodott, de a beszédhangok kitisztuldsa nagyon megkésik.

A f6 kepességteriiletek

A kognitiv rendszer fejlesztése tevékenységek soran torténik. Az aktivitas
erdsiti meg az agyi mikodéseket. A fejlesztd tevékenységeknek kell, hogy
legyen tartalma, mindenképpen valamely képességterilethez kapcsolddik
a fejlesztés, tanitas.

A fejlesztésben, tanitasban azok a képességteriiletek kerllnek el6térbe,
amelyekkel az iskola eddig nem akart foglalkozni.

A képességterlletek leirdsahoz Gardner (1983) ,,tobbszoros intelligenciak”
elméletében leirt terlletek jol hasznalhatdk azzal a kitétellel, hogy nem in-
telligenciakrol, hanem képességekrdl van szo. Gardner elmélete igen széles
korben vitatott, és az altala feldllitott, bizonyitéerejlnek szant kritériumok



ellenére inkdbb spekulativnak, mint tudomanyosan megalapozottnak sza-
mit. Kilonosen lényeges tévedése, hogy az altaldnos gondolkoddsi képes-
séget igyekszik behelyettesiteni a képességteriletekkel.

Mindazondltal Gardner elméletét szemlélete és gyakorlatban valé hasznal-
hatdsaga népszer(ivé tette, szamos vizsgalati eljaras alapjaul szolgal (Armst-
rong, 1994; Gyarmathy, Herskovits, 1999).

Pokabran, és nem linearisan érdemes felrajzolni a képességterileteket,
hogy a kognitiv fejl6désben jatszott szereplk tekintetében egyenrangusa-
guk egyértelmd legyen. Nagyon kiilénb6z6 médon, de mind jelentésen hoz-
zajarulnak a hatékony mentdlis miikodéshez.

Verbalis
modalitasok

Személyes ©
modalitadsok S\ Logikai,
matematikai

Alapvetd
modalitasok

A hét f6 képességterilet

Az éramutato jarasanak megfelelGen, a nyelvi képességtél induldan kovet-
hetd a sorrend az dbran, abban a sorrendben, ahogy Howard Gardner irta
le a tertleteket. Az iskolaban és a kozgondolkodasban is tobbé-kevéshé ez



a fontossagi sorrend, és ennek megfelelen kap fejlesztést egy adott teri-
let, illetve ennek megfelelGen kap elismerést az egyén adott képességteri-
leteken mutatott teljesitményeiért.

A képességterilleteket azonban nem szerencsés rangsorolni. Mindegyik te-
rilet hozzajarul a tanuldshoz és a gondolkodas fejl6ddéséhez és hatékonysa-
gahoz. Mindegyik jelent8s a maga helyén.

Modalitasok a tanulasban

Az iskolanak nem az a feladata, hogy ismeretekkel tomje tele a gyerekek fejét.
A tananyag csupan eszkoz. A cél a gondolkodas fejlesztése. Nem azért fontos
matematikat tanulni, mert szlkség lesz arra, hogy felnétt kordban jél tudjon
szamolni és matematikai feladatokat megoldani az ember. A digitalis korban
mar akar szamolni sem kell tudni ahhoz, hogy példaul magas szint( statisztikai
vizsgalatokat végezzen valaki. Ezzel szemben nagyon lényeges, hogy legyen
szam-gondolkoddsa és matematikai-logikai gondolkoddsa.

Miért kell matematikat tanulni? Azért, mert a matematikai gondolkodas az
ember szellemi mikodésének alapja, a mintazatok atlatasa, az 6sszefliggések
felfogadsa. Miért kell irodalmat és nyelvtant tanulni? Azért, mert az emberi |é-
lek és elme a nyelven keresztll erdsodik, és a tarsas mikodésink alapja a
kommunikacio, a nyelv hasznalata. Miért kellenek a miivészeti targyak, zene,
képzémlivészet, szinjatszas? Azért, mert a mivészet az idegrendszeri harmo-
nia, a szellemi megkizdés és a tanulds agyi hatterét biztositja.

A képességek alapja az észlelés, amely a kilvilaggal valo aktiv kapcsolat so-
ran fejlédik. Akulonb6z6 csatornak rendelkezésre allasa a kognitiv folyama-
tok nagyobb hatékonysagat biztositja. Minél tobb modalitds vesz részt az
észlelésben, annal finomabb a kornyezeti informaciok feldolgozasa.

Egy-egy képességteriilet bizonyos észlelési csatornak koré szervez6dé te-
vékenységek csoportja. A gondolkodds fejlédését és minGségét meghata-
rozza, mennyire sikerll az egyéni adottsagoknak megfelel6 terileteket
hasznalni a tanuldsban, a kognitiv mikodések kialakitasadban.

Jelentds egyéni kilonbségek vannak a kognitiv fejlédést tamogatd modali-
tasok tekintetében. Van, aki mozgasosan, van, aki vizudlisan, van, aki szavak



altal fejlédik. A tanuldsban/tanitasban sok észlelési csatorna hasznalatanak
kell helyet adni, és lehet&vé tenni, hogy mas-mas hangsullyal hasznalhassak
a tanuldk ezeket. A kilonboz6 észlelési csatornakat hasznalva a didkok ra-
jonnek, hogyan tudnak a legjobban tanulni. Sokféle lehet&ség kozil valaszt-
hat a pedagdgus az egyes modalitdsokon beldl is.

A f6bb képességteriletek a fejl6dés sorrendjébe rendezhetdék:

Az alapvetd modalitdsok teriiletei: testi kinesztetikus, zenei, téri-vizualis. Az
alapvetd modalitasokhoz tartozo terlletek kulcsszerepet jatszanak a kogni-
tiv fejl6désben az idegrendszer érését tdmogato tevékenységeken keresz-
tul. A digitalis korban az alap modalitasok tudatos fejlesztése és tanuldsba
épitése szlkséges.

A verbdlis, elemzé, logikai tertiletek: nyelvi, logikai-matematikai. A verbalis,
elemzé logikai mdkodés az, amely egyre kevésbé tlinik miikodSképesnek a
mai tanuldknal. A feladat ennek a gondolkoddsmoddnak a megtartdsa, annak
ellenére, hogy a kultura kevésbé tdmogatja, mint kordbban. A gondolkodas,
a tudatos értelem és tudas nélkil homalyos, esetleges és irdnyitatlan az
emberi elme minden teljesitménye.

A személyes képességek: tarsas és onreflektiv, spiritudlis. A személyes ké-
pességek kulturaktol fliggetlenil a fejlédés és a sikeres teljesitmények meg-
hatarozoi. A digitalis korban felértékel&dik ezek tudatos hasznalata.

Osszefoglald

A 21. szazadi tanulok sokfélesége miatt a tanitasnak a korabbiaknal sokkal
tudatosabban kell a tanuldk teljes kognitiv rendszerének figyelembe véte-
lével felépllnie. A tantargyak, tudomanytertletek a kognitiv rendszer egé-
szét érintik, de kilonboz6 szinten és médon. A megfelelGen felépitett tanu-
las a f6bb képességteriletek mindegyikére épit.
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@ A verbalis, elemz0, logikai
modalitasok fejlesztese

Koédolas

A nyelv az észleletek, a gondolatok verbalis, logikailag rendezett megfogal-
mazasaval pontositja az informaciofeldolgozast. Egy ikon, kép, mondjuk a
gyakran hasznalt emotikonok csak feliiletes informaciét adnak. Béven hagy-
nak teret a képzeletnek, és ezdltal a tévedésnek is.

Bar a szavakkal sem lehet biztosan és precizen kifejezni a gondolatokat, de
a képek vagy hanghatasok, mondjuk egy beszéd hangsulyai, hangszine vagy
a mozdulatok, gesztusok dnmagukban végképp nem egyértelm( informa-
ciék. A Bernstein (1971) altal leirt korlatozott kod ezeket hasznalja. Nyelvi
kod helyett az alapveté modalitasokra épit.

A nyelvileg kidolgozott kéd nyelvileg elaboralt, és igy sokkal pontosabb
informacidatadast tesz lehetévé. Ezaltal a gondolkodas is precizebb, ki-
dolgozottabb lesz.

Kemény szellemi munka azonban a csak nyelvi kédban kapott informaciot
feldolgozni. Ezért is konnyebb, ha latjak egymast a kommunikalo felek. A
szavakat hiteles gesztusokkal, hangszinnel és arckifejezéssel kisért magya-
razat mindennél jobban érthetd.

A korabbi generaciokhoz képest nyelvileg kevéshé fejlett digitalis generaciok
szamara kulonosen nagy segitség, ha a tanitdsban a kddolas tobbszint(, a be-
szédet megerdsitd hang, mozdulat és kép tamogatja a megértést.



Szavakhoz kotott észlelés és mozdulat

Egy kép szdz szdval is felér. Nagyon sok informacidt hordoz a vizualis anyag,
de tuddassa akkor valik, ha szavakkal is értelmezzik. A hangok és mozdulatok
is érthetébbek, dtadhatdbba, és tudatosabbd valnak, ha nevik van. Ezért
adott nevet az ember még a zenei hangoknak is. Utdna pedig mozdulatot,
és igy tobbszoros modalitasban elérhetdk a zenei hangok.

A kép 6nmagaban még frusztrald is lehet, olykor még a kép nélkuli szoveg-
nél is semmitmondodbb.

A mozdulatok tudatositasat is segitik az elnevezések. Bar mozgast utanzas-
sal tanul az ember, de ha mar atvette a mozgast, az dsszetettebb mozgasos
helyzetekben a mozdulatok elnevezése a mozgas pontosabb leirdsat adja.
A mozgasinformaciok tudassa alakitdsaban is a szavakra lehet tdmaszkodni.

Példaul egy medve mozgdasat a legjobb videdn latni, de ha megnevezzik,
hogy ,cammog”, akkor mar elvonatkoztathatunk a konkrét képtdl, és a
szoba foglalt kddot barkinek atadhatjuk medve jelenléte nélkil is. Vagyis a
beszéd dltal a konkréttdl valé elvonatkoztatd gondolkodasra tevédik a
hangsuly. A szavakhoz tartozé észleleteket az agyban létre kell hozni, ki kell
keresni, mert nem kap az agy kész észleleti anyagot. Ezéltal komoly gondol-
kodasi edzést nyer a tanuld. A sajat képzetek kialakitasa ugyanigy gyakorlat
kérdése, mint barmely mas képesség fejlesztése.

Akép informacios értékét jelentésen megnovelia rovid szoveges magyarazat.



Lord Byron William Percy Bysshe John Keats
1788-1824 Shakespeare Shelley 1795-1821
1564-1616 1792-1822

A nyelvi kifejezéssel feldolgozottabb informaciot lehet nyerni, de ennek az
informacidnak az atvétele nagyobb mentdlis munkat kivan, mint ha a hoz-
zatartozd észlelet is rendelkezésre all. A szOveg 6nmagaban keveset mond.

Ben Jonson Alexander Philip Sidney Emily Bronté
15721637 Pope 1554-1586 1818-1848
1688-1744

El lehet varni a digitalis kor gyermekeitdl, hogy ugyanugy tudjanak nyelvi
anyagot feldolgozni, mint a korabbi generaciok, de ett6l még nem lesznek
erre képesek. Minthogy sokkal kevesebb lehet&ségiik van a tisztan nyelvi
anyag feldolgozasara, jelentésen gyengébbek ezen a téren, de ez sem kell,
hogy igy maradjon.

A tanulast nagyon megkonnyiti, ha a tanitas tobb csatornat hasznal, és nem
csak a nyelvi kddhoz koti a tanulnivalodt. Ezen az elven alapulnak a fogalom-
térképek, gondolattérképek, amelyek egyszerre vizudlisak és verbalisak.



LENYEGKIEMELES

TANULASI
ESZKOZ

A szerkesztett vizudlis megjelenités

Matematikai gondolkodas

Az emberi gondolkodas fejl6désében a legnagyobb és elsé [épés nem a
nyelv, hanem a matematika volt. A mintdzatok atlatasa, az 6sszefliggések
felismerése és ezek kddolasa a matematika. Ez a gondolkoddsmaod hatalmas
evolucids elényt jelentett. A nyelv tovabbi fejl6dés volt az emberi gondol-
kodasban, segitette és segiti az informaciok, a tudas kozvetitését.

A matematikanak is lett nyelve, és ez a szavaknal pontosabb kod. A szavak-
kal lehet csusztatni, féligazsagokat kozolni. A matematika nyelve erre nem
ad lehet8séget, ezért az a legtisztdbb kéd. Ehhez hasonlé még az informa-
tika nyelve: a programok kodja.

A matematika tanuldsa a gondolkodasi képességek fejlesztését jelenti. Nem
a szamolas a lényeges, hanem az a tudds, amely tiszta kodokba tudja fordi-
tani a kornyezeti informaciokat.



A digitdlis korszak gondolkoddsanak részét képezia kddolas, de mindig az élet
része volt a kod. Egy szimpla vasuti menetrend is kddoldst tartalmaz. Az algo-
ritmusok rendszereket, eljarasokat, mikodési mdédokat tudnak leirni. Ezek is
mindennapos eszkozok, hiszen akar egy ételrecept is algoritmus.

A matematikdt tehdt nem mint félelmetes tananyagot, hanem mint a min-
dennapok természetes eszkozét, az emberi gondolkodas és kultura szerves
részét kell a gyerekeknek megkapniuk.

Stratégia és logika

A stratégia az ingereket egymas utan, elemzdéen feldolgozd gondolkodashoz
tartozik, de a megjelenése téri-vizualis. A stratégiai jatékokban még konkrét
mozdulatokhoz is kapcsolddnak a viszonyok, irdnyok, 6sszefliggések. A lo-
gika linedrisabb, kotottebb, ezért a stratégiai jatékokkal konnyebben lehet
a logika iranyaban fejleszteni, mint a tisztan logikai feladatokkal.

A stratégiai jatékok megalapozzdk a verbalis modalitdsokat, mikdzben az
alapvetd modalitasok szintjén is hatnak. Az iranyok, a mennyiségek, a viszo-
nyok egy jol atlathatod rendszerben haszndlhaté keretet adnak a gondolko-
dasnak.

Az ujjak és egyéb szamolasi eszkdzok

A, digitalis” sz6 alapja a latin ,digit”, jelentése ,ujj”. A tizes szamrendszer is
az emberi ujjak szamanak kdszonhetd. Az ujjakon szamolas a szamfogalom
megerd@sitésének legjobb maddja. Az ujjon szamolas tiltdsaval ezt a folyama-
tot akasztja meg a pedagodgia.

A biztos alapok kialakitasa érdekében a tanuld addig kell, hogy hasznalhassa
az ujjait szamoldsra, amig nem épdl ki a fejében a szamok, mliveletek men-
talis képzete. Akdr egész életében.

Az ujjakon szamolasnak tobbféle médja van. A koreai tipusu ujjszamolas kii-
|onosen hatdsos megoldds. Mar az 6tot is elvonatkoztatja a vizualitastol, az-
altal, hogy a hiivelykujjat jeldli ki az 6tds mennyiségnek. lgy igen hamar a



gondolkodas egy magasabb szintjét kivanja, de a mozdulatok és a latvany
tdmogatja a szdmolast. Az ujjakon tanulhat meg 6sszeadni és kivonni egé-
szen kilencvenkilencig.

A digitalis kort nevezhetjik ,ujjas” kornak is. Az ujjak tudatos hasznalata mind
a tanulasban, mind a munkdban nagy segitséget jelent. Ideje, hogy a tanitas
,digitalizalédjon”, és minél tobb ujjat hasznalja a tanuld a tanulasban.

A szorobdn és a hasonld, az ujjmozgashoz és vizualitdshoz kapcsolt szamo-
|asi eszkdz megkdnnyiti a szamolas gyakorldsat, képszer(ivé teszi a mennyi-
ségeket és a mlveletek elvégzését. A koreai tipusu ujjszamolasra épul,
vagyis az 6tos értéknek is mar ktlon elem felel meg. Mind a motoros, mind
a vizualis rendszert bevonja a szamolasba. A tanuldk aktivak, figyelmuket
lekoti a tevékenység. Kell6 gyakorlds utdan minden tanuld el tud szakadni az
eszkoztdl. (Diszkalkulias diakok szamara ez kilondsen komoly segitség.)

Osszefoglald

Az emberi gondolkodds a matematikai és nyelvi kddokon keresztil valt
rendkivil hatékonnya. A 21. szazadi generacioknak is ezeken alapul az kog-
nitiv mikodése, ezért kilonosen lényeges a verbalis modalitasok fejl§dését
és hasznalatat erGsiteni. Ebben az alapvet6 modalitasokhoz, mozgashoz, vi-
zualis és auditiv modalitasokhoz kotés a legbiztosabb Ut.

Szakirodalom

Bernstein, B. (1971): Class, code and control, Volume 1: Theoretical studies to-
wards a sociology of language. London, England: Routledge & Kegan Paul.



@ Az alapvetd modalitasok
a tanulasban

Mozgas

Az iskola és a generacidk 6ssze nem illése zavarokhoz vezet. A digitalis kul-
tura teremtette meg az iskola alkalmatlansagat jelz6 specifikus tanulasi za-
varok ardnyanak ndvekedéséhez a kdrnyezetet. A specifikus tanuldsi zava-
rok legjobb megel&zése és kezelése az idegrendszeri érés és harmonia erd-
sitése a neuroldgiai kapcsolatok ndvelésén keresztil. A két agyfélteke har-
monikus egylttmkddését, vagyis a harmadik informaciofeldolgozasi mo-
dot is a kultura alapjait felépitd Gsi tevékenységek, a mozgds, a mlivészet és
a stratégiai jatékok sok ezer éve tamogatjak.

A mozgas az észlelés és gondolkodas alapja, mert az neuroldgiai harmonian
keresztil rendezett ingerfeldolgozast tesz lehetévé. Minden tudomanyos
vizsgdlat azt mutatja, hogy jobban tanulnak a gyerekek, ha mozoghatnak.
Vannak kiemelt teriletek, amelyek a mindennapi fejlesztéshez tartoznak.
Nem a testneveléshez, hanem az ember kulturalis tevékenységéhez, a md-
veltséghez.

Egyenstulyrendszer: A mozgas és észlelés 0sszerendezésében meghatarozo,
szervezd rendszer. A gyerekek nem véletlenll szeretik a hintazast, forgatast
és forgast, kés6bb a gordeszkazast és biciklizést. Az iskoldban, de otthon is
jo, ha mindig elérhet6 hinta, hagcsd vagy akar egy egyszer( maszokotél,
amin légazhatnak a gyerekek. A szabad tanc, ugrékotelezés, ugrdiskola
mind tobbet ér, mint Ulni a konyv felett és szenvedni.

Ritmustartds: Altaldnos megalapozé, az idegrendszer alkalmazkoddsa, a
sortartds, iranytartds, a szemmozgas iranyitdsa, az automatizmusok kialaki-
tdsa altal. A ringatads, a ritmusos versek, monddkak, énekek és ritmusjaté-
kok, ritmushangszerek kivalé fejleszté eszkdzok és megint a tanc is itt van,
mint fejleszté mozgas.



Az ujjtudatossdg: Az ujjak a vizualis viszonyok leképezésében jelentds
szerepet jatszanak, igy érthets, hogy az ujjtudatossag az olvasasi képes-
ség megalapozasdhoz elengedhetetlen. A hajtogatds, babjatékok, ujjas
arnyjatékok kivalé fejlesztést jelentenek. Ezek minden életkorban hasz-
nalhaté technikdk. A keleti mozgasmdivészetben mindez hangsulyozot-
tan megtaldlhato.

A zsongl6rkodés is Gsidk ota része volt az ember életének. A digitdlis benn-
szUlottek tanuldsdhoz tudatosan kell haszndlni ezeket az eszkdzoket a szen-
zomotoros rendszer er8sitésére. A cél nem zsonglérok nevelése, hanem az
egyensulyrendszeren keresztlil a mozgds és az észlelés 6sszehangoldsa, a
kontroll funkciok fejlesztése és igy a kognitiv mikodés megalapozdsa. Mar
az egyszer(ibb gyakorlatok is az 6rom és a teljesség érzését adjak, és a fej-
leszté hatdsuk tokéletes. Nem szlikséges szakértévé valni ahhoz, hogy 6ro-
met okozo, fejlédést elGsegité mozgdsokat végezhessen valaki.

A mozgas neuroldgiailag harmonizald hatdsa anndl nagyobb, minél inkabb
az aldbbiakat kivanja:

O Célirdnyossag: a cél véltozhat, a tudat mindig a cél irdnyaba fordul.

O Holisztikus figyelem: bar egy adott pontra iranyulhat a figyelem,
nem a részletekre, de a periférias ingerek is szlikségesek a mozgas
soran.

O Ritmus és ritmusvaltas: a mozgasnak belsd ritmusa van, ami tuda-
tosan valtoztathatd, és Ujabb ritmusban folytatodhat.

O Irdnyok és nyomatékok valtozdsa: a mozgas kiilonbozd mindsége-
ket kivan a kilénboz§ feladatok kivitelezésekor.

A digitdlis korban az dltaldnos mozgdshidny nagymértékben meggyengi-

rok, figyelemzavar és hiperaktivitds zavar kialakuldsdnak valdsziniiségét
megnévelte, de nem kell ebbe beletérddni, mert lehet tenni ellene.



Mozgas a tanulasban

Rajzolassal, irdssal, beszéddel aktiv mozdulatokhoz kotédik a megtanulando
anyag. Példaul a verset nemcsak eljatszani, de a versszakokat lerajzolni is
lehet. Ez is mozgads, és egyben vizualitas is.

Mozdulatokkal tanulds: Mozdulatokhoz kothet6k az informaciok. Egy-egy
gesztus egy asszociacids sorhoz vezet, sok mindent felidéz. A mozdulatokat
nem felejti el az idegrendszer olyan hamar, mint a szavakat.

Kézzelfoghatd anyagok: A tapintas altal kdzvetlen kapcsolatba kerllve a vi-
ldggal az informacidk is mélyebben tarolddnak, mint a latott vagy hallott,
vagyis kdzvetetten szerzett észleletek altal.

Drdma: A drama lényege, hogy nemcsak szavakba, hanem mozdulatokba is
foglalja a gondolatokat. Ezzel mélyebb atélést, megértést és megtartast
tesz lehet6vé. Barmi eljatszhatd, még egy matematikai képlet is.

Miivéeszet — zene

A mUivészet az érzések, észleletek, érzelmek formaba 6ntése, és igy a ho-
lisztikus és modszeres feldolgozast egyarant érinti. A m(ivészet az emberi
lélek megkizdésének eszkdze. Az ember mivésznek szlletik. A kicsi gyere-
ket a kornyezet szoktatja le arrél, hogy belsé atéléssel forduljon a vildaghoz
és bevonddottan tevékenykedjen.

Hatraltatja és akaddlyozhatja a bels6 atélés fennmaradasat és fejlédését

O assiettetés,
O akorai beszabalyozas,
O aszabalyok hidnya.

A digitdlis kultura a rohands, sét, a gyorsulds kulturdja. Minden egyre gyor-
sabb, és a gyerekeknek is egyre gyorsabban kellene fejlédniiik. S6t, nem is
csak gyorsan, de az elvart iitemben. A belsé ritmus nem éplilhet ki, ha a gye-
rek fejlédését mereven iitemezik a sziil6k, a szakemberek, a szakkényvek.



A szenzomotorium egyik legjobb fejlesztése az aktiv zenélés. A zene a digi-
talis korban elodnti a vildgot, de inkdbb mint hattérzaj. A kisgyerekek fejlesz-
tésében nagyon kevéssé jelenik meg a tudatos haszndlata. Az egész agyat
kivandé kognitiv miikodés a zene, amely a kbzépkori egyetemeken a hét sza-
bad mUvészet egyike volt, és az alapoktatdshoz tartozott. A zene Ut a be-
szédhez, az olvasashoz, a matematikdhoz. A legkivaldbb kognitiv fejlesztés.

Tomatis hosszu ideje haszndlta mar terapidra Mozart zenéjét, de program-
jahoz még kifinomultabb megoldadsokat dolgozott ki. Audio-Psycho-Phono-
logy modszerével a hidnyzo vagy hibas idegrendszeri auditiv kapcsolatok
célzott ingerlését végezte a jol megvalasztott hangokkal. Elképzelése szerint
a hallasi rendszerben meglévé problémak a felelések szamos kognitiv defi-
citért (Tomatis, 1991).

Kicsi gyerek kortol kezdve mindennapos tevékenység kell legyen az éneklés,
zenélés. Azonban nem kotelez, hanem 6rémzenélésre van szikség ahhoz,
hogy a kognitiv mlkodésekre felkészilt idegrendszer alljon rendelkezésre
az iskoldban. Ha a zenélést is a minGsit6-blntetd rendszerbe helyezi az ok-
tatds, ahogy jelenleg torténik, akkor csak kevesek luxusa lesz.

Auditivitas-zene a tanulasban
A zenei alafestés segiti a tanulasra hangolddast. Példaul:

O Aktiv tanulds: Beethoven: D-dur heged(verseny; Haydn: F-ddr
szimfénia; Mozart: D-dur hegedUverseny vagy akar Vangelis:
Chariots of Fire.

O Passziv elmélyités: Corelli: Concerto; Bach: G-dur fantézia; Handel:
Vizi zene; Vivaldi: Ot fuvolaverseny vagy akar az Enya zenéje.

Megzenésitéssel, dallamtalalassal szinesithetd egy-egy tananyag. Egy tanult
torténelmi kornak megfelelé zenével hangulatot lehet teremteni.

A verseket konnyebb dallammal megtanulni. Szdmos megzenésitett vers
van, ilyenek taldlhatok példaul a Kalaka egyuttes és Koncz Zsuzsa lemezein.
A Bélga megénekelte mar az érettségi tételeket is.



Hangadassal illusztralni lehet sok mindent, példdul hogyan kédrog a varju,
hogy hangzik egy nehéz sdhaj, egy vidam koszonés.

A felolvasas is fejleszti az auditiv csatornat azaltal, hogy magasabb szintl
feldolgozast kivan.

Téri-vizualitas

A téri-vizudlis képességeket csupan afféle masodlagos, a mlivészethez kap-
csolédo képességterlletnek tekinti az iskola, és a tobbi ,készségtarggyal”
egyUtt a bizonyitvany aljan, a ,futottak még” kategoridban taladlhato.

Pedig a képz&mlivészet a zenéhez hasonldan rendkivili fejleszt6 potencial-
lal bir. A téri-vizualis képességek a természettudomanyos tehetség alapjat
képezik, dertlt ki egy 40 évig tartd kovetéses vizsgalatbdl (Wai, Lubinski,
Benbow, 2009). A képzémlivészet is tele van viszonyokkal, ritmusokkal,
mozdulatokkal. Finom megkulonbdztetésre, a téri viszonyok kdvetésére, a
részletek azonositasdra van szikség az alkotas kdzben. A figyelem irdnyita-
sat, fenntartdsat itt is az alkotas élménye biztositja.

Mint a tobbi mlvészeti agnak, a képzémUvészetnek is olyan komoly fej-
leszté hatdsa van, hogy nem szabad tul komolyan venni. A jatékossag, a ki-
sérletezés az alkotas a Iényege, és nem a végeredmény mint m(ivészi érték.
A legegyszerlibb aszfaltrajz is alkalmas az érzések kifejezésére és az agyi
reprezentaciok kiépitésére vagy pontositasara.

Avizualis megjelenités lényegesen kilonbozik a tobbi miivészeti agtol, mert
a legtobb esetben az alkotds maradando, legalabbis hosszabb idén at, Ujra
és Ujra megtekinthetd ugyanaz az alkotds. Nemcsak az alkotas folyamata-
ban hat a md, hanem a kés6bbiekben is, mint vizualis élmény megmarad.
Eltér6en a muzsikdlds és szinjatszds élménytdl, a képzémlvészeti alkotas
egyszerre komponalds, rendezés és eléadas.

A szépmlvészet dgai lehet8séget adnak sokféle képesség fejlesztésére. A
fotdzastél a szobraszatig, az olajfestménytdl a szamitdgépes grafikaig és
még ezeken tul is nagy valtozatossag jellemzi a terlletet. A szinjatszas és a
képzémdlvészet is sokféle dgaval sokféle lehet&séget ad az alkotasra és ez-
altal sokféle érdekl6désnek és képességnek ad utat.



Vizualitas a tanuldasban

Képek, rajzok, abrak segitik a tanuldst. A vizualizacié a tanulnivald, a gondo-
latok rajzban torténd megjelenitése. Mindent le lehet rajzolni. A megjegy-
zésben és a tanulasban sokat segit, ha képet tud alkotni a tanulé a megta-
nulandé fogalomrél. A képzelet is képekkel dolgozik. Valamit elképzelni
tébb, mint felidézni, mert a képzeleti munka soran sajat gondolatokat, ké-
peket alkot az elme.

Osszefoglald

A tanuldsban mindegyik érzékszerv, az 6sszes alapveté modalitas részt vesz.
A pedagoégusnak tudatosan kell ezeknek a képességeknek a haszndlatara
torekedni a digitalis generdciok tanitdsa soran, mert a virtualis eszk6zok
haszndlata az észlelés-moz-
gas terén hianyokat okoz. A
kultdra (latin eredetd: cul-
tura, movelni), mdveltség
kifejezés szd szerint is az
agynak a gondolkodas sza-
mara torténé megmdvelé-
sét jelenti. Erre szolgdltak
Gsid6k dta a mozgasos és a
mdvészeti tevékenységek.

Szakirodalom

Tomatis, A.A. (1991). The Conscious Ear. Station Hill Press. New York.

Wai, J., Lubinski, D., Benbow, C. P. (2009) Spatial Ability for STEM Do-
mains: Aligning Over 50 Years of Cumulative Psychological Knowledge Soli-
difies Its Importance. Journal of Educational Psychology, Vol. 101, No. 4,
817-835.



@ A szemelyes modalitasok
o

Tdrsas tanulds

A legtobb ember életében jelentds szerepet jatszanak a tarsak. Ezt mosta-
naban kezdi az oktatas is figyelembe venni, bar nem nagy meggy&z8déssel.
Mikdzben a didkok mindent megtesznek, hogy tanitas kdzben kapcsolatba
kertljenek egymassal, a pedagdgus mindent megtesz, hogy ezt megakada-
lyozza. A gyerekek fellengzés elnevezés( programok nélkil is k6zosen ta-
nulnak. Ha masképp nem, Facebook-csoportban, vagy csak olyan maédon,
hogy elkildik egymasnak a megoldasokat.

A 21. szazadban a tarsas tanuldas mar nem egyszer(len a didkok kooperaldsa
egymassal, hanem a didkok egymdssal és a pedagogussal valo egylttmiko-
dése. Minthogy mérhetetlentl sok tudas érhetd el, és a tudas valtozasa na-
gyon gyors, a tanarnak semmi esélye nincs , hogy a felkent tudashordozé
legyen. Ahogyan az edzének sem kell lefutnia sportoldja tavjat, a tanarnak
sem kell mindent tudnia. Elég, ha azt tudja, hogy a didkjait miképpen lehet
a hasznalhato tudashoz eljuttatni.

A tanitas alapulhat a k6zos tanulason
Néhany egyszer(, mindennapi helyzet, amikor a tarsas tanulds természetes:

O Magyardazattal segithetik egymast a didkok. A gyerekek gondolko-
dasa kozelebb all egymaséhoz, mint a felnGttekéhez. Félszavakbdl
is megértik egymast. Ha valamit elmagyaraz egyik a masiknak,
mindegyikik jobban érti majd az anyagot.



O Megbeszéléssel a tananyag szintén érthetébbé vélik, mert megfo-
galmazzak és egymassal egyeztetik a kérdéseket. Emellett egyitt-
mUikodést tanulnak.

O Erveléssel, vitaval fejlédik a logikai képesség és a kifejezSkészség.
Megtanuljdk, hogy a masik szempontjait is meg kell érteni, és meg-
tanuljak, hogyha érthet&ek akarnak lenni, tisztan kell fogalmazniuk.

O Erzelmek is megjelennek a tarsas helyzetekben. Ezek nagyon sokat
segitenek a megértésben, megtartasban, mert hangsulyoznak.
Emellett a tarsas-érzelmi kapcsolatok felszinre kertlnek, a tanitds
részévé valnak. igy a felnétteknek erre is nagyobb ralatasuk és ha-
tasuk lehet.

Onallé tanulds

A digitalis eszk6zok hatalmas lehet&séget teremtettek az 6nallé tanulas sza-
mara. Mar a kicsi gyerekek is erre épitenek, és onalléan tébbet tanulnak,
mint valaha. A tanulds természetes emberi tevékenység, és a gyerekek sza-
mara az infokommunikacios kor kiléndsen nagy lehetdség a fejlédésre. Az
élethosszig tanulds elsGsorban az 6nalld tanuldsra épithets. Az e-tanulds
alapvetdveé valt, és gyerektdl feln6ttig mindenki hasznalja, aki nem fél a ta-
nuldstol, és bizik 5Gnmagaban, valamint a technikdban. A digitalis generaciok
az el6bbiben még nem igazan tartanak eldl, de legaldbb az utébbiban mar
lehet rajuk épiteni.

Az 6nallo tanuldsra az autondm tanuld a legalkalmasabb, ezért a 21. szazadi
tanitas legfontosabb feladata az autoném tanuldi létet tdmogatni.

E-tanulds

Az 6nallé tanulds egyik szervezett, j6l iranyithatd, mégis sok szabadsagot
add formdja az e-tanulas (e-learning). A tutor a tananyagot sokféle médon
elrendezi, biztositja a szabad haladdst és a tudatos tanulas lehet6ségét és
az interaktivitas tobbféle utjat.



Vannak szabad e-tanulds fejleszté fellletek, és a legtobb egyetemnek is van
mar ilyen szolgdltatdsa. Hamarosan minden iskola alapfelszereléséhez tar-
tozik a honlap és az e-learning felilet.

Az e-tanulds lehet8séget ad a sokféle tanuldsi-tanitasi forma informacios
technikai megoldasdhoz. Minden tekintetben mutatja a digitdlis kor haté-
kony tanuldsi modjat.

A tanitds a digitalis korban soha nem latott lehet8ségeket kapott. A tan-
anyag el8zetes feldolgozasaval készilhet 6nalléan a didk, mikdzben tarsas
tanulassal is tdmogathatod a folyamat. Lehet&ség van az dntesztelésre, ami
szorongasmentes tanuldst és dGnmegismerést biztosit.

A tanulok szakért6kként vehetnek részt a tandran, ahol a megbeszélés, gya-
korlat, tisztazas, rendszerezés folyhat. Rendkivil sok id6 és faradsag meg-
takarithato.

Természetesen az e-learning anyag el6készitése nem egyszerlien a tan-
anyag bemasoldsa. A technikai eszkdzok olyan degradalé hasznalata, mint
példaul a vetitett el6addsokon a szovegeknek a didra masoldsa, lényegében
sugogépként torténd hasznalata, vagy a pdf file-ok, mint az e-tanulas f6 esz-
kozei a digitalis eszkdzok és a tanitas megcsufolasa.

A digitalis eszkdzoket is, mint minden eszkozt, meg kell ismerni, és lehet6-
ségeit minél jobban kihasznalni. A vetithetd didval szerkesztett tablakép
hozhato létre, vizualis és auditiv anyagokat lehet az el6adasba illeszteni, de
a hagyomanyos tanitdsi rutinhoz hozzarendelt digitalis megoldasok termé-
ketlen dszvérek.

A sikeresen tanitoknak a gyors valtoztatasra és valtozdsra vald képesség
az egyik fontos jellemzdjévé valik ebben a kulturaban. A jov6 tanuldsa-
tanitasa iranyaba leginkdbb az e-tanulas és a személyes konzultacids fog-
lalkozasok egylittese, a blended-learning, kevert tanulds mdédszere mutat.
Mar régdta megvannak az alapjai programozott tanuldsként, de az e-ta-
nulds ennél nagyobb lehet&ségeket rejt a személyes modalitasok nagyobb
bevondsaval, a digitélis és hagyomanyos eszk6zok 21. szazadi szemlélet-
ben vald 6tvozésével.



Kevert tanulas — blended learning

A kevert-tanulds tobbcsatornds tanitas/tanulds, amely 6tvozi a hagyoma-
nyos és digitalis (e-learning, m-learning avagy mobile learning) médszere-
ket. A tarsas és 6nallé tanulasra épit, tdmogatja a sikeres és hasznos inter-
netes informacidkeresést. Fontos szerepet kap a tudas megfelel§ feldolgo-
zasa, rendszerezése és a kommunikacio.

A blended learning elényei:

o
o

0O000O0O0O0OO0O0OO0OO

a tanulo el6re megismerkedhet a tananyaggal

az elektronikus/mobil anyagok feldolgozasa nincs id6hoz és helyhez
kotve

nyomon kovethetd és ellendrizhetd a tanulds folyamata

kooperativ munkara is alkalmas

tobb informaciofeldolgozd csatornat von be a tanulas folyamataba
a tanuld sajat tempdja szerint haladhat

személyre szabhato a tananyag

a tanulok er@sségei és gyengeségei megfigyelhetbk

a videok és jatékositott feladatokkal életszerlbb helyzetek adédnak
az online tesztek azonnali visszajelzést adnak

masok tapasztalataibdl és eredményeibdl is lehet tanulni.

Hatrany lehet a tanuld szempontjabol:

o

o

digitalis technikai eszkdz-fliggs, melyeknek érdemes napra késznek
lennitk (pl. okostelefon, netbook, tablet, MP3 és MP4 lejatszok)
az informatikai jartassag mértéke befolyasolja az eredményességet

A tandr szempontjabdl is vannak nehézségek:

o
o
o

el kell sajatitani a programok és eszkdzok hasznalatat

a hatékony visszajelzések 6sszegzése iddigényes lehet

a tananyag 6sszeallitdsa kezdetben nagyon idGigényes, bar a ké-
s6bbiekben mar konnyen kiegészithetd és/vagy véltoztathatd



O ajdl hasznalhatd programok nagy része mar nem csak angolul ér-
hetd el pl. Google Classroom, Microsoft Teams, Kahoot, Padlet,
Learning Designer.

A digitélis kor nagyon megnovelte az d6ndifferencidlas eszkoztarat. A tanuld
a tutor altal megfelel6en 6sszedllitott differencidlt lehet&ségek kozil maga
valaszthat. Valasztasaval jelzést is ad a haladdsardl, tanuldsi médjardl, ha
erre a tananyag sokfélesége lehetdséget ad.

Az informacids technika az dndifferencialasra alkalmas tananyagok készité-
sét maximalisan segiti, és nemcsak az alapvet6en dndifferenciald e-tanulas,
mobil tanulas, kevert tanulds és egyéb programozhatd megoldasok altal,
hanem a kénnyen elérhetd sokféle informacid altal is, amelyekbdl a sokféle
tanulasi ut felépithetd.

Osszefoglald

A digitdlis technika nem feltétlenll 6li meg az emberi kapcsolatokat, ha a
személyes modalitasokat a tarsas és 6nallé tanulas altal erdsiti az oktatas.
A kilonbdz6, mar kordbban is egyre népszerlibb kooperativ technikdk és
programozott oktatas okos elegye a kevert tanulds mddszerében jelenhet
meg 21. szazadi tanuldsként.



@ Olvasas a 21. szazadban
o

Tanitassal gerjesztett tanuldsi zavarok

Az idegrendszer fejlédése 8-9 éves korig rendkivil erételjes, és ekkor fej-
leszthet§ a legjobban, de nem ekkor tanithatd a legjobban. Tanuldsra ké-
szen majd ezutdn lesz, vagyis nagyjabdl a 3. osztalyban lehet el6sz6r a mod-
szeres tanuldsra szamitani. Minden szisztematikus tanulas, amit ennél ko-
rabban akar az oktatds ranyomni a gyerekekre, sokszorosan visszalit. Eret-
len idegrendszerrel nem szabad megkezdeni az olvasas, irds és szamolas ta-
nitasat, viszont az ezekre valo felkészitésre nagy szikség van.

A tanuldsi zavarok aranyanak névekedését az okozza, hogy a gyerekeknek a
fejiukben még nem létez§ idegrendszeri funkcidkat kell megmozgatniuk
azoknak a bonyolult készségeknek az elsajatitadshoz, amit az iskola elvar.

Mindig voltak olyan gyerekek, akik figgetlendl értelmi képességeiktdl, a
részképességek terén lassan fejlédtek. Az idegrendszeri érés modja és se-
bessége jelent8s egyéni eltéréseket mutat. Még az ingerekben maximali-
san gazdag kornyezet sem segit, ha ez az érés nagyon eltér a szokdsostol.
llyen esetben akar egész életen at megmaradnak a részképességbeli
gyengeségek. Az ilyen atipikus fejl6dés ritka probléma, a korai fejlesztés
és utana a megfelel§ tanitasi mddszerek jelentdsen csokkentik a zavarok
sulyossagat, de a kornyezeti hatdsok megndvelték az atipikus fejlédést
mutato gyerekek aranyat.

A digitdlis korszakban az egyéni eltérések a korabbiaknal nagyobb spektru-
mon mozognak, és most a szenzomotorosan hianyos kornyezetben lassab-
ban fejlédnek azok, akiknek az idegrendszere az atlagosnal kicsit is tobb
megerdsité ingert kivan.

Mig kordbban a gyerekek nagyobb része érett idegrendszerrel kerilt isko-
|dba, most ez mar nem igy van, és ezt figyelembe kell venni a tanitas meg-



tervezésénél. Ha a szenzomotoros tevékenységekkel fejlesztené a sziksé-
ges részképességeket az iskola, akkor nem termelne neurolégiai alapu tel-
jesitményzavarokat.

Ha hidanyoznak a szlikséges idegrendszeri miikodések az iskolai készségek
tanuldsahoz, a kisgyerek agya mas tertletekkel oldja meg a feladatot. Ezal-
tal nem a megfelel§ idegrendszeri folyamatok erésédnek meg, és mire
megérnének a sziikséges teriletek, mar jelent8s pusztitast okozott az agy-
ban a korai kezdés. Ezzel maris megalapozta a tanitas a tanuldsi zavarokat.

Atmeneti megoldasok

Létkérdés, hogy mihamarabb megsz(injenek a tantargyak, és aktiv tevé-
kenységek soran szerzett tapasztalatokkal fejleszthessék a tanuldk a kom-
petenciadikat. Mégsem valdszinli, hogy ez az atalakulds hirtelen bekovet-
kezne, ezért atmeneti megolddsokra van szlikség a digitalis bennszilottek
és pedagogusaik megmentéséhez.

A realitds az, hogy minél tobb id&t tolt egy gyerek az oktatasban, annal ne-
hezebb ravenni, hogy tanuljon. A tizenévesek amugy sem arrél hiresek,
hogy szeretnek a feln6tteknek megfelelni, de ha eleve kudarcra itélt az is-
kolai karrierjuk, akkor végképp esélytelen didk és tanar, mire a kozépiskola-
ban 6sszetaldlkoznak.

VT

Minden, a korabbiakban
bemutatott médszer sike-
resen alkalmazhaté. Emel-
lett azonban olyan menté
megoldasokra is szikség
van, amelyek a mar kiala-
kult zavarok, hianyok és
motivalatlansag esetében
is eredményesek lehetnek.



Olvasasi zavarok — diszlexia

Az olvasdsi zavar sulyossaga attol figg, melyik szinten tortént elakadas.

Logografikus szinten akad el a fejl6dés, amikor az agy nem tudja 6sszekotni
a beszédhangot a betlvel, és Iényegében képként kezeli a szavakat. Aki
ezen a szinten olvas, nem tud értelmetlen szovegeket kiolvasni, csak azokat
a szavakat ismeri, amelyeket képszerlien meg tudott ragadni. Eza mély disz-
lexia, vagy fonoldgiai diszlexia. Sok szakember csak ezt a fajta olvasasi zavart
tekinti diszlexianak.

Felszini diszlexia esetén a betli-hang megfeleltetésre képes az agy, de a sza-
vak nem tarolddnak el stabilan a mentalis lexikonban. Emiatt betlzésre
kényszerill az olvasd. A zavart sokféle tényez§ okozhatja. Az auditiv vagy
vizudlis részletek megkilonboztetésének zavara, a szekvenciak, az iranyok,
viszonyok észlelésének gyengesége miatt a szavak képe nem lesz allando.
Folyton mast észlel az agy, ha a betlket, szétagokat felcseréli, ha nem egyér-
telmd, hogy mikor melyik hang melyik bet(, és hogy egy betl melyik hang.

A felszini diszlexia aranya nétt meg a digitalis bennszilottek generacioja-
ban. A 20. szdzad vége felé 7-10%, mostanra 15-20% koruli a zavar el&for-
duldsa a populacidban. Ennek oka nem csupan a digitalis vildg, hanem az
oktatds rossz alkalmazkodasa: a kordbbiaknal tobb gyereknél késik meg az
idegrendszeri érés, de ennek ellenére mindenkinek ugyanakkor, ugyan-
azokkal a médszerekkel kell elkezdeni olvasni. A nem létezd idegi kapcsola-
tokra épité tanulas a kés6bbi tanuldst megakadalyozza. Ez mindig is igy volt,
csak kevesebb gyereket érintett a probléma.

A tul korai, eréltetett olvasastanitas az idegrendszeri érési folyamatokat
megzavarja, és ez az egész életre kihaté diszlexidhoz vezethet. Ha a gyere-
keknek nem kellene olvasniuk, de minden fejlesztést megkapnanak az ideg-
rendszeri éréshez, és érdeklédésiknek megfelels olvasnivaldval venné ket
koril a kornyezet, nyolcéves korukra maguktél megtanulnanak olvasni.

Csak nagyon kevés esetben, a populdcio 3-4%-anal van szé mély diszlexia-
rél, amely nem, vagy alig megel6zhetd idegrendszeri eltérésen alapul. A fel-
szini diszlexia intenziv szenzomotoros fejlesztéssel és az olvasdsra tanitds
késleltetésével megel6zhetd. Amig azonban ezek nem segitik a gyerekeket,
addig tovabb fog néni ennek az olvasasi zavarnak az aranya.



Gyenge olvasasi képesséqg és keszség

Az olvasési képesség gyengesége nem feltétlenll diszlexia. A kevés olva-
sdsi tapasztalat miatt a széolvasasi sebesség, a szavak el6hivasa lassabb,
emiatt az olvasds nem lesz folyamatos. A szdkincs hidny is gyenge olva-
sashoz vezet, mert a nem ismert szavakat betlznie kell az olvasénak,
mintha idegen nyelven olvasna.

A gyenge olvasasi készség is egyre gyakoribb. Ennek oka a kevés olvasas. Az
informaciok egyre nagyobb részét képeken, s6t mozgoképeken keresztil
szerezheti meg az ember, ezért jelent8sen csokkent az olvasassal toltott
id6. Ez pedig a gyakorlasi id8 jelent8s csdkkenéséhez vezet. A mindenna-
pokban nem hasznalt képességekbdl nem lesz készség, nem valik automa-
tikus folyamattd az olvasas.

Ha nem diszlexia okozza az olvasasi problémat, akkor a gyenge olvasdson
rovid, érdekes olvasnivaldk rendszeres olvasasa segithet.

Sz6vegeértési nehezséq

A szOvegértési nehézség a képzetalkotas gyengesége, ami azt jelenti, hogy
az olvaso a nyelvi szekvencidbol nem tud értelmes fogalmat, képzetet al-
kotni. A szavak olvasasa folyékony és gyors lehet, mégsem allnak dssze ér-
telmes szoveggé. Ennek a problémanak a gyakorisaga is megnétt, mert a
korabbinal sokkal kevesebb a verbalis és féleg a literalis anyag, amely a min-
dennapi gyakorlattal fejlesztené ezt a képességet. A kész képekben kapott
informacid sokkal gazdagabb, de fellletesebb feldolgozast kivan. A szoveg-
értéshez a modszeres, logikai, elemz6 feldolgozds gyakorlasa is sziikséges.
Ezért az olvasas ezekre a terlletekre épit, és ezeket fejlesztiis .

A szOvegértési nehézség nem diszlexia, de gyakran a diszlexias tanuldnak is
gond a szovegértés. Minthogy sok mentalis energiat veszit magdval az olva-
sassal, valamint a szekvenciakkal, viszonyokkal is gondja lehet, érthetg,
hogy a szOvegértésben is zavarokat fog mutatni.

A szbvegértés gyakorlassal, rovid szovegek feldolgozasaval, képi megsegi-
téssel, valamint jol szegmentalt szovegek olvasasaval fejleszthetd.



Olvasas 21. szazadi médon

Mar nem lehet mindent elolvasni, olyan mennyiségl szbveget termelt az
emberiség. A fiatalok olvasdsaval tobb szinten is sulyos gondok vannak, és
mégsem valtozott még meg az iskolai olvasdstanitasi eljards és az olvasasi
mad tanitasa.

Tizenéves korra gyakran mar olyan olvasasi zavar alakul ki a gyerekeknél,
hogy nem is érdemes eréltetni a szokdsos érté olvasassal torténd tan-
anyagolvasast. A szoveg végére jutva ugysem emlékszik semmire a diak.
Ideje a valtoztatasnak, amit a mindennapokban mar automatikusan meg is
tett a legtobb ember az atfutd és pdsztazd olvasds haszndlataval. Anélkdl,
hogy tudatdban lennének, az emberek tébbféleképpen olvasnak:

O Atfuté olvasas — nagy vonalakban felméri a széveg tartalmat. A
részletekben lehet hidny és tévedés, de elég jol ki lehet kdvetkez-
tetni csupan néhany szoé elolvasdsaval is, hogy mirél szl a szbveg.
igy olvassa a legtobb ember példaul a hireket. A bongészés olvasasi
moddja ez.

O Pasztazd olvasas — konkrét informacio keresése. Nem kell mindent
elolvasni, elég, ha a szemével keres az ember a szavak kozott. Ezt is
rendszeresen hasznalja, aki példaul étlapot olvas, vagy adott filmci-
met keres, amikor moziba akar menni.

O ErtS olvasas — lépésrdl-lépésre értelmezi a szoveget. Erre is sziikség
van, de a digitdlis korban nem lehet az egyetlen olvasasi mod egy, a
didkok miveltségét emelni akard iskolaban.

Vizsgalatok jelzik, hogy a kiemelked§ diszlexias tuddsok elsGsorban az at-
futo, illetve ha kell, a pasztazo olvasast hasznaljak. Az atfutd olvasassal
helyettesithetd az értd olvasas. igy még azok a diszlexidsok is tudnak ol-
vasni, akiknek a bet(i-hang megfeleltetés gyengesége miatt mély diszlexia
okoz zavarokat. Raadasul az atfuto olvasas igen hatékony, gyors olvasast
tesz lehetévé. A digitalis bennszilottek kivald holisztikus-vizualis feldol-
gozasi rendszerére épitve elég jo eséllyel hatékonyak lesznek a ,,nem ol-
vaso olvasasban”.



A tizenéves korban még olvasasi zavarokkal kiizd6 tanuldknak nem az elér-
hetetlen kibetlizést és Iépésrél-lépésre haladd olvasast, hanem a holisztikus
olvasasi médokat érdemes megtanitani. Ezzel kénnyebben olvashato sza-
mukra a tananyag is, és nem olyasmit kell nap, mint nap tenniik, amiben
esélylk sincsen a sikerre.

Erdemes probat tenni, és azzal kezdeni, hogy a didknak nem szabad az ele-
jétdl a végéig elolvasnia szoveget. Ez van, akinek azonnal 6rom, masok, akik
nagyon belekapaszkodnak az egymas utan jové mondatokba és nem biznak
magukban, eleinte visszadllnak a szekvencidlis olvasasra. A ,vajon mirdl
sz0l...” jatékban mindkét fajta olvasds gyakorolhatd. Vagy a szdveg egészé-
nek tartalmat lehet kérdezni, vagy egy adott szovegrészt megtalaini.

Az olvasas tanitdsa soran a legfontosabb, hogy a didk eljusson a szévegér-
téshez, még akkor is, ha az ért6 olvasasa gyenge. Az atfutd és pasztazoé ol-
vasas gyakorldsaval az érté olvasast is gyakorolja a didk, mikdzben megta-
nulja a szoveg tartalmat értelmezni.

Osszefoglald

A folyékony olvasashoz vezet6 Ut hosszu, dsszetett és sok a buktatd. Sok
didk az olvasdsi képesség elsajatitdsdhoz, mig masok az olvasasi készség
eléréshez nem jutnak el. Az iskola feladata megkodnnyiteni az olvasashoz
és az olvasottak feldolgozdsahoz vezet6 utat. Ez barmikor lehetséges,
még akkor is, amikor mar az ért6 olvasas képessége végképp elveszni lat-
szik. A legfontosabb a szovegértés, és ehhez a sokféle olvasdsi méd isme-
rete vezethet.



° @ Iras, helyesiras, fogalmazas
idegen nyelven is

Kéziras

Amikor a kézirastél kezdve a fogalmazasig irasnak neveziink nagyon sokféle
és eltérd tevékenységeket, olyan folyamatokat veszlink egy kalap ald, amik
igen kulonbozd képességeket és készségeket mozgatnak. A szakemberek
sem tesznek elég hatdrozott kiilonbséget az irdszavarok kozott. Diszgrafia-
nak nevezik a kézirds zavarat, vagyis a motoros vagy alaki diszgrafiat, vala-
mint a helyesiras gyengeségét, azaz a tartalmi diszgrafidnak nevezett jelen-
séget. A nemzetkozi szakirodalomban a kéziras motoros zavara a diszgrafia,
és a helyesiras zavara a diszortografia. Ideje kilon kezelni a — bar sokszor
egymasra épilé, de egyébként egymastol figgetlen — képességeket és ké-
pességzavarokat.

A kézirds zavara els6sorban a finommotoros mikodés, a szem-kéz koordi-
nacio zavara. Emellett azonban még szamos, az egyéb tanuldsi zavarokat
érint6 eltérés is lehet a hattérben. igy sokszor nem egy, hanem tobb zavar
is megjelenhet egyszerre. Van, hogy a szem-kéz koordinacié jol mdkodik, és
szépen tud a tanuld rajzolni, de mégis olvashatatlan az irdsa. Ennek oka az
idegrendszeri automatizmusok kialakulasanak gyengesége. Ez a probléma
azonosithato a legtobb tanuldsi zavar hatterében.

A szenzomotoros érés megkésése olyan mérték, hogy sok esetben nem is
jutnak el a gyerekek a részképességekig, amelyek néhany évtizeddel ezel6tt
még iskolas korra, vagy legalabb is az els6 években beértek. llyen példaul a
hangok megkilonboztetése és a kontroll funkciok. Ezek a problémak egyér-
telmUen a digitdlis kor szamlajara irhatok. Az irds és helyesiras zavarai emi-
att a tanulasi zavar tobbi formajdval egytt egyre gyakoribbakka valtak.



Az iraskészseqg — kéziras es géppel irds készseége

Az irds fejlesztése is a részképességek fejlesztésén alapszik. Az idegrendszer
precizios informacié feldolgozdsa és az automatizmusok er@sitése az ember
egész életében lehetséges, példaul a kézm(ives tevékenységek, az origami,
zsongl&rkodés altal. Minthogy nagyobb eséllyel foglalkoznak ezekkel a te-
vékenységekkel a tanuldk, mint az unalmas gyakorldssal, az eredmény is
esélyesebb, hogy megjelenik.

Az irds terén is altaldanos probléma a készség kialakuldsanak elmaradasa.
Minden részképesség-zavar nélkll is sok gyereknek nehézséget jelent az
iras, mert hidba van meg a képesség, de nem valik készséggé a folyamat,
ezért sok mentalis energiat kivan. Emiatt példaul a jegyzetelés j6l bevalt ta-
nuldsmodszertani eljardsa a legtobb didknal nem mkodik. Vagy ir, vagy fi-
gyel. Ha nem tud figyelni, nincsen mit irni, tehat inkabb probal figyelni, és
megjegyezni mindent, amit meg tud jegyezni.

A gyerekek igen nagy része szinte csak az iskolaban ir kézzel. Régen az els§
osztalyosok mar a nyari tdborbdl kézzel irtak a képeslapot, s6t, az osztaly-
ban is kézzel irtdk egymasnak az Uzeneteket. Most mar a bitek megoldjak
az irdsos kommunikaciot.

Ha mar készségrdl van szd, a 21. szazadi didkoknal a billentylizet kész-
ségszint(i haszndlatat lehetne el@segiteni. A tizujjas gépelés az ideg-
rendszer szamara is jelent&s harmonizaciot jelent, vagyis az érésben el-
maradt terlleteket er@sitheti. A gyerekek tobbsége szivesen is hasznalja
a gépet, és eléggé motivalt, hogy gyakoroljon. igy legalabb valamilyen
készség kialakulhat.

Ha a kézirast erdlteti az iskola még a tizenéveseknél is, az negativan hat az
egyéb teljesitményekre. Sokszor még a nyomtatott bet(s irdst is buntetik a
tanarok, pedig igy legaldbb (megkerllve az automatizmusok és iranyito-
funkcidk gyengeségét) olvashatdan és akar készségszinten is sok diak meg-
tanul kézzel irni.

A sokféleség az irasmddokban is megjelenik. A tanulok igen nagy része nem
tudja a billentylizetet hasznalni, legfeljebb a két ujjaval, de vannak, akiknek
ez is nehéz, viszont szépen tudnak kézzel irni. Van, aki nyomtatott bet(vel,



van, aki géppel sikeres. Ha a sajat legjobb készségeit hasznélhatja a didk az
irds soran, akkor mas teruletekre fordithatja a mentalis energiait.

Helyesiras

A probléma hasonlé a helyesiras és az olvasas esetén. Eretlen idegrendszer-
rel, fel nem épult informaciofeldolgozasi mddokat kellene hasznalnia a gye-
rekeknek, és ahelyett, hogy ebbdl biztos tudas lenne, kavarodas lesz a fe-
jukben. Ami egyszer 6sszekeveredett, azt nehéz rendberakni, de nem lehe-
tetlen.

A legfontosabb, hogy a még bizonytalan helyesirdssal ne kelljen a tanuldk-
nak diktalas utan irni. Csak amikor mar elegendd olvasas és masolds utan a
szavak biztosan és helyesen megvannak a tanuld fejében, akkor szabad 6n-
alléan leirnia, akar diktalasra.

A helyesirast emellett lehet segiteni még néhany modszerrel:

O Alszavak irasa,

O Szdétagolas, szotagra tapsolas, szamolas,

O Szabdlyok alkalmazésa. Ezek lehetnek informalisak, mint példaul,
hogy ,all” —két labon,

O Csak jo szavakat lasson a tanuld, hogy pontos kép alakuljon ki a fe-
jében a szoérdl,

O Javitast teljes szavakkal érdemes tenni, szintén a helyes szokép miatt,

O Aleirandd sz6 hangos kimonddsa,

O Szdgyljtés — hasonld szavak csoportban kdnnyebben megjegyezheték.

A digitalis technika sokat segithet. A helyesiras ellenérzé programok biztosit-
jak, hogy ne maradjon helyesirasi hiba a szovegben, ezzel segitik azt is, hogy
mindig helyesen lassa a tanuld a szavakat. Persze itt is igaz, hogy ,,ha nagyot
akarsz tévedni, haszndlj gépet.” A helyesirast ellenérzé programok nem tesz-
nek kilonbséget két értelmes szo kozott, tehat példaul a ,bal” a ,bal” helyett
ott maradhat a szovegben. Erre fel kell hivni a tanulok figyelmét.



A felolvasd programok viszont azt olvassdk fel, amit leirt a tanuld, igy jo
modszer azis, ha a géppel kiolvastatja a leirt szoveget a didk, és figyeli, hogy
valdban azt hallja-e, amit irni akart.

Nem minden tanuld esetében valik be ugyanaz a mddszer. A legjobb, ha a
tanar felajanl mddszereket, és a tanuld kiprébalja azokat. Ki fog dertlni,
hogy mi segiti 6t a legjobban a helyesirdsban.

A fogalmazas

Az irdssal és helyesirassal vivott kiizdelem miatt sok didk nem szeret és nem
tud fogalmazni, még ha lenne is hozza érzéke. Szamos terlleten hatranyt
okoz egy-egy terllet lemaradasa. A Maté-effektus teszi a dolgat, és rontja
az esélyét a didknak, akinek valamilyen téren nincsen meg a kell6 tudasa.
Ez pedig a digitalis generaciok esetében igen gyakori, mert az oktatas nem
tudott megfeleléen valaszolni a 21. szazad kihivasaira.

A didkok gyenge tanuldsa mellett a gyenge iras is hatraltatja a sikerességet.
A tanulo elfelejti, mit akart irni, kiesnek informaciok, amiket tudott volna
hasznalni, mert mar az is er6feszités szamara, hogy egy valamire koncent-
raljon, és emellett kellene még irnia, rdadasul helyesen irnia. Ha nem tudja
egy-egy sz0 helyesirasat, akkor inkdbb le sem irja. Amugy is kevesebbet ir le
abbdl, amit tud, mert igy kevesebbet hibazik. A végeredmény: rossz fogal-
mazas, gyenge esszé. A tanar azonban sokat tehet a jové nemzedékeiért
tanitasi modszereinek valtoztatasaval. Példaul a fogalmazas javulhat, ha a
szinvonal- és gondolatvédelemmel segiti a mentalis leterheltség miatt hat-
ranyba kerUlt generaciot.

Szokincsvédelem szagyiijtéssel

Ezekkel a modszerekkel az irds szines maradhat, mert a képzeletben meg-
jelend sokszinlség nem vész el az irott nyelvre szlkitve. Lehet osztalyszin-
ten, csoportosan vagy parokban alkalmazni a modszert.



A fogalmazdst kbnnyebbé és élvezetesebbé teszi, ha kozos gyljtés eldzi
meg az irast. A csoport vagy osztdly egydtt is 0sszedllithatja a gondolatok
abrajat, gydjthet szavakat, kifejezéseket. Utana mindenki maga irja meg a
sajat valtozatat.

A technika itt is segit, és van lehet8ség diktafon hasznélatdra is. EIGszor el-
mondhatja a didk mindazt, amit le szeretne irni, majd ha lassan és faradsa-
gosan is, de leirja. A masik megoldas, hogy valaki segit leirni a tanuld altal
diktalt szoveget.

ldegen nyelv

Az idegen nyelv tanuldsdval ugyanaz a gond, mint az anyanyelv tanula-
saval: az iskolai tanitds zavarokat okoz. Nem kellene nehéz szenvedéssel
tanulniidegen nyelvet, ha a természetes nyelvelsajatitds Utjan tanulhat-
nanak a gyerekek.

A kisgyerekek természetes modon tanuljak a nyelvet a kommunikacio
soran. A szavakat, kifejezéseket helyzetekben, gesztusokhoz kotve jegy-
zik meg. Azokat a kifejezéseket tanuljdk meg, amelyekre szlikségik van,
amit hasznélni szeretnének, illetve amit a kdrnyezetiik hasznal. Enekel-
nek, verselnek, jatszanak. Mire nyelvtant tanulnak, mar teljesen birto-
kdban vannak a nyelvnek.

Az iskolai nyelvtanulds is igy lehet hatékony. A tanulék mindennapi helyze-
tekben tudjak legjobban megtanulni a nyelvet. Az idegen nyelv tanulasa
nem forditds, hanem kommunikacié. Nem lehet Ugy beszélgetni, ha kbzben
a nyelvtani helyességen jar az esze a beszélének.

A gyerekek nagyon gyorsan raallnak az idegen nyelv hasznalatara. Az idegen
nyelv tanitdsa a kommunikacidra kell, hogy épiljon. Erdemes mindennapi
nyelvi helyzetekbe hozni a didkokat azzal, hogy példaul az ebédidét és a ja-
tékid6 egy részét egy, a tanult idegen nyelvet anyanyelvként beszélé sze-
méllyel toltik a gyerekek. Lehet mUivészeti vagy sport szakkor idegen nyel-
ven. Nemzetkozi kapcsolatokon keresztll a digitdlis technikdt hasznalva
gyakorolhaté a kommunikacio.



Nemcsak beszélni, de olvasni és irni is meg kell tanuljanak a gyermekek
idegen nyelven is. Ha mar beszélnek és értenek egy nyelvet, akkor az iras-
beliség elsajatitdsa lényegében nem kiilénbozik az anyanyelven vald irds-
olvasas tanuldstol.

A digitdlis technika végtelen lehetdséget ad a természetes nyelvtanuldsra:
letolthetd zenék, filmek, jatékok, oktatéprogramok sora all rendelkezésre.
Csak a tankdnyveket kell félretenni, és a tanult idegen nyelven kommuni-
kalni. Nem kell faradsagosan keresgélni a szétarakban, szamtalan program
adja ki azonnal, akar szinkron médon is a forditast.

Nyelvvizsgara tanulas

A multbdl megmaradt csdkevény a nyelvvizsga bizonyitvany. A munka-
adokat mar régen nem érdekli, kinek van papirja valamilyen nyelvrél. Csak
az érdekli 6ket, hogy az illet6 tudja-e hasznalni a nyelvet. Hamarosan pe-
dig szinkron tolmacsgépek jelennek meg a mindennapi kommunikacio-
ban, ami athidalja a nyelvi gdtakat. Ennek ellenére érdemes tébb nyelvet
is ismerni, mert a nyelvtanulds egyrészt kivald agytorna, masrészt minden
nyelv egy kicsit eltérd rendszer, és egy nyelv Ujfajta gondolkodasmadja Uj
vilagot nyithat meg.

A nyelvvizsga, kiilonosen az irdsbeli része nagy akadaly sok, az idegen nyel-
vet mar beszélni tudé fiatal el6tt. Konnyitések és felmentések ezrei, és az
egyetemeken nyelvvizsga bizonyitvany hianyaban bennragadt diplomak tiz-
ezrei jelzik, hogy valami nagyon nincsen rendben a nyelvtanitas, illetve a
nyelvvizsga teriiletén. Jelenleg sajnos mindkett6 problémakat okoz.

A szébeli nyelvvizsgara fel lehet készilni, a fontos témakorokben megfeleld
anyagokat, témakat begyakorolva. Az irasbeli teszt a nagyobb probléma.
Ott rendkivil sok gyakorlasra van sziikség, és a diszlexias didkok sajnos ezzel
sem jutnak at, szamukra lektzdhetetlen az akadaly. Példaul egy Anglidban
felnétt diszlexias fiatalember sem tudott irasbeli nyelvvizsga bizonyitvanyt
szerezni. Elég egyértelm(, hogy nem a nyelvtudasaval volt a baj.

A nyelvtudas fontos, a nyelvvizsganak a mai formajaban viszont mar semmi
értelme nincsen. Valdszintleg valtozniis fog a rendszer. Mar most van olyan



nyelwvizsga hely, ahol nincsen nyelvtani teszt. Remélhet6leg egyszer mar
nyelvvizsga sem lesz.

Osszefoglald

Nem csupan az idegrendszerileg tanuldsi zavarokra hajlamos gyerekek-
nek van mar gondja a tanulds és kultura olyan fontos teruleteivel, mint
az iras, helyesiras, fogalmazds, idegen nyelv. A digitélis kultdra rendki-
vili mértékben érinti a verbalis képességeket, és a tanitasnak megfeleld
valaszt kell adni a kultira valtozasaira ezeken a terlleteken is. A kézirds
és helyesirds tdmogatdsara szamos digitalis technika all rendelkezésre.
A fogalmazas és idegen nyelv tanuldsa pedig Uj, a kordbbiaknal hatéko-
nyabb maddszereket kivan, amelyek a digitdlis generaciok szamara elér-
het6vé teszik ezeket a fontos készségeket.




@ A szamolasi keszség
® ¢s a matematika

A szamolasi képesséqg, majd készség kialakulasa

A szamolasi készség flggetlen a matematikai gondolkodastol, de a szamok,
szamolas része a matematikanak. Ezért is fontos, hogy a kisgyerekek sza-
molasi készsége megfelelGen fejlédhessen. A szamolasi képesség kialakita-
sahoz, ahogy barmely képesség esetében, tébb, egymastol figgetlen teri-
leten kell fejl6édnie, megérnie az agynak.

A szamolds alapja a szamfogalom, ami egészen kicsi gyerekkorban a meny-
nyiségfogalom kialakuldsahoz kapcsolodik. A mennyiségfogalom — a tébb-
kevesebb fogalmak — hasznalatdra, majd a mennyiségek szamokhoz koté-
sére legtobbszor észrevétlenl, tanitas nélkil érik meg az idegrendszer. A
mindennapi tapasztalatok és a szamok, szamolas vildgaban valo létezés
még az értelmileg kissé elmaradott gyerekeknek is elegendé ahhoz, hogy a
mennyiségeket szamokhoz kdssék, mert ez az intelligenciatoél fliggetlen md-
kodése az agynak.

Nagyon kilonboz6 életkorban érnek meg a gyerekek arra, hogy mar ne csak
szamlalni, hanem a szamokat mennyiségekhez kotni is tudjak, de iskolas-
korra mar ez a funkcid altaldaban mkodik, és jdhetnek a szamoldsi mUivele-
tek. Ebben a fazisban az informaciok preciz feldolgozasa, az irdnyok, viszo-
nyok, szekvencidk észlelése is szlikséges. Emellett mar az intelligencidnak is
szerepe van a sikeres m(iveletvégzésben.

A szamolasi képesség kialakulasa még nem jelent készséget. Ahogy minden
készséghez, Ugy a szamolasi készséghez is a gyakorlas vezet, ami automati-
kussa teszi a miveletek végzését.



Szamolasi zavarok — diszkalkulia

Barmely, a szamolasi képesség kialakuldsahoz sziikséges részteriilet fejls-
désbeli zavara akadalyt jelent a szamoldsi készség felé. Szamolasi zavarrdl
azonban csak akkor beszélink, ha a zavart nem altalanos értelmi elmara-
das okozza, ez esetben ugyanis az ok nem a részképességbeli zavar, ha-
nem a intelligencia alacsony szintje. Megjegyzend6, hogy értelmileg el-
maradott gyereknek is lehet szdmolas zavara, mert intelligenciatol figget-
len zavarrdl van sz6.

A diszkalkulia legsulyosabb formaja a mennyiségi diszkalkulia, amikor a
mennyiségeknek a szamokhoz kotése nem jon |étre a gyermek fejében,
és igy legfeljebb memaridbol kotédnek a szamok a mennyiséghez. A mi-
veleteket sem tudja elvégezni a mennyiségi diszkalkulids egyén, bar
szintén emlékezetbdl, mint barmi mast, tud a mdveleteknek eredményt
mondani anélkil, hogy szadmolna. Megesik, hogy egy okos gyerekrél so-
kdig nem derul ki, hogy nincsen szamfogalma, mert a mlveletek ered-
ményére emlékszik, és nem tudja, hogy szdmolnia kellene, és nem em-
|ékeznie a végeredményekre.

A nyelvi diszkalkulia a diszlexiaval rokon, és az iranyok, viszonyok, szekven-
cidk észlelésének zavara okozza. Azért nevezik nyelvi diszkalkulidnak, mert
a matematika nyelvével van gondja a tanulénak. A matematikai fogalmak
és miveletek keverednek a fejében. Példaul az, hogy 6tszoros, 6tod, otodik
szamara nehezen megkUlonboztethetd, és dsszekeveredik a hasonld hang-
zasu vagy formaju szam és mveleti jel is.

Ez a fajta diszkalkulia egyre gyakoribb lesz, mert az iskola nem hagy elég
id6t arra, hogy kitisztuljanak és begyakorlasra keruljenek a szamolasi mUve-
letek és a matematikai fogalmak, ami jelzi, hogy ez a zavar is megel6zhet§
lenne megfeleld el6készitéssel és elegendd gyakorlassal.



A matematika tanitdasa a digitdlis korszakban

A matematika az emberi gondolkodas alapja, ezért semmiképpen sem le-
hetne ebbdl a tantargybdl gyenge, akinek legaldbb atlagos intelligenciaja
van, és nem kiizd mennyiségi diszkalkulidval.

Ehhez képest az egyik rettegett tantdrgy lett a matematika, és egyre tobb
lesz a szamolasi zavarral kiizd6 tanuld, pedig a digitdlis bennszilottek ér-
telmi képessége sem rosszabb, mint az el6z8 nemzedékeké.

A matematika tudomanya végtelen, de a megtanulandd matematika
nem tul sok. A sikerességhez vezet6 Ut nagyon egyszer(: addig ne ha-
ladjon tovdbb a szamolas tanuldsdban senki, amig biztosan nem tanulta
meg, amit kellett. A matematika ugyanis egyike azon terileteknek, ahol
nem lehet semmit kihagyni. A térténelembdl kimaradhat ez-az, mondjuk
Spartacus nélkil az 1848-as forradalom megérthetd, és nem okoz gon-
dot. A matematikdban, ha valami hianyzik az alapokbdl, akkor teljesen
folosleges a tovabbi eréfeszités.

Vannak mar jél felépitett online programok a matematika tanuldsara. Ezeken
haladva akar kilonboz6 szinten 1évé didkok is tanulhatnak egy osztalyban.

Akarmelyik évfolyamon kerilnek a didkok egy tanarhoz, ellendrizni kell,
hogy nincsenek-e, és ha vannak, mik a hidnyossagok a szamolas és ma-
tematika tudasban. Hidnyok esetén odaig vissza kell menni a tanitassal,
amig biztos tudasalapot taldl a tandr, és onnan kell lassan Ujraépiteni az
egész tudast. Ez idGigényes, de sokkal idGigényesebb a semmire épiteni.
Sulyos szakmai hiba Ugy matematikat tanitani, hogy a tanuld tudasaban
hézagok vannak.

Az informatika

A matematikai ismeret kiilondsen fontos abban a vildgban, ahol hamarosan
a mindennapokhoz fog tartozni a programozas. Ha nem is lesz mindenki
programozo, a digitalis korszakban a mUveltséghez tartozik legaldbb egy



programnyelv ismerete. Ehhez pedig valamennyi matematika is kell, de leg-
alabb is annyi, hogy ne ijedjenek meg a tanuldk a programozastél, ha sza-
mokkal és miveletekkel, matematikai fogalmakkal is kell dolgozniuk.

Az informatika tanitasat is elérte a 20. szazadi szemlélet, és sok helyen tan-
konyvekbdl tanitjak. Rdadasul ahelyett, hogy valéban informatikat tanulna-
nak a didkok, olyan elméleti anyagot kapnak, aminek semmi értelme nin-
csen az informatikai tudds szempontjabdl. Sikerilt mostanra megutaltatni
a digitalis bennszlott didkok egy igen nagy részével ezt a szamukra alapve-
téen fontos terlletet.

Semmi mast nem kellene tenni, csak mint minden mas tantargyban, a ta-
nulok érdeklédésére alapozni. Példaul amikor a digitalis eszkdzokrdl tanul-
nak, periféria, monitor, meghajto, stb., elé lehet venni az okostelefonokat,
és megnézni, hogy a tanultakbol mitaldlhatd meg a mindig maganal hordott
eszkdzben. Egyszerl programokat lehet irni, amelyek hasznosak lehetnek,
példaul egy sugd program a szorzotabldhoz vagy a kémiai vegyjelekhez.

Még a ppt prezentacidk is lehetnek hasznosak, ha példaul idegennyelv éra-
hoz audiovizualis vetitett anyagot készitenek a didkok ,gyakorolva a hang,
szoveg és kép beillesztést.

Akar gép nélkll is tanulhatjak a didkok az algoritmikus gondolkodast,
példaul a napirenden keresztil, vagy egy-egy tantargy tanulnivaléjanak
az algoritmusat kidolgozva: ilyen feladat lehet, hogy minden orszag
vagy akar élélény megismeréséhez ugyanazokat a paramétereket kell
megvizsgalni. Nagyon gyorsan lehet tanulni, ha van egy algoritmus, és
csak a megfelel§ orszagot, él6lényt kell behelyettesiteni. Mindez egy
pokabran is megjelenithetd.

Az informatika, hasonléan a matematikahoz, nagyon tiszta gondolkodast ki-
van, és ezért fejleszti is ezt.

Osszefoglalo

A matematikai gondolkodas a korulottink lévé vildg mintazatanak felisme-
rését teszilehetévé. A szamolas a matematika része. Ha a szamolasi készség



jél megalapozott, az a matematikai gondolkoddsban nagy segitség. A sza-
moldsi zavar terjedése is az iskolai tanitds zavara, mert a gyors haladas so-
ran tudashianyok alakulnak ki, amik a tovabbi tuddsszerzést akadalyozzak.
Feladat, hogy a didkok hidnyait megsziintetve a matematikai gondolkoddst
fejlessze az iskola. A digitélis korban a matematikai gondolkodas felértéke-
|6dik. Az informatika megkivanja a matematikai tudast. A programozdsban
hasznalt algoritmusok is mintazatokat kovetnek, amelyek amugy digitalis
technika nélkil is a rendszerezés, tiszta gondolkodds eszkdzei.
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@ AutonOm tanulok,
® autonom tanulas

Fogcsikorgato kiizdelem

Ajolét elkényelmesit. ,,Minek szenvedni, ha konnyen is elérheté valami?”
kérdezik a digitalis kor gyermekei. Igazat is kell ebben adni nekik, de sokan
attdl tartanak, hogy nem tanulnak meg a gyerekek eréfeszitéseket tenni,
ha soha nem kell megkizdenitk semmiért. Ezért egyre inkdbb keményebb
vildgot és klizdésre tanitdst javasol sok szakember, és elSkerdlt egy Uj fo-
galom a ,grit”, ami a hosszu tavu cél elérésére irdnyuld, szenvedélyesen
nagy motivacio.

Kitartd eréfeszitéssel az akadalyok leklizdheték, és extrém kihivasoknak is
meg lehet felelni. A , grit”elmélete szerint a cél érdekében érdemes akar




fogcsikorgatva (grit=csikorog) is kiizdeni. Angela Duckworth, a ,grit” fogal-
madnak megalkotdja szerint ez a személyiségvonas jobban korreldl a késébbi
pénzkeresettel és a boldogsaggal, mint akar az intelligencia, akar a tehetség
(Duckworth, 2016). Barmit is gondol arrdl, hogy ezek pontosan mik, nem
mindenki ért egyet azzal a szemlélettel, hogy a gyerekeket keménységre
kell nevelni, és sokan nem tartjak jé 6tletnek, hogy olyan oktatdsi modelle-
ket vezessenek be, amelyek arra nevelnek, hogy akar fogcsikorgatva is, de
a kijelolt célt érje el a gyerek. Szakért8k szerint katasztrofalis kovetkezmé-
nyekkel jarhat, ha az iskola binteti és kiveti azokat, akik nem akarnak vagy
nem tudnak engedelmesen megfeszilni. A ,grit” ellenzéi féltik az almo-
dozo, feltalald, lazadd, kalandozo tipusu gyerekeket (Tampio, 2016).

A szivdssag persze fontos, és nagyon jé dolog, ha megvan, de mint minden
fontos terlleten, ezen a téren is csak bdlcsen szabad eljarni. Mint mindig, a
,hogyan?” kérdés a lényeg, nem a ,mit?”. Az erével, nyomassal vald be-
avatkozas néha szikséges lehet, de csak rendkivili szakértelemmel és oda-
figyeléssel alkalmazhatd eszkoz.

A komfortzona

Tobbféle mddon, tobb kiemelkedd szakember is megfogalmazta mar a ta-
nulds alaptételei kozé tartozd zondkat, amelyek ismerete és tiszteletben
tartdsa nélkll a tanitads sok bajt okozhat.

A z6nak lényege a kozlekedésben bevalt piros/sarga/zold rendszer. A zold
tertlet a komfortzona, ahol stresszmentesen, 6nalléan lehet tanulni, ha-
ladni, ahogy z6ld jelzésnél. Ebben a zonaban nincs nagyobb kihivas a képes-
ségek szamadra, csak annyi, ami sajat erébdél kdnnyen elérhetd. Vannak
olyan pedagdgiak (Waldorf, Summerhill), amelyek ezt a terlletet célozzak
be, biztonsdgban tartva a tanuldt, és nem kényszeritik tanulasra, csak lehe-
téséget adnak a fejlédésre. A komfortzénajaban sajat maga is képes haladni
a tanulo, s6t 6rommel veszi a tevékenységeket, hogy ne unatkozzon.

A konnyd préda azonban kevés a jelent@s fejlédés eléréséhez. A tovabblé-
pés, a tanulas és fejlédés viszont komoly feszlltséggel jar, mert mar a bi-
zonytalan teriletre ér a tanuld, ahol a siker nem garantalt, de megfelel6
korilmények kozott elérhetd. Ez a terilet az optimalis, vagy legkdzelebbi



fejlédési zéna (Vigotszkij, 1967), amikor a feladat meghaladja az egyén ak-
tualis belsé lehet&ségeit. Csak optimalis kilsé tdmogatdssal szabad bele-
vinni a tanulét ebbe a zénaba. A fejlesztések ezen a terlleten zajlanak, és a
fejlesztés modszertananak a lényege a személyre szabott tdmogatas. llyen
rendkivil hatékony médszer a medidlt tanulds, amely a mediaciéval maxi-
malizalja a fejlédést.

Medialt Tehetség
tanulas
Stressz
Flow” mentes,
- onalld
tanulas
Waldorf
pedagodgia »Grit”

A kozoktatds felvallalhatna ezt a zénat, de ehhez személyre szabhatdé tan-
anyag kell. Sulyos szakmai hiba ezek nélkil atrangatni a didkokat az iskolai
tanulas sordn a sarga, s6t néha a piros zénaba.

A veszélyes zOna

A piros zéndba ugyanis senkit nem szabad belevinni. Azért piros, mert ve-
szélyes. Mintha arra kényszeritenénk valakit, hogy a piros jelzés ellenére
menjen at az Uton. Vagy sikerll, vagy nem. A sarga terulet is kockazatokkal
jar, de hozzdértéssel kissé megfeszitheték a képességek, és jelentbs fejls-
dés érhet6 el. Odafigyelés és hozzaértés nélkil azonban éppen forditott



eredményt ér el a nyomas, és a tanuldsra szuletett gyerekek hamar a tanu-
last és kihivasokat kertld didkokka valnak fuggetlenil attdl, milyen genera-
ciohoz tartoznak.

Eréltetéssel gyorsan elérhetd, hogy a gyerekek visszahuzédjanak a kom-
fortzonajukba, ahonnan aztén ki sem akarnak jonni tobbé. A fejlédéshez
azonban szlkséges az optimalis kihivasok mezején kalandozni. S6t, van-
nak, akik minden egyéb tapasztalat ellenére dnként is szivesen kalandoz-
nak a sargaban. Ok azok, akikben ott van a belsé hajtéers, amely nem
engedi, hogy beérje a kdnnyedén elérhetd teljesitményekkel. Ezt a belsd
hajtder6t az taplalja, hogy hisz 6nmagdban és mer kockaztatni a tanuld. A
pedagdgidnak az a feladata, hogy ezt a belsé er6t fenntartsa, novelje, vagy
ha hianyzik, kifejlessze.

A sarga z0na

A piros, vagyis veszélyzonaba még a legjobb mddszerekkel sem szabad
senkit belevinni, és még a tehetségek, akiket hatalmas belsé hajtéerejik
visz el6re, is csupan a sarga mez&t maximalizaljak. Ebben a kiemelked6
képességeik segitik 8ket, amelyek al-
tal megtapasztaljak a hatékonysa-
got, s6t ennek 6romét is. A ,flow”,
az aramlat elérése a sarga mez6 ki-
haszndldsa.

Ez adja meg a teljesség élményt,
amikor éppen csak annyira haladja
meg a kihivas a képességeket, hogy
kitartd tevékenységgel lehetséges
felnéni a feladathoz, és ez rendki-
vil 6romteli dllapothoz vezet (Csik-
szentmihalyi, 1991). Ezt az 6romot
barki megtapasztalhatja, ha vallal
olyan kihivasokat, amelyekrél leg-
feljebb érzi, de nem tudja, hogy ké-
pes megfelelni.




Senkinem sttkérezhet folytona komfortzéndjaban. Sokszor kihivasokkal
kell megktzdeni, vagy van, aki maga kimozdul a kellemes, feszlltség-
mentes, megszokott IéthSl. Nem kell burokban tartani a gyerekeket
sem, de nem szabad nap mint nap a mélyvizbe dobni éket. A tanuléhoz
igazitott tanitds a medidlt tanuldshoz hasonlod lehetGség a siker felé.

Ondifferencialas, onszabalyozott tanulas

A digitalis generaciok legfontosabb jellemz6je a sokféleség. Ahogy a termé-
szetben is egyre tobb és nagyobb az extrémitas, igy a gyerekek is a jelenle-
ginél még széls@ségesebb fejl6dést mutatnak majd a kovetkez8 évtizedben.

Nincs az a pedagogus, aki képes lenne kdvetni az egyéni eltérések akkora
spektrumat, ami mar most is megneheziti a tanitast. A személyre szabott
tanulas biztositdsa nem kegy vagy lehet6ség, hanem szikségszer(iség, ha
az iskola nem akarja elvesziteni a gyerekeket.

Az ondifferencialds soran nem a pedagdgus tesz kilonbséget a tanuldk ko-
z0tt, és ad eltér§ feladatokat, hanem az eltéré feladatok kozul a tanulok
valasztanak, akar egyénileg, akar csoportosan végzenddk a feladatok.

Az ondifferenciald modszerek a didkok szamara sokféle

O modalitasban,
O informaciofeldolgozasban,
O képesség- és készségterlleten, illetve szinvonalon

nyujtott tanitast, tananyagot adnak. A didkok valaszthatnak a lehet&ségek-
bél. A tanar megfigyeli és visszajelzéseivel iranyitja a diakok valasztasat,
vagyis a hattérbdl irdnyitja a tanuldsi folyamatot, mikdzben a valasztédssal a
kontrollt megosztja a diakkal.

Az ondifferenciald tanitas elényei:
O atanuld sokféle mdédon kiprobélhatja magat, onreflexidja erdsodik,

O atandr megismeri a didkjai erés és gyenge oldalait, mert a valaszta-
sok mutatjak ezeket a legbiztosabban,



O atanuld sikereket ér el, és igy aktiv marad, mert a hozzaértés érzé-
sét fenn akarja tartani.

A valasztas ereje

Az 6nként vallalt eréfeszités a biztonsagos ut. Ha a didk kontrollt érez a ta-
nuldsan, akkor nagyobb kockazatokra is vallalkozik, és a tanuldsa, fejlédése
optimalizalhato.

A pedagdgidban sokszor hangoztatott ,differencidlds” lehet6séget ad az
egyénre szabottabb tanitdsra, de két jelent8s hatranya van:

Nem egyszer(i azonositani egy tanulénal, hogy milyen feladatok optimalisak
szamara. A zénahatarok nem objektivek, hanem az egyén érzésén alapul-
nak. Tehat nem csupan az a gond, hogy akar harminc gyereknél kellene
tudni egyenként, hogy hol az optimumuk, hanem hogy ez az optimum belsé
érzés, ami kivilrél nem feltétlendl 1atszik.

A differencialdssal a pedagogus tovabbra is megtartja a kontrollt, igy a ta-
nuld helyett vallalja a felel6sséget a dontésekért, vagyis végs6 soron a ta-
nuld tanulasaért.

A didkok nagyon sok tekintetben kilonbdznek egymastdl, és mostanaban
az eltérések még sokkal nagyobb amplitiddval és dimenzidban jelentkez-
nek. Eltérd érdekl6dés, eltérd lehetdségek, eltérd haladds, mint ahogyan ez
mindig is volt, de a 21. szazadban mindez hatvanyozottan van jelen. Ember-
feletti feladat ekkora sokféleséghez alkalmazkodni és kitaldlni, hogy kinek
mi a megfelel6 a fejlédési zona teljes kihaszndldsdhoz. Ezért sokkal bizto-
sabb Ut a didkok valasztasara épiteni.

A differencialasra kidolgozott anyagok jél hasznalhatok, ha nem a tanar, ha-
nem a tanuld vélaszt magénak feladatot, dolgozatot, kihivast, vagyis ondif-
ferencidldsra épul a tanulas.

Az 6nként valasztott munka nagyobb elkotelezddést jelent, mint a kotelezd.
Kulonosen fontos kérdés az elkotelez6dés egy olyan helyzetben, ahol koc-
kazatot kell véllalni. A pedagdgia nagy feladata, hogy megbizzon a tanulok-



ban, és elfogadja, hogy a pedagdgus a tanulds tdmogatdja és nem létreho-
zbja. A tanuldk nagy feladata, hogy a tanuldsért és sajat fejlédésikért a fe-
lel@sséget vallaljak.

A tapasztalatok azt igazoljdk, hogy a gyerekek szivesen tanulnak, ha na-
gyobb szabadsagot kapnak, mert

jé korilmények veszik koral dket,
nincsenek tulhajszolva,
az egyéni tanuldsi Utjaikon haladhatnak,

0O0O0O

elegendd informacid birtokaban hozhatnak dontéseket a sajat ta-
nuldsukkal kapcsolatban.

A 21. szazadban az iskolan kivil a gyerekek mar ezen a modon tanulhatnak.
A tanuldk szabadsdga nem azonos a lazasaggal, Iényege a felel6sség meg-
osztasa tanar és diak kozott mind a tanitds, mind pedig a tanulas terén. Az
autondmia = szabadsag + felel@sség.

Feladatvalasztas a gyakorlatban

A tanulds/tanitas soran szinte mindenhol valasztasi lehet&séget lehet adni
a diakoknak:

Projektben a feladat megvdlasztdsa: A projektmaodszer, amellett, hogy 6nal-
|6sagot és atlatast is tanit, abban is nagy segitség, hogy a didkok egymastdl
tanuljanak. Ha mindenki valaszthat maganak feladatot, akkor ott megfelel6
tudasa lehet, szivesen tevékenykedik. A csoport tobbi tagja igy bevezetést
nyer kivilalloként olyan feladatmegoldasba, ami szamara még nem elér-
hetd.

Hdzi feladat megvdlasztdsa: A tanar felad x szamu feladatot, abbdl y szamu
feladatot kell a didkoknak megoldani. Természetesen x nagyobb, mint y.
Hogy mikor mennyiaz x és azy, az a tananyagtol és a tanulok terhelhetdsé-
gétdlis figg. A hazi feladat kivalasztasaval a tanuldnak extra munkaja van,
mert nyilvan szeretné megtalalni a legmegfelel6bb feladatokat. Tehat igy
tobbet foglalkozik a témaval, mint ha csak a kotelez6t kapja.



Dolgozat feladatainak megvdlasztdsa: A hazifeladathoz hasonldan, tobb fel-
adat kozll a didk maga valaszthatja ki, hogy melyikeket oldja meg. Példaul
a szoédolgozat esetén a husz szébdl valasszon ki tizet, amit tud. Ugyanigy
barmely tantargybdl el lehet jarni. A modszer elénye, hogy a vélasztasbol
megtudja a tandr, hogy mit tudnak a didkok, de kdzben jé jegyeket kapnak,
sikert érnek el. Amely feladatokat keriilték a didkok, azt a terlletet Ujra kell
venni, mert ott hidnyossagok vannak.

Ez a mddszer nagyon jol haszndlhaté egy Uj osztaly megismerésére. Példaul
a matematika ismereteket |épésrdl 1épésre lehet venni, és ahol hidnyt talal
a tandr, ott dolgozni kell, amig megfelel6 tudast érnek el a didkok.

A feladatvdlasztasnal nagyon Iényeges, hogy ne jeldlje semmi, hogy mia ne-
hezebb és konnyebb feladat, mert ez mar eltériti a szabad valasztast. Egyéb-
ként is, van, akinek az egyik, van, akinek a masik feladat az egyszerGbb.

Osszefoglald

Az autondmia a szabadsag mellett felel§sségvallalast is jelent. Minél tobb-
szOr a tanuldé donthet a tanulasaban, anndl nagyobb a feleléssége. Rdadasul
jo eséllyel optimalissa valhat a tanuldsa, hiszen nem kell szorongania és
megfesziilnie. Elég annyit vallalnia, amit teljesiteni tud. A pedagdgus fel-
adata, hogy a didk 6nbizalmat erésitse, hogy az merjen a komfortzénajabadl
kilépve kockazatokat vallalni és a lehetd legnagyobb fejlédést elérni.
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@ A 21. szazadi tanulas
eszkozei

A tanitds megujitasaban érdemes odafigyelni a gyerekek igényei mellett a
digitdlis korszak lehet&ségeire. Ezek pedig nem csupan a digitdlis eszkdzok
hasznalatadban keresenddk. Sokkal inkabb a digitalis eszkdzok altal kivaltott
viselkedésekre, és nem els@sorban az eszkdzokre kell figyelni. Ez utdbbiak
gyorsan valtoznak, az el8bbiek viszont a valtozasra adott reakciot mutatjak.

A didkok mindig is tanulni akartak, és mindig a kultura eszkdzeit hasznaltak.
Meg kell nézni, hogy a tandra alatt titokban mi mindennel jatszanak a tanu-
|6k, és maris megvannak a leghatékonyabb taneszkdzok, amelyeken keresz-
tul a legbiztosabban tanithatok. Most a kitylk, ahogy kordbban a papir, ce-
ruza, konyv, kdrtya, Rubik-kocka, stb. volt a tandran az elkobzas targya,
mert nem ,rendeltetésszer(ien” hasznalta a diak.

Ajelenlegi nemzedék tagjai sem tanulnak masképpen, mint a korabbi gene-
raciok: a leghatékonyabb modon a rendelkezésre allo eszkdzok hasznalata-
val. Az ,eszkdz” a szellemi és fizikai forrasokat jelenti, amibe beletartoznak
a kils6 forrasok is, mint példaul most a digitalis eszkozok.

J6l azonosithatd, hogy mi a fontos a digitalis kor gyermekeinek. Csak meg
kell nézni, hogy mi van a mobil eszkdzikben:

kapcsolat,
megosztas,
zene,
videok,
jaték,
informacidk,
Ujdonsagok,
élmények.
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Ezekre lehet épiteni, akdr egyetlenegy digitalis eszkoz nélkil is. Amit valaki
szivesen haszndl, az a tanuldsi madjat is jelenti, nem csak az eszkozét. A
fiatalok mobileszkozei sokat eldrulnak a vagyaikrdl is, hiszen altaldban azt
hordja magdval az ember, ami fontos a szdmdra. Az, hogy most mindez va-
lamilyen digitalis eszkozben taldlhatd, csak az elérhet6séget konnyiti meg.
A kutyd jelzi, hogy mit szeretne a didk:

.. megismerni és

.. megmutatni 6nmagat,

.. csoporthoz tartozni,

.. informaltnak lenni,

.. Ujdonsagokra lelni,

.. vizudlis élményeket szerezni,
.. porogni.
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A digitdlis generacio érdekl6désének megfelel6 mdodszerek tehat:

tesztek, dolgozatok, felmérések,

el6adas tartas, szereplés,

tarsas feladatok,

informacié megosztas, tanitoi helyzet,

kutatas, felfedezés, forraselemzés,

aktiv, tevékenység altal torténd tanulas,
képeken, videdkon keresztll torténd tanulas,
kihivasok, problémak révén megvaldsuld tanulas.
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Mindennapos tapasztalat, hogy a fentiek kézil nem mindegyik igazan
kedvelt a didkok kérében. Ez azonban mar a mingsités altal torzitott be-
nyomas. Amint kiiktatjuk a mindsitést és a mingsités kovetkezményeit a
rendszerbdl, megjelenik a szabadidds tevékenységekre jellemzd termé-
szetes, oldott viszonyulas



A tanulast segitd technika

A gyerekek szdmara az iskola mar nem jelenti a tudds katedralisat. A hiva-
talos oktatds a tudasszerzésnek egyre kisebb részét képezi, tehat a tanitas-
nak meg kell kiizdenie azzal a ténnyel, hogy az ismeretek a technika altal
konnyen elérhetévé valtak, és azzal is, hogy a gyerekek a korabbiaktdl el-
tér§ képességrendszerrel érkeznek az iskoldba.

Tény, hogy a digitdlis technika csokkenti a kidolgozott nyelvi kod hasznélatat.

Ugyanakkor a tanitasban/tanulasban egyre nagyobb jelent8sége lesz a digi-
talis tanuldst segit6 technikdnak. A tanulas atalakul. Kevesebb lesz az olva-
sas, tobb az informacio.

A digitalis technika szamos terileten kinal Uj megoldasokat:

fejleszté programok,

e-tananyag, e-kdnyv, hangoskdnyv,
idegen nyelv( tananyagok,
audiovizualis anyagok,

sajat fejlesztésd tananyagok,
onallo keresés,

interaktiv tananyagok,
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informaciok hitelességének vizsgalata, forraselemzés.

A technikai megolddsok nem csak a tanulast, de a tanitast is segitik. A tanu-
last felUgyel6 rendszerrel a tanar egyszerre sok tanuldnak nyujthat sze-
mélyre szabott tanulasi lehet&séget. A gép figyeli a tanuld tevékenységét,
fejl6dési képességét, a terlleten mutatott viselkedés és az érdeklédés fi-
gyelembe vételével. A j6 pedagdgus is képes erre, de nem tud akdrmennyi
tanuldval egyszerre ilyen mdédon banni.

A digitdlis megoldasok megsokszorozzak az egyénre szabott tanitas lehetd-
ségeit, de nem oldjak meg. A megoldas a modszereket és eszkdzoket értén
hasznald szakemberek kezében van.

A digitalizalds adta legfébb lehetdségek, amelyek ma mar kovetelmények:



azonnali hozzaférés az informacidkhoz,
informacidk megosztasa,

k6z6s munka lehet6sége,
problémakozpontusag.
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A lényeges kilonbség a digitalis korszak és a kordbbi korszakok kozott,
hogy mar a tanulas soran is igaz: az eredményes megolddas fontosabb az
el6re megadott Ut kdvetésénél. Ahogyan a munkaer6piacon is egyre in-
kdbb problémamegoldasi hatékonysdgot varnak az utasitdsok mechani-
kus kovetése helyett.

A digitalis eszk6zhasznalat

Attol, hogy valaki a digitalis korba szlletik, még nem lesz feltétlentl Z vagy
Alfa generacios. Attél pedig, hogy digitalis korba szlletve gyorsabban nyomo-
gatja a gombokat vagy tapogatja a képernyét, mint az idésebb korosztaly tag-
jai, még nem biztos, hogy hatékonyan is tudja hasznalni az eszkdzoket.

A didkok jelentés része a kitylket f6leg chatelésre, kbzdsségi oldalak lato-
gatasara, megosztasra, fényképezésre, zenehallgatdsra, tartalmak letolté-
sére és jatékra hasznalja, de azt nem tudja, hogyan lehet ezekkel és egyéb
programokkal hatékonyabba tenni a tanulasat. Rendelkeznek pedig azokkal
a kivald eszkozokkel, amelyeket a tandran lehetne igazan kihasznalni.

Azok a fiatalok, akik a digitalis korban szllettek, kdnnyedén képesek masok-
tél atvenni otleteket, kész megolddsokat. Mindent szivesen fogadnak, ami
megkonnyiti az életliket és a tanulasukat. Barki mutat nekik valami Ujdon-
sagot, orommel fogadjdk. Ezért is érdemes a tanarnak erre felkészilni, és a
technikai eszkdzoket, programokat minél alaposabban megismerni.

A digitalis kor szemlélete a sokféleségen alapszik

Vannak a digitdlis nemzedéknek is olyan tagjai, akik idegenkednek a techni-
kai eszkozoktdl. Alapszinten természetesen mindenkinek értenie kell az in-



fokommunikacids eszk6zokhoz, de j6, ha a tanuldsaban ki-ki maga vélaszt-
hatja meg, hogy milyen eszkozt haszndl. Ma még a billenty(izet tilos a tan-
oran, ami hatalmas hiba, de ugyanakkora hiba, ha tilos a ceruza, és nem
szabad papirra jegyzetelni, kizérélag tabletre vagy mas digitalis eszkozre.

A sokféle megoldédshoz tartozik, hogy nem minden tanulé és nem minden
tanar hasznal technikai eszkozt, vannak viszont, akik el sem tudjék képzelni
az életliket a digitalis technika nélkil. Ha az infokommunikacids, digitélis
korszak szellemének megfelel6ek a mddszerek, akkor nem szikségszerd,
hogy csak elektronikusan mukddjenek. Emellett attdl, hogy egy eszkdz
elektronikus, még nem teszi feltétlentl hatékonnya a tanulast.

A 21. szazad jellemzd8je a diverzitas, és ehhez a kulénb6z6ség elfogadasa,
az eltérd utak és egymas hatdrainak tiszteletben tartasa révén juthatunk el:
L Elni és éIni hagyni” |

Osszefoglald

A, Korszakok és korszakvaltas” cim( fejezet a technika gyorsuld valtozasa-
val egyltt gyorsuld valtozas hatdsait mutatja be. Az irdsbeliség koranak
vége nem jelenti ennek a kulturanak az elvesztését, hanem egy Uj kulturalis
szintre vald beépitését. Az dtmeneti korszakban egyltt van jelen a korabbi
és az Uj kultdra, és ezek értékeinek dsszeegyeztetése folyik. Az infokommu-
nikdcios kor kilonlegessége a korabbi korszakok informaciofeldolgozasi ut-
jainak szintetizdlasa, amely szamos egyéb kulturdlis teriletet érint, igy a ta-
nulast is alapvet6en megvaltoztatja.



@ Egy jelen pelda
a jovo tanitasabol

A Komplex Instrukcidos Program

A Komplex Instrukcios Program lényege a statuszkezelés, vagyis a bar-
milyen okbol hatranyba, perifériara kertlék helyzetbe hozdsa a tudas és
szerep megosztasa altal. A nyelvi fejlesztés, a didkok dominanciajanak
biztositdsa a verbalis megnyilvanuldsok terén szintén jelentés hatoté-
nyez6je a programnak.

Mindehhez kapcsolddnak egyéb mddszertani fejlesztések, mint az egyéni
differencialt feladatok, a tablajatékoknak a tanitdsban térténd hasznalata
valamint a Generaciok Kozotti Parbeszéd, amely a csalddokat is bevonja az
iskolai tanulasba (K. Nagy Emese, 2012).

A Komplex Instrukcids Program heterogén tanuldi dsszetételt feltételezé
oktatasi eljaras, mert a tanuldk kozotti jelentds kilonbségekre épit. Tehat
nem egyszerlen integralt tanitasra alkalmas, hanem kifejezetten szlikség
van a sokféleségre, hogy céljat elérje, vagyis a didkok egymastdl is tanulja-
nak a pedagogus altal meghatarozott keretek kozott.

A feladatok komplexitasa lehet6séget ad minden tanuldnak a feladatokhoz
valé egyenld hozzaférésre és eltérd kompetencidjanak fejlesztésére. Nem
csupan a jo tanulétol lehet ilyen helyzetben tanulni, de a kevésbé jol telje-
sitd, az iskolai tantargyak terén gyengébb, de egyébként jo képességekkel
rendelkezd gyerekek a problémamegoldas sordn sikeresek lehetnek.

A moddszer nagymértékben a tarsas és 6nallé tanuldsra tamaszkodik, ami a
jové tanuldsanak egyik legfontosabb jellemzéije, és akaddlymentes, vagyis a
sokféleséget természetesnek tekinti.



Akadalymentes tanulas

Az akaddlymentes kornyezet az, amely azok szamdra is biztositja a lehetd-
ségek elérhet6ségét, akik valamilyen szempontbdl a tobbségtél eltérék. Az
akaddlymentesség nem csupan a fizikai kornyezetre vonatkozik, hanem a
tudas és informacio szerzésére, és igy a tanulasra/tanitdsra is. Az akadaly-
mentesség akkor tokéletes, ha olyan helyzetet jelent, ami széles rétegek
szdmdra teremt elérhet8séget. igy az akaddlymentesités lényegében a be-
fogado kérnyezetet jelenti.

A kulonlegeseknek megfelel6 megoldasok a tobbségnek is a leghatéko-
nyabb tanulast teszik lehetévé. Mindenkinek segit az audiovizudlisan, mé-
diaelemekkel gazdagitott tanulasi lehet&ség. Barkinek konnyebb jél olvas-
hato bet(tipusokkal, jol szerkesztett, értheté mondatokkal készitett tan-
anyagot feldolgozni, ahogy a diszlexids tanuldknak javasolt. Ha értelmes al-
goritmusokat, rendszereket, térképeket kapnak a tanuldk a tananyag meg-
értéséhez, feldolgozdsahoz, az nem csak a tanulasi zavarokkal kizd&knek
jelent kdnnyebbséget.

Tobb mint csoportmunka

Az eltéré képességekre épils, nyilt végl feladatok innovativ gondolkodasra
Osztonzik a tanuldkat, ugyanakkor a differencialt egyéni feladatokkal bizto-
sithatd a személyre szabott fejlesztés. A feladatokat gy allitja 6ssze a pe-
dagogus, hogy mindenkire sziikség legyen a csoportban a megoldashoz, és
igy mindenkinek alkalma legyen a tuddsat a siker érdekében mozgositani.

A csoportmunkaban vald aktiv részvételt tehdt maga a feladat kivanja meg.
A modszer kbzéppontjaban, a pedagdgus szervez6munkajanak eredménye-
képpen, a didkok kozos felelGssége és munkavégzése all. A foglalkozas so-
ran az eltéré képességeket megmozgatd feladatok azt eredményezik, hogy
az osztalyrangsor aljan és tetején elhelyezkedé gyerekek mind tevékenyen
és kozosen vesznek részt az drai munkaban.

A modszer alapgondolata, hogy minél tébbet kommunikalnak egymas
kozott a tananyagrol a gyerekek, annal tobbet tanulnak, vagyis az iskolai



teljesitmény novelheté a kommunikacios készségek erGsitésével. A
modszer jellemz&je, hogy a tanitdsi érak egyotddében hattérbe szorul a
tanari verbalis kommunikdaciéjara éplld tanitas és minimalisra csokken
a kész ismeretek dtaddsa.

A feladatokon keresztil a pedagdgus vitdra, kommunikaciora, egyitt-
mUkodésre 6sztonoz. A csoportok tébb ,nyitott végli” feladaton dolgoz-
nak, ami minden esetben azt jelenti, hogy nemcsak egyetlen jé megol-
ddsa van a feladatnak. A tanuldi csoport egylittmikodik, kozosen dont
és teljesit. A pedagogus feladata, hogy a csoport egészét és a csoport
tagjait egyenként elldssa munkaval a foglalkozas alatt. Vagyis az aktivitas
a didkoké (K. Nagy Emese, 2009).

Egyittmiikodes és statuszkezeles

A modszer alapgondolata, hogy minél tobbet kommunikalnak a tanulok, an-
nal tobbet tanulnak. Ezt a specidlis csoportmunkat az amerikai iskoldkban a
tanitasi orak korulbelll egydtodében alkalmazzak. A jol szervezett csoport-
munka soran a tanuldk olyan vegyes dsszetételld munkacsoport tagjai, ahol
vannak olyanok, akik a feladatokat az alkalmazas szintjén hajtjak végre, és
olyanok is, akik Uj megoldasokat keresve, magasabb szinten gondolkodnak.

A csoportmunka eredményességét a gyerekek kozotti egylttmikodés
és a tananyag elsajatitdsanak szintje jelzi. Mindkett6 egyarant fontos
mind az egyén, mind a csoport szdmara. Ez a munkaszervezés természe-
tesnek tartja, hogy a tanuldk egymdstdl segitséget kérnek, és egymas-
nak segitséget adnak.

Az egylttmikodés tullép a hagyomanyos értelemben vett interakcion, mert
a sikerhez mindenkire sziikség van. igy a tanuldsban lemaradt, az alultelje-
sitd tanuld magardl alkotott, és masoknak réla alkotott negativ véleménye
megvaltozik, jelentdsen csokken az elitélet.

A moddszer legfontosabb eleme, hogy torekszik a statuszprobléma mérsék-
|ésére. A program alkalmazasanak eredményeként az osztalyrangsor élén
és aljan elhelyezkedd tanuldknak megkozelitéen azonos mértékben adodik
alkalmuk véleményiik kifejtésére. Ezt tdmogatjak a rotalodo szerepek is.



Egy csoport addig marad egyUtt, amig mindenki mindegyik szerepben ki-
probalhatja magat. llyen szerepek a kistanar, beszamold, irnok, anyagfele-
|6s, id6felels, sth. Ez a rendszer segiti az empatiat, az egymasra figyelést,
mert tudjak, hogy mindenki keril majd adott szerepbe.

A csoportok eltéré feladatokon dolgoznak, hogy még ezzel is csokkenjen a
versengés és ezdltal a feszlltség.

A modszer a gyerekek igényeihez igazitott. Az alkalmazott metddus célja,
hogy a gyerekek megtanuljanak maddszeresen gondolkodni, tirelmesnek
lenni egymashoz, mikdzben onkontrolljuk életkoruknak megfeleléen fejlédik.

A digitalis kor kihivasa a diverzitas kezelése

A gondolkodas képessége a digitalis korban felértékel6dott, mert az embe-
riség olyan eszkdzoket dolgozott ki maganak, amelyek megfelel6 helyen és
modon torténd hasznalataval rendkivil eredményes lehet. Masrészrél
ezeknek az eszk6zoknek a haszndlata lehetévé teszi a tudas nélkili teljesit-
ményeket is. Ha aztan ostoba, a |ényeget nem |ato, a kdvetkezményeket
elemezni képtelen kezekbe kertilnek ezek az eszkdzok, akkor iszonyu kédro-
kat okozhatnak.

A tanitdsnak a gondolkodas fejlesztése a 6 célja, de a cél eléréséhez az ut
nem olyan egyértelmd és linearis, mint az irdsbeliség kultdrajaban tlint. Az
emberi képességek mindegyike fejleszti a gondolkodast. Egyéni sajatossag,
hogy mely képességekre épitve tud kiemelkedd fejlédést elérni valaki. A di-
gitalis kultura kiélesitette a kilonbségeket, és az iskoldnak a digitalis gene-
raciok legjellemzbb tulajdonsagat, a diverzitast figyelembe kell venni.

Komplex Instrukciés Program és a , blended learning”

A KIP nagyon épit a személyes részvételre, de szinte teljesen megoldhatd a
tanulas a KIP alapelveit figyelembe véve digitélis, online és mobil eszkozok
segitségével is. A tanuldk kozotti egyittmikodés és a személyre szabott ta-
nulds biztositasaban a digitalis eszkdzok nagy segitséget jelentenek. Tavok-
tatasban is adhatok nyiltvég(i feladatok, amelyeken keresztiil a tanuldknak



lehetdsége van a mindennapi élettel 6sszefliggd problémak megolddsara
és a feladatok és informdciok megosztasara, a kommunikacio fejlesztésére
(K. Nagy Emese, 2017).

A tdvoktatds a 21. szdzad egyik fontos tanuldsi médja, de vannak olyan hely-
zetek, amikor nem is csak vélaszthaté forma, hanem tdvoktatasba kénysze-
rilnek a didkok. Ez tortént a 2020-as évben vilagszerte jarvanyt és nagy ba-
jokat okoz0, Uj kihivasokat allité COVID-19 virus miatt. Nem megoldhatatlan
a teljesen tavoktatdsban torténd tanulds, de a leghatékonyabb Ut a kevert
rendszer, amikor a digitalis technika és a személyes jelenlét el6nyeit egy-
arant ki lehet hasznalni. Ehhez viszont el kell felejteni a 19. szazadi oktatas-
nak megfelel6 kategdridkat és feladatokat, amelyek alapja a tanmenet, tan-
targy, tananyag, hazi feladat, szamonkérés, osztalyzatok, évfolyamok, iga-
zolt és igazolatlan hidnyzasok.

A KIP jol jelzi (egyel6re a tandrak 20-25%-aban bevezetve) a digitélis kor-
szakban hatékony szemléletet, amit a 6K képvisel (lasd a 14. fejezetben). Az
egyéni és csoportfeladatok, autondm tanulds, onellenérzés, aktivitason és
sikeren alapuld tanulds a belsé motivumokat mozgatja meg, és nem kilsé
kényszerekre és mingsitésekre alapoz.

Mindez a kooperativ, csoportmunkan alapuld, tapasztalat- és probléma-
alapu oktatdsi mddszertanok egyéb formaira is igaz, mert a 21. szdzadi
modszertanok kompatibiliesek a 21. szazadi eszkdzokkel.

Osszefoglald

A digitdlis generacio diverzitasa megkivanja a sokféleség értékként valo ke-
zelését. A tobbségtdl eltéré képességek, a kisebbségi helyzet hatranyt je-
lenthet, ha a tanuldknak az iskolai sikeresség sz(ik keresztmetszetében egy-
forma feladatokon kell dolgozni. A statuszkezelés a digitalis generaciok ta-
nitdsanak egyik legfontosabb eleme, mert a tanuldknak segit megtalalni a
helylket, feladatukat, ahol a képességeiket a legjobban hasznosithatjak.
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@ A kulturalis sokk
o

A klasszikus kulturadlis sokk -

Az eredetitdl jelent8sen kilonboz8 kul-
turalis vagy tarsadalmi kérnyezetbe, igy

példaul idegen orszagba kertlve alakul- )
hat ki a ,kulturdlis sokk”. Idegen kultu-
raba kerilve, amikor példaul egy euro-
pai ember azsiai orszagba koltozik; vagy ‘ 3
forditva, keleti kultUraban szocializalo-
dott egyénnek kell az eurdpai élethez adaptdlddnia, a szokatlan, ismeretlen
korilményekkel és feltételekkel vald taldlkozas kulturdlis sokkot valthat ki.

Az Uj kulturaba valo beilleszkedés f6 nehézségei:

O nem lehet biztosan tudni, hogy mi megfelels és mi nem;

O nem lehet biztosan tudni, hogy mi fontos és mi nem;

O az adott nyelv ismerete mellett sem biztos, hogy érthetd a hattér-
Uzenet.

A kulturadlis sokkot kiséré érzések:

aggodalom,

meglepetés, racsodalkozas,
tajékozddasi zavar,
honvagy,

bizonytalansag,
zavarodottsag,

szorongas, agresszio.
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Ha valaki tobbszor utazik kilonb6z6 kulturdkba vagy igyekszik megis-
merni a sajatjatol eltérdeket, ismeretet és gyakorlatot szerezhet, és ez
megkonnyiti az alkalmazkodast. A megklzdést segiti a tanuldsi képes-
ség, a stabil alapértékek, a személyes hatékonysag és a rugalmas sze-
mélyiség is. Mindez egyébként is fontos, de bizonytalan helyzetekben
életbevagova valik, mert az énlnk tobbréteglien épil fel, és az alap, a
Ltartds én” dllanddan ki van téve Uj helyzeteknek, amikor is alkalmaz-
kodni kell a kéralményekhez, fel kell épiteni a , helyzeti ént”. Ha ez a
kettd nem Osszeegyeztethetd, akkor veszélyeztetve érezzik magunkat,
és beindulnak az énvédé mechanizmusok.

Szelfjeink

A tartds (enduring) szelf az egyén kulturajanak,
hazdjanak, tarsadalmi kozegének, csaladi szo-
kasainak életre szo6lé lenyomata. Azokat az is-
mereteket, készségeket, kommunikacids szo-
kasokat, gyakorlatokat, elképzeléseket tartal- i
mazza, amelyek segitenek eligazodni a min- u_j
dennapi helyzetekben. Meghatarozza az '
egyén onmagarol és a vilagrol vald tudasat, attitldjeit, viselkedését. Bizton-
sagot ad, eligazit. Nyilvanvald, hogy minél nyitottabb kdzegben né fel valaki,
annal szélesebb vdlasztéka van a tartds énjének a helyzetek kezelésére, an-
nal tobbféle kbzegben tud hatékony lenni, amire sziikség is lehet, ha kimoz-
dul, vagy kimozditjak a kozegébdl.

A helyzeti (situational) szelf az Uj helyzetekkel valé megklizdés soran alakul
ki, amikor Uj korilményekhez, akar egy teljesen Uj kulturdhoz kell alkalmaz-
kodni, és a mindennapi kdvetelményeknek megfelelni. Mig a tartds én a
multtal kapcsolatos, a kontinuitast képviseli, a helyzeti én a jelen helyzet-
ben szikséges mddositasokat jelenti. Ezek j6 esetben nem artanak a tartos
énnek, és elfogadhatok az eredeti keretrendszerben. Ha tehat valaki rend-
szeresen koltozik egyik kulturabdl a masikba, a tartds énje szélesedhet, na-
gyobb lesz a befogado és alkalmazkodd képessége, és a helyzeti énnel job-
ban Gsszeegyeztethetd.



Amennyiben nagyon nagyok a kévetelmények és tul tdvol vannak egymds-
tol atartods és a helyzeti én dltal hordozott attit(idok és kompetenciak, akkor
a megkizdés sikertelen, és kialakul a veszélyeztetett (endangered) szelf. Az
egyén mély fenyegetést él meg, és olyan tulélési folyamatokat mozgosit,
mint az ellendllds, ellenségesség, lelki bezarkdzas. A veszélyeztetett énnel
az Uj helyzetet, kulturat fenyegetének éli meg az ember, 6sszezavarodik,
nem tud tisztan gondolkodni, emiatt sem tudja megérteni a kornyezetet, és
nem tud megfelelen viselkedni. igy egyre romlik a helyzet, és &rdogi korbe
keriilhet. A félreértések és viselkedési zavarok tovabbi konfliktusokat ger-
jesztenek, ami ndveli a fesziltséget.

A szociokulturdlisan hatranyos helyzet( csaladokbol vald gyerekek szamara
az oktatasi intézményekbe kerilés jelent igazi kulturalis sokkot. Kiléndsen
akkor nagy a fesziltség, ha a fogadd kultdra nem veszi figyelembe a kultu-
ralis valtas okozta nehézségeket, és ugyanolyan elvarasokat tdmaszt a hat-
ranyos helyzet(l gyerekekkel szemben, mint a tobbi, a kulturalis valtast nem
megszenvedd tarsaikkal szemben.

Paradox modon, a nagyon védett helyzetben felnové gyerekek is védtele-
nek. Ok azok, akik mar évodaskorukban is csak a sajat kulturalis kézegiikbél
valé tarsakkal taldlkoznak, majd tovabbra is a kivalasztottak kdzé jarnak. Ha
nem sikerll ugyanebben a szUk korben élni felnéttként és belekerllnek a
,valo élet sirijébe”, akkor ugyanugy dezorientaciét élnek meg, mint ami-
kor hatranyos szociokulturalis helyzetbdl keril iskolaba egy gyerek.

A veszélyeztetett én veszélyt jelent az egyénre és a kornyezetére is, mert
magas szintl feszlltségben ragad, kiszamithatatlanok lesznek a reakcioi, a
problémak megoldasa helyett szelfjének a védelme keril el6térbe.

Ha valaki Ugy gondolja, hogy ezek utan a legjobb, ha ki sem mozdul a sajat
kulturajabdl, akkor bajban van. Ugyanis eljutottunk arra a pontra, hogy nem
térben, hanem id6ben ront rank a kulturalis valtas.

Kulturalis sokk a 21. szazadban

Bar nem tudunk réla, hogy feltalaltak volna az id6utazast, mégis részt ve-
szlnk benne. A 21. szazadban olyan gyors a fejlédés, hogy egy emberdltén



beltl tobb kulturalis val-
tast is meg kell élntink, és
lényegében Uj kulturdk-
ban taldljuk magunkat
néhany évtizeden beldl.
llyesmire kordbban nem
kellett felkészulnunk.

Minden adott, hogy a 21.
szazad elején gigasebes-
ségre kapcsolt valtozasok
kulturalis sokkot okozza-
nak, hiszen a jelenlegi kdzeg kdszon@viszonyban sincs azzal, amelyben a leg-
tobben szocializalédtunk. Az eszkdzok, amelyeket hasznadlunk, teljesen ujak,
nehéz megitélni, hogy mi megfelel6 és mi nem. Az értékek atalakulnak, nem
lehet tudni, hogy mi a fontos és mi a lényegtelen. Sokszor még a szavak
értelme is bizonytalan, annyi Uj fogalom, targy, mikddés jelenik meg. A
nyelvezet atalakul, a szavak mar nem pont azt jelentik, amit korabban. Sok-
szor csak tévelyglink az Ujabb és Ujabb kihivasok kozott.

A 21. szdzadi tudomany és technika egyre gyorsuld sebességgel ontja az in-
fokommunikacios eszkézok Ujabb és Ujabb generdcidit, Bluetooth, iPod,
Mozilla, Firefox, Skype, Facebook, YouTube, iPhone, Kindle, Spotify, iPad. A
2020-as év ajandéka az online tanitds, és vele a Zoom, a Teams, a Google-
Classroom és sorolhatok sorban az Uj applikaciok, programok. Emellett jon-
nek a robotok, a mesterséges intelligencia, a vezets nélkili auto, a génse-
bészet, a mesterséges sziv, a 3D nyomtatott hdz, az elektromos roller és ez
még csak az, ami igy hirtelen eszlinkbe jut.

A 30-40 év id6ugrads végrehajtasa a 20. szazad elején csak kisebb megraz-
kodtatast jelentett volna, mert alapvetéen nem valtozott meg az élet Iénye-
gesen egy emberolté alatt. Ha még kordbbi évszazadokba megylink, az em-
beroltényi tarsadalmi-kulturdlis valtozas szinte alig észlelhets. Még egy-két-
szaz év sem vészes, ha a kozépkorban ugral az id6utazo, és évezredekig alig
volt valtozds az dkorban.

Igazi kulturalis sokkhelyzetben vagyunk, de a menekilés esélye nélkil. Egy
idegen orszagbol hazamehet az ember, de az id6ben nem. Minden, ami fent



olvashatd a kulturélis sokk jellemz8irél, megjelenik, sulyosbitva azzal, hogy
a honvagy reménytelen vagyakozas.

Egész generaciok kerltek ki a komfortzondjukbdl. Minden segitség nélkul,
egy visszavonhatatlanul megvéltozott kérnyezetben kell élni. Az igy csap-
daba ejtett lelkek totdlis védekezésbe mennek at, és a frusztraciojuk agresz-
szidéban, szorongasban, ellenségességben tor ki. Igazi krizishelyzet, és ha
nincsen fejl6édés, akkor regresszio kovetkezik be. llyenkor barmi és barki, aki
enyhulést igér, megvaltoként jelenik meg a szenved8k szamara. Nem vélet-
lenll sikeres minden olyan demagdgia, amely az elmult kultdraba valé visz-
szalépést igéri. Nem véletlen, hogy aprd szikrdk hatalmas gy(lolethulldmot
valtanak ki, és ha van kire fogni a bajokat, akkor boldogan horognek a kul-
turalis sokk altal padlora kerUlt rétegek.

A kulturalis sokk jelei mutatkoztak mar kordbban is, az ipari forradalmak
idején, amikor kulturalis ugrasokat kellett megélni az embereknek. Az ellen-
ségesség és agresszid hasonldan
megjelent, igy példaul az értelmet-
len gépromboldsban. E téren sem
sokat fejlédtink. San Franciscoban
példaul a helyi szegényebb rétege-
ket irritdlja a Szilicium-volgy élet-
modja, és Osszetorik, felgyujtjak az
elektromos rollereket, de van, hogy
egyszerlen a tengerbe dobaljak.

Kozben pedig ott vannak a ,harmadik kulturas gyerekek”, akikrél mar volt
sz ebben a sorozatban (13. rész). Ok azok, akik akarva-nem akarva szinte-
tizaljak az eltérd kulturakat, mert a sztleik gyakran valtanak orszagot a mun-
kajuk miatt. Azért harmadik kulturasok, mert sem egyik, sem masik nem a
kulturdjuk, hanem egy kulturan fellli, 6sszkulturas létet élnek, ezért is pro-
totipusai a 21. szazadi generacioknak.

A kulturadlis stressz a tartosabb

A kulturadlis sokk egyre névekvé hulldmokban tor ra az Uj kulturaba kertlé
emberre, és féképpen az erésen monokulturalis beallitottsagl rétegeket



érinti. igy inkabb az id&sebb generacidkat, illetve azokat, akik belsé bizony-
talansaguk miatt kilsé bizonyossagba, a megszokottba kapaszkodnak.

Az idegen orszagba, vidékre kerilt ember visszamenekilhet, ha nem akar
megbirkdzni a tul nagynak tind feladattal, de a 21. szézadi kulturdba poty-
tyant, 20. szézadra szocializalédott ember, minthogy az id6utazasig még
nem jutott el a technika, vagy beletorik a sokkba, vagy felveszi a keszty(it és
kiizd. Ekkor jon egy hosszU tévu stresszes id6szak, az Uj kortlményekhez
valé alkalmazkodas vagy ellendllds. Ebben a bizonytalan, fenyeget6 helyzet-
ben megjelennek az énvéd6é mechanizmusok, és nem mindig adaptivan. A
stresszel valo megklzdés hatékonyabb, ha az ember tudatdban van annak,
hogy mi torténik vele, és tudatosan is reagdlni képes a jelenségekre.

Envédelem adaptivan vagy sem

Az ember szamos és sokféle tudattalan stratégiat alkalmaz, amelyek segit-
ségével igyekszik a pszichés feszlltségeit csdkkenteni, megsziintetni. Az én-
védelem lehet leépit§ és felépitd, vagyis az elharitd mechanizmusok lehet-
nek az alkalmazkodast neheziték, akar meggatldak is, és lehetnek adapti-
vak, amikor segitik a megkizdést. Az utdbbiak fejlédéshez, az el6bbiek to-
vabbi bonyodalmakhoz vezetnek.

Példaul, minthogy a helyzetet veszélyesnek érzékeli az egyén, a cél, vagyis
a biztonsaga érdekében akar az erdszakos fellépést is jogosnak tarthatja.
Nem ritka, hogy agressziot valt ki az id6sebb korosztalybdl a fiatalok érthe-
tetlen, és igy elfogadhatatlannak itélt életmddija. A projekcid, vagyis sajat
érzéseink kivetitése ezzel 6sszekapcsolddhat, és agresszivnak érzékelhetiaz
egyén a kornyezetet, amivel még indokoltabbnak érzi a szorongdasat és ag-
ressziv érzéseit, vagy akar tetteit. Az dnbiraskodasig fajulhat a projekciéval
megerd@sitett agresszié, amikor fellépé-
sét jogosnak, 6dnmagat szinte hd&snek
érzi a kulturdjabdl kiforgatott, énjét
védé egyén.

Van, aki sajat bizonytalansagat vetiti ki,
és bizonytalannak latja a szamara ért-




hetetlen generdciot. Példaul egy kedves, nagyon empatikus nagymama
egész addig jutott, hogy sajndlja a mai fiatalokat, mert neki ugyan haboruk
és mindenféle szornylség jutott a fiatalsagdra, de legalabb tisztdbb volt a
helyzet, nem ilyen atlathatatlan, mint amivel a mai fiataloknak kell megkiiz-
deni. A fiatalok kdzben nem értik, mi a gond. Nekik az a természetes, ami
van, sajat értékeiket, viselkedésiiket ,énazonosnak” élik meg, hiszen mast
nem tapasztalhattak.

Sokszor a szakemberek sem mentesek a projekcidktol, és a sajat érzéseik
kivetitését még szakmai érveknek tlné érzelmi kijelentésekkel, vagy a
szemléletiket megerdsitd tényekkel is meg tudjak erdsiteni. Honnan lehet
tudni, hogy ezek énvédd reakciok, és nem egyszerlien meglatdsok? Hiszen
lehet valami igazsag abban, amit az elharitasban érdekelt nagymama vagy
szakért6 mond, és van is. Az énvédelemre az utal, ha egyoldalu tényekre
éplld, beszdkilt, gyakran szélséséges kijelentések hangzanak el, amelyek
jobbdra érzelmi alapokon nyugodnak.

Sokszor belép a racionalizacio, amely nagyon faramuci elharité mechaniz-
mus forma, mert a valdsagot igyekszik a sajat véleményéhez igazitani az
egyén. Sulyos csapda az 6naltatds, amikor az egyén nem akarja sajat bi-
zonytalansagat, hozza nem értését elfogadni, és inkdbb a tényeket tor-
zitja. llyen, amikor a 21. szdzadi technikai fejlédéssel Iépést tartani nem
tudd személy a technikai eszkdzoket veszélyesnek mindsiti, vagy a kultu-
ralis rothadas jeleként azonositja ezek hasznalatat, és anélkil utasitja el,
hogy egy kicsit is megismerné.

Az elfojtott szorongasokbdl kialakulhat a tinetképzés, fejfajas, hasfajas, iz-
zadasi rohamok, szivtaji panaszok, gyakori betegség, balesetek.

Az adaptiv énvédelem a fentieknél tobb lelki befektetést kivan, de a ,helyzeti
én” és a ,tartos én” dsszeegyeztetését célozva sokkal eredményesebb meg-
kizdési stratégiakhoz vezet. Az elaboracid a feszlltségek feldolgozasat je-
lenti. Ennek egyik formaja lehet a humor, amikor a helyzet fonaksagat meg-
latva derlivel fogadja az ember a problémat, és ezdltal csokkenti a stresszt,
konnyiti a megklzdést. A szublimacio olyan feldolgozasi méd, amely soran az
ember tarsadalmilag megbecsult, a sajat személyiségét is fejleszté tevékeny-
ségben dolgozza fel a feszlltséget okozd helyzetet. Ez lehet mUvészi alkotas,
de akar fantaziavilag kitaldlasa is. Példaul a kulturalis valtast egy film képzelt



h&seként jatssza, ezzel benne marad a mindennapi megkizdésben, de kony-
nyebbé teszi 5nmaganak a helyzetet, hiszen igy kevésbé involvalt, és a ,tartds
énjét” hattérben tudja tartani, amig a ,helyzeti én” stabilizalédik. Ez a mdd-
szer egyéb extrém helyzetekben is nagy segitség.

A fesziiltséget okozo tényez8k behatd tanulmanyozdsa, a képességek fej-
lesztése is a megoldas felé halado elaboracids, szublimacids stratégia. A lé-
nyeg, hogy nem megadja magat az egyén a korlilményeknek, és nem okolja
a kllsé tényez&ket a problémak miatt, hanem aktivan feldolgozza a helyze-
tet, és megtaldlja azokat a pontokat, amelyek hidfék lehetnek az altala is-
mert és az Uj, még nem jol ismert helyzet kozott épitendd hid szamara.

Megkiizdeés a kulturalis stresszel

Akulturadlis sokk és utana az elhizddo fesziilt-
ség kezelése nagyon hasonld stratégidra
épll, ezért érdemes a kezdetektdl fogva al-
kalmazni néhany fogast. Ezek univerzalisak,
ahogyan a kulturalis sokk és stressz is az. Akar
tavoli vidékre, akdr idegen szocidlis kdzeghe
kerllsz, vagy id6utazasra kényszerilsz, ezek
segitenek:

O Figyelj és tanulj, nem kell rogton szakértének lenned, tanulni nem
szégyen.

O Mutass tiszteletet, az Uj dolgokat nem szerencsés azonnal elvetni,
inkabb mihamarabb meg kell ismerni. Elvetni még utana is lehet.

O Ne félj a hibdzastdl, legyél magaddal elnézd. Viszont tanulj a hibak-
bodl, és a kovetkezd helyzetben alkalmazd, amit tanultal. Ez messze
jobb stratégia, mint ha nem vallod be, hogy hibaztal, vagy elkese-
redsz a kudarcokon.

O Hagyd el a konny(i menekulést kindld sztereotipidkat, elSitéleteket,
legyen a gondolkodasod nyitott az Uj kulttrara.

O Lépjél kapcsolatba a célkultira hordozaival, kivald kulturalis infor-
macids forrasként szolgalhatnak.



O Az érthetetlen helyzeteket elemezd, miel6tt minGsited, kritizalod
csak azért, mert idegenek, és els6re nem latszanak tul értelmesnek.

O Ismerd meg és tudatositsad magadban a kulturalis sokk hatasait és
folyamatat, hogy megértsd az altala keltett érzéseidet.

O Esa legfontosabb: élvezd a tapasztalatokat.

Minden helyzetnek és jellemz&inknek is megvannak az el6nyei és hatranyai,
a mély gyokereknek és a mobilitasra vald alkalmassagnak is. A kornyezeti
tényez6kkel nem érdemes szembemenni, sokkal praktikusabb az adédo le-
het&ségek szerinti legoptimalisabb életkdrilményeket megteremteni.

Ezzel a kotettel ehhez igyekeztlink hozzgjarulni informaciokkal, és meg-
mutatni, hogy vannak megoldasok, amelyek kozil valasztani lehet.
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